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RESUMO

RASO. Livia Maria Gomes Abrdo. Analise do Programa de Prevencdo ao Suicidio e
Valorizacdo da Vida (PPS-VV) da Policia Civil de Minas Gerais (PCMG)

A pesquisa pretendeu realizar uma analise do Programa de Prevengdo ao Suicidio e
Valorizacdo da Vida (PPS-VV), instituido pela Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) no
ano de 2020. Este programa visa implementar acfes de enfrentamento as ocorréncias de
transtornos mentais e comentimento de suicidio entre os policiais e demais membros da
InstituicAo. Para compreender os motivos pelos quais a incidéncia desse tipo de
adoecimento e falecimento no &mbito policial é tdo recorrente, em um primeiro momento, a
pesquisa apresentou como surgiu a Policia Civil, suas caracteristicas e evolugdo. Em
seguida adentra na propria PCMG e desmostra seu surgimento e progresso, a legislacdo
especifica, as funcdes desempenhadas pelos policiais, bem como seu plano de carreira e
direitos, concedidos ou ndo. Posteriormente, 0 estudo apresentou 0s transtornos mentais
mais recorrentes entre os policiais, explicando seus sintomas e riscos para o0 adoecido. Mais
adiante, adentra-se na Resolugdo n° 8.149, de 2020, que instituiu o PPS-VV, analisando-se
suas disposic¢des inovadoras, fazendo um comparativo com as a¢des que a PCMG ja vinha
praticando antes da sua vigéncia. Constatou-se que o PPS-VV possui previsdes importantes
na prevencao e tratamento de transtornos mentais e combate ao suicidio, as quais, se bem
aplicadas, poderdo trazer grandes beneficios para a PCMG. Para verificar a observancia do
PPS-VV pela PCMG, a pesquisa encaminhou questionarios para Diretorias diretamente
envolvidas com a tematica no ambito da Instituicdo (Diretoria de Saude Ocupacional e
Diretoria de Pericias Médicas). Para a primeira encaminhou-se um questionario contendo
perguntas acerca da observancia de determinadas disposi¢cdes da norma, e para a segunda,
questionou-se nimeros de atendimentos e de casos de suicidio em periodo antes e depois da
vigéncia da norma. As respostas permitiram observar que a norma ndo vem sendo aplicada
adequadamente. A Diretoria de Saude Ocupacional informou as medidas que a Institui¢do
toma para atender os casos de transtornos mentais e suicidio entre policiais, mas tais
medidas j& vinham sendo implementadas antes da vigéncia do PPS-VV, que veio
justamente para aprimora-las. Ja a Diretoria de Pericias Médicas concatenou 0s
atentimentos antes e depois da vigéncia da norma. Foi possivel verificar que depois da
vigéncia do Programa o indice de atendimentos de policiais com transtornos mentais
aumentou. 1sso poderia sugerir que a norma esta sendo eficaz, pois mais pessoas estariam
incentivadas a procurar ajuda. No entanto, a norma nao vem sendo plenamente atendida,
conforme informado pela Diretoria de Saude Ocupacional. Sendo assim, o aumento nos
atendimentos deve ser visto com a devida cautela. Sugere-se a observancia imediata da
norma, uma vez que ja sao anos de vigéncia e ainda ndo se obteve resultados satisfatorios.
Cabe ressaltar ainda que ndo foi possivel obter o nimero de suicidios ocorridos no periodo,
sendo que a PCMG foi um dos poucos estados que ndo forneceu este dado ao Anuéario de
Seguranca Publica de 2023.

Palavras-Chave: Policia Civil de Minas Gerais. Transtornos Mentais. Programa de
Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida da PCMG.



ABSTRACT

RASO. Livia Maria Gomes Abrao. Analysis of the Suicide Prevention and Life
Valorization Program (PPS-VV) of the Civil Police of Minas Gerais (PCMG)

The research aimed to investigate the effectiveness of the Suicide Prevention and Life
Valorization Program (PPS-VV), established by the Minas Gerais Civil Police (PCMG)
in 2020, which aims to implement actions to address mental disorders and suicide among
police officers and other members of the institution. To understand the reasons why the
incidence of these types of illnesses and fatalities within the police force is so common,
the research initially presented the origins, characteristics, and evolution of the Civil
Police, followed by an examination of the PCMG itself, its establishment, progress,
specific legislation, and the roles performed by police officers, as well as their career
plans and granted or denied rights. Subsequently, the study addressed the most prevalent
mental disorders among police officers, explaining their symptoms and risks to the
affected individuals. Additionally, the study delved into Resolution 8.149 from 2020,
which established the PPS-VV, analyzing its innovative provisions and comparing them
to the actions that PCMG had been undertaking prior to its implementation. It was found
that the PPS-VV contains important provisions for the prevention and treatment of
mental disorders and suicide, which, if properly implemented, can bring significant
benefits to the PCMG. In order to assess PCMG's compliance with the PPS-VV,
questionnaires were sent to the Directorates directly involved with the subject matter
within the institution, namely the Occupational Health Directorate and the Medical
Expertise Directorate. The questionnaire sent to the former asked about compliance with
specific provisions of the norm, while the latter was asked about the number of
consultations and suicide cases before and after the norm's implementation. The
responses were unexpected, as it was observed that the norm has not been adequately
applied. The Occupational Health Directorate provided information about the measures
taken by the institution to address mental disorders and suicide cases among police
officers, but these measures had already been implemented prior to the PPS-VV's
implementation and the norm was intended to improve them. The Medical Expertise
Directorate compared the number of consultations before and after the norm's
implementation and found an increase in the number of consultations for police officers
with mental disorders after the norm's implementation. This could suggest that the norm
is effective, as more people would be encouraged to seek help. However, it was
discovered that the norm is not fully complied with, as reported by the Occupational
Health Directorate. Therefore, the increase in consultations should be viewed with
caution. Thus, it is suggested that the norm be immediately complied with, as it has
already been in effect for four years and satisfactory results have not yet been achieved. It
should also be noted that it was not possible to obtain the number of suicides that
occurred during the period, as PCMG was one of the few states that did not provide this
data to the Public Security Yearbook for 2023.

Keywords: Minas Gerais Civil Police. Mental Disorders. Suicide Prevention and Life
Valorization Program.
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Introducéo

A pesquisadora é Investigadora da Policia Civil do Estado de Minas Gerais
(PCMG) desde 2016, atuando todos estes anos na cidade de Belo Horizonte/MG, somente na
area Administrativa da Instituicdo, ndo experimentando as atividades finalisticas na pratica,
mas acompanhando a distancia a atuacdo dos colegas de trabalho na execucdo das atribuicdes
precipuas do cargo de Policial Civil.

O interesse em pesquisar sobre transtornos mentais e sua relacdo com a atividade
desempenhada por policiais surgiu no ano de 2019. A pesquisadora foi convidada pelo entéo
Superintendente de Planejamento, Gestao e Financas da Policia Civil de Minas Gerais (SPGF)
para compor um Grupo de Trabalho Institucional voltado para o estudo e apresentacdo de
diagnosticos relacionadoscom os indices de doengas ocupacionais e possiveis evolugcfes para
suicidios sofridos por servidores da PCMG.

O grupo foi formalizado pela Resolugdo n° 8.109, de 20 de agosto de 2019, que
em seu predmbulo menciona: “Institui Grupo de Trabalho para realizacdo de estudos e
apresentacdo de diagnostico relacionado aos indices de suicidios e doengas ocupacionais
acometidas aos servidores da Policia Civil do Estado de Minas Gerais” (PCMG, 2019).

Como membro do grupo foi possivel a pesquisadora ter contato direto com
assuntos referentes aos transtornos mentais que acometem policiais civis, bem como
participar ativamente das pesquisas realizadas na Instituicdo, detectando-se a necessidade de
producdo de contetdos mais aprofundados sobre o tema. Os dados concatenados
demonstraram que providéncias assertivas e urgentes deveriam ser tomadas pelo Orgao,
visando amenizar os indices achados naquelas pesquisas.

Vale ressaltar que durante a execucdo dos Trabalhos do Grupo em questdo ja
havia um movimento anterior, em ambito nacional, de prevencdo ao suicidio. A atividade
deste grupo, portanto, decorreu da entrada em vigor, em abril de 2019, da Lei Nacional
n® 13.839/19 que “Instituiu a Politica Nacional de Prevencdo da Automutilagdo e do Suicidio,
a ser implementada pela Unido, em cooperacdo com os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios” (BRASIL, 2019).

Dentre os resultados da atuacdo do Grupo de Trabalho criado na PCMG e sob a
égide da novel Lei Nacional n° 13.819, de 2019, houve a criagdo do Programa de Prevencéo
ao Suicidio e Valorizagdo da Vida (PPS-VV), disposto na Resolucdo n° 8.149, de 12 de
novembro de 2020, que além de estabelecer critérios para o controle dos transtornos mentais

acometidos aos policiais, ainda estabeleceu melhorias nas formas de apuragéo de dados
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relativos aos transtornos mentais e suicidios cometidos por seus servidores, bem como tantas
outras atividades antes ndo realizadas pela PCMG, as quais serdo oportunamente comentadas
na presente pesquisa.

Cumpre destacar que, posteriormente, j& no ano de 2022, o Estado de Minas
Gerais também publicou uma norma sobre o assunto, a Lei n® 24.091, de 12 de maio de 2022,
que dispoe em seu predmbulo: “Institui diretrizes para a politica de prevencdo das violéncias
autoprovocadas, em atendimento aos servidores civis e militares do Estado” (MINAS
GERAIS, 2022). Da leitura dos dispositivos da citada Lei, pode-se perceber que ela garante
politicas publicas voltadas ndo apenas para autoexterminio, mas também, para a saide mental.

Salienta-seque a atuacdo Nacional supostamente tenha sido um estimulo para que
Orgaos e Entes dessem a devida atencdo aos casos de transtornos mentais e autoexterminios
em seus ambitos. Pelo menos o Estado de Minas Gerais (MG), logo ap6s o implemento da
norma nacional, buscou aprimorar suas fontes de informacGes sobre os incidentes mentais e
de suicidio, tornando-as mais completas. A intencdo era proporcionar acompanhamento e
avaliacdo dos casos de suicidios tentados ou consumados, para que fossem evitadas novas
ocorréncias em meio a Corporagdes, cujos servidores estivéssem mais suscetiveis a estresse
excessivo, pressdo no desempenho do trabalho, rigor hierarquico, baixa remuneracgéo,
supostos assédios envolvimento com alcool e outras substancias, além de outros
constrangimentos (MIRANDA; GUIMARAES, 2016) (FBSP, 2023).

Nessa esteira, nota-se que a preocupacdo com a saude ocupacional dos
trabalhadores é geral, sendo que a presente pesquisa deu enfoque maior voltado para policiais.
As normas existentes abordam “saude mental” e “suicidio” demonstrando que muitas das
vezes hd uma correlacdo entre as possibilidades, bem como uma incipiente e favoravel
atuacdo governamental a respeito dos temas.

A real importancia da existéncia destas normas é fazer com que os Orgéos de
Seguranca Publica atuem mais ativamente nos casos de suicidio e transtornos mentais,
especialmente para a melhor gestdo de dados dessas ocorréncias.

A atuacdo governamental acerca do tema, no esfor¢o de diminuir a incidéncia de
doencas mentais e suicidios entre policiais é necessaria, especialmente para regulamentar a
clareza de informacGes e fornecimento de dados pelas instituicdes. De acordo com o Forum
Brasileiro de Seguranca Publica de 2023 (FBSP), observa-se a auséncia de elementos sobre o
assunto, a exemplo do estado de Minas Gerais, que ndo forneceu nenhuma informacéo sobre
0s casos de suicidio ocorridos naquele Ente. Ressalta-se que o FBSP respeita o sigilo das

informacdes e aborda apenas dados numeéricos e estatisticos.
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Conforme esclarece o Forum Brasileiro de Seguranga Publica em seu Anuério
Brasileiro de Seguranca Publica (2023), a auséncia de informac6es pode se dar pelo fato de
que Minas Gerais e 0s outros dois estados que omitiram informaces ndo as possuem — dai a
necessidade de regulamentagdo para a criacdo de base de dados e concatenacdo de
informacdes — ou entdo ndo deseja repassa-las, alegando sigilo. N&o obstante, frequentemente
chegam noticias de suicidios de policiais, mas, seja por qual motivo for, os elementos do fato
ndo sdo compartilhados, ndo dando visibilidade para a protecéo policial, passando uma ideia
de que a situacdo simplesmente ndo ocorreu, com possivel agravo, especialmente para aqueles
que precisam de ajuda mas ndo sabem a quem recorrer (MIRANDA; GUIMARAES, 2016).

Essa insuficiéncia de dados faz com que ndo seja possivel maiores discussdes
sobre o assunto. As referéncias ndo sdo fidedignas, dificilmente sendo possivel avaliar, por
exemplo, a motivacdo do autoexterminio ou se a vitima possuia algum transtorno mental
(MIRANDA; GUIMARAES, 2016).

Tal dificuldade problematiza ainda mais a situacdo daqueles que possuem
transtornos mentais, pois impede que sejam criadas politicas publicas de acolhimento desses
profissionais, protegendo-0s para que possam permanecer exercendo suas atividades sem
comprometer a sua vida (FBSP, 2023).

Ainda segundo o Férum Brasileiro de Seguranca Publica (2023) apesar dos
Orgaos de Seguranca Publica possuirem informacdes de que consideravel nimero de seus
servidores estdo acometidos por algum comprometimento de salude mental, ndo colaboram
ativamente para que o adoecido seja acolhido e cuidado, repassando apenas ao servidor a
responsabilidade por seu adoecimento e tratamento.

As Instituicdes de Seguranca Puablica precisam ser estimuladas a ter maior
conhecimento sobre seus agentes e que ndo seja somente com a preocupagdo quanto aos casos
de suicidio, mas também quanto aos casos de transtornos mentais, que podem advir da
execucdo da atividade policial. Os agentes adoecidos, com o0 agravamento de sua
comorbidade, podem se tornar potenciais vitimas do suicidio (FBSP, 2023).

Os Orgdos de Seguranca Publica necessitam saber e monitorar o quantitativo de
policiais civis que estdo afastados por questdes de salde mental e especialmente o tempo de
afastamento, para onde sdo realocados quando voltam de licenca e 0 modo de acolhimento
pelos seus pares, pois assim poderdo criar medidas mais eficazes de prevencdo aos quadros de
adoecimento que podem até mesmo culminar em suicidio (FBSP, 2023).

ApoOs estas consideracfes, pergunta-se: ocorreu mudanga de postura da PCMG

com relacdo a prevengdo ao suicidio e a transtornos mentais de seus policiais, desde a
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publicacdo da Resolugdo n° 8.149, de 12 de novembro de 2020, que instituiu o Programa de
Prevencéo ao Suicidio e Valorizagdo da Vida (PPS-VV) na PCMG? Em outras palavras, ainda
que exista precariedade dos nimeros apresentados pelo estado de Minas Gerais, é possivel
perceber mundacas em relacdo ao atendimento publico para servidores que se enquadram no
programa?

Como objetivo geral da pesquisa, busca-se averiguar a atuacdo da PCMG no
Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV), uma vez que 0s
policiais civis estdo mais suscetiveis ao adoecimento mental e ao cometimento de suicidio
(MIRANDA, 2016).

Por objetivos especificos, pretende-se quantificar, no periodo proposto, o total de
licencas médicas concedidas aos policiais civis mineiros por motivos relacionados com
transtornos mentais; verificar quais transtornos mentais mais incidentes causadores dos
afastamentos; compreender possiveis correlagcdes dos transtornos manifestados com os cargos
ocupados pelos servidores; examinar o tempo de afastamento destes servidores; verificar
quantos desses servidores cometeram suicidio.

Os métodos utilizados para atiginr os objetivos serdo a pesquisa documental e
entrevistas semiestruturadas. Os dados das entrevistas serdo coletados na Diretoria de Saude
Ocupacional (DSO) e na Diretoria de Pericias Médicas (DPM) da PCMG. Esclaresca-se que 0
Programa de Prevencdo ao Suicicio de Valorizacdo da Vida foi elaborado a partir de um
Grupo de Trabalho, mas a responsavel pelo seu implemento, Diretoria de Recursos Humanos
(DRH), foi extinta, e quem assumiu suas func6es foi a Diretoria de Saude Ocupacional. Serdo
priorizados documentos sobre a aplicabilidade da norma, analisando a sua eficacia e sua
viabilidade de implemento, verificando possiveis dificuldades ou gargalos na execucao de um
ou alguns pontos do Programa. Uma vez que a norma ja se encontra em vigor ha 4 (quatro)
anos houve alguma dificuldade na aplicacdo de algum dos seus dispositivos? E mudanca nas
estatisticas dos atendimentos?

Todos os dados a serem coletados serdo entre 2018 até meados de 2023 — periodo
proposto, para que seja possivel fazer um comparativo em numeros acerca da possivel
eficacia da norma, analisando as estatisticas entre 2018 e 12/11/2020 e estabelecendo-se como
divisor comparativo a data da publicacdo do PPS-VV, que se deu a partir de 13/11/2020.

Quanto aos dados fornecidos pelas Diretorias de Pericias Médicas e de Saude
Ocupacional da Policia Civil de Minas Gerais, a pesquisa documental procurou apontar

principalmente as patologias que mais acomentem os policiais, de maneira detalhada,



13

principalmente quanto aquelas prevalentes, considerando alguns dos grandes eixos
patoldgicos da psiquiatria.

Os dados foram analisados no intuito de verificar quais foram os transtornos mais
incidentes, sua relacdo com os cargos ocupados pelos servidores afetados, seu impacto no que
se refere ao tempo de afastamento e sua evolucdo para o suicidio. Conforme exposto,
estabeleceu-se como marco de referéncia para a realizacdo de um comparativo das
informacGes obtidas, sendo este marco a data da entrada em vigor do Programa de Prevencéo
ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV), ocorrida a partir de sua publicacdo, que se deu
em 13/11/2020.

Assim, almejou-se inicialmente, com a presente pesquisa, em “A histéria da
Policia Civil no Brasil e no Estado de Minas Gerais” demonstrar como surgiu essa Institui¢ao e
a sua evolucdo ao longo das décadas, e em subitem especifico tratou’se da “Origem e
Relagoes institucionais” da Policia Civil. Ainda dentro do Capitulo, ha um subitem que
abordou especificamente sobre “A Policia Civil do Estado de Minas Gerais (PCMG) e sua
estrutura organizacional”, dessa vez abordando ndo somente o seu surgimento e evolugéo,
como também a sua atual situacdo, especialmente perante a composi¢do do seu quadro de
servidores, bem como analisando as normas que abordam suas funcdes, direitos e deveres
dentro da corporacdo. No segundo capitulo, adentrou-se na “Atividade Policial e o
desenvolvimento de transtornos mentais”, por onde foi explicitado, em trés subitens como
a atividade policial pode desencadear esse tipo de comorbidade e os fatores de risco para o
seu desenvolvimento. Apds, abordou-se diversos transtornos mentais existentes e 0s que mais
acometem os policiais. O capitulo seguinte tratou “A pesquisa e seus caminhos
metodologicos”, por onde foram esclarecidos os métodos de pesquisa realizados no intuito de
avaliar se o PPS-VV vem sendo devidamente observado pela Policia Civil de Minas Gerais.

O “Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV)”
propriamente dito,esta no capitulo quarto, por onde se abordou o seu implemento e a sua
efetividade, analisando sua proposta, suas diretrizes e suas atividades, buscando entender
junto ao setor executor da PCMG, qual seja, a Diretoria de Saude Ocupacional (DSO), o que a
norma agregou desde o inicio sua vigéncia. Também foi avaliado se a PCMG tem cumprido o
que esta estabelecido na norma, bem como se a norma € inteiramente aplicavel ou se prevé
condutas cuja aplicabilidade é inviavel ou impossivel, dentre outros aspectos.

Dando sequéncia, tem-se 0 capitulo “Resultados obtidos a partir da pesquisa
realizada”, por onde se traz as constatacGes encontradas a partir da analise dos dados

fornecidos pela PCMG, associados ao conceito de transtorno mental, sua gravidade e o risco
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que o adoecido pode estar correndo nos casos ndo tratados ou tratados de forma equivocada.
Neste capitulo foi interessante o comparativo relacionado com o volume de licencas para
tratamento de salde mental antes e depois da publicacdo da norma que instituiu o Programa
de Prevengdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV), inclusive para prestar
conhecimento ao leitor institucional que eventualmente desconhega o Programa. Assim,
juntamente com as informacGes coletadas, acredita-se viavel demonstrar a incidéncia, em
comparativo, de transtornos mentais na Policia Civil de Minas Gerais, no periodo de 2018 a
2023, ou seja, 3 anos antes e 3 anos depois do implemento do Programa de Prevencdo ao
Suicidio e Valorizagcdo da Vida (PPS-VV), previsto na Resolugdo n.° 8.149, de 12 de
novembro de 2020.

Na “Conclusao” da pesquisa € relevante mencionar que 0 encontro de
coincidéncias e a realizagdo de comparativos entre 0s casos de patologias mentais, ou mesmo
autoexterminios, entre profissionais da Seguranca Publica, possibilita a detecgdo de pontos
comuns, viabilizando o combate das raizes do problema e a diminui¢do da ocorréncia de tais
fendmenos. Finalmente se apresentou maneiras de melhorias, especialmente devido as Gltimas
ocorréncias de suicidio no ambito da Instituicdo, as quais podem ou ndo advir de transtornos

mentais previamente estabelecidos na vitima.
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1 A Histdria da Policia Civil no Brasil e no Estado De Minas Gerais

A presente pesquisa se inicia neste capitulo com uma breve sintese do que é a
Corporacdo Policia Civil no Pais, comentando o seu surgimento e a maneira com a qual foi
evoluindo ao longo dos séculos. Apds, adentra-se na Policia Civil do Estado de Minas Gerais,
por onde se tece comentarios desde 0 seu surgimento até os dias atuais, perpassando por leis

que a regeram e a regem e também por sua estrutura organizacional e direitos dos policiais.

1.1 Origem e relagdes institucionais

O primeiro sistema policial nacional foi estruturado ainda no periodo colonial,
tendo como matriz o sistema policial francés. Contudo, o surgimento da Policia Civil se deu
em 1808, com a vinda da coroa Portuguesa para o Brasil, momento em que emerge a
denominada Intendéncia Geral de Policia e o cargo de “Intendente Geral da Policia da Corte e
Estado do Brasil”, mesmo modelo policial portugués. Observa-se que 0 citado cargo se
assemelha ao atual cargo de Delegado de Policia (CALDAS, 2016).

O mesmo autor salienta que a legislacdo brasileira era também a portuguesa e se
inspirava nas Ordenacbes Afonsinas, Manuelinas e Filipinas. No ano de 1835 foi criado o
Codigo de Processo Criminal, que previa uma organizacdo descentralizada para a Policia,
conferindo aos juizes de paz autoridade policial. Também ao juiz de Direito concedeu-se o
cargo de chefe de Policia. Em 1842, as atividades policiais foram separadas em funcdes
administrativas e judiciarias, com caracteristicas que perduram até o momento atual.

Reiner (2004) prop6e uma definicdo abrangente de "policia”, descrevendo-a como
uma entidade composta por individuos investidos de autoridade para controlar a
criminalidade, preservar a ordem e desempenhar fungdes de servico social. Esses agentes, seja
em uniformes patrulhando espacos publicos ou detetives ndo uniformizados encarregados da
investigacdo e processamento de crimes, representam as facetas dessa instituicdo. O termo
"policiamento™ € entdo conceituado como uma atividade cujo propdsito é garantir a
manutencdo da ordem na sociedade. Portanto, um 6rgdo policial estatal constitui apenas um

exemplo de implementacdo do policiamento. Corroborando com o autor:

Enquanto o policiamento pode ser universal, a policia, como corporacéo
especializada de pessoas a quem foi dada a responsabilidade basica formal da for¢a
legitimada para salvaguardar a seguranca, € um traco que sO existe em sociedades
relativamente complexas. Em si, a policia desenvolveu-se como uma instituicdo
chave nas sociedades modernas, sendo um dos aspectos do surgimento das modernas
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formas de Estado (CALDAS, 2016, p. 376).

Pelo conceito legal, entende-se por Policia Civil como sendo uma Instituicdo de
Seguranca Publica presente em todos os estados da Federacdo e responsavel por cuidar de
parte especifica da Seguranca dos cidaddos brasileiros, juntamente com outros érgdos de
Seguranca, conforme traz o artigo 144 da Constituicdo Federal (BRASIL, 1988):

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de todos,
é exercida para a preservacgao da ordem publica e da incolumidade das pessoas e do
patrimonio, através dos seguintes drgaos:

| - policia federal;

Il - policia rodoviaria federal;

111 - policia ferroviaria federal,

IV - policias civis; (grifo nosso)

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n® 104, de 2019)(BRASIL, 1988).

A Policia Civil é dirigida por Delegado de Carreira, possuindo a incumbéncia,
ressalvada a competéncia da Unido, das funcdes de Policia Judiciaria e apuragéo de infracdes
penais, exceto as militares (§ 4° do art. 144 da CF/88).

Embora o texto constitucional seja conciso, a Policia Civil atualmente
desempenha uma gama de funcdes que ultrapassam as descricbes contidas na norma
mencionada. Suas responsabilidades incluem, entre outras: garantir o cumprimento da lei;
fiscalizar e executar mandados judiciais; realizar pericias; coletar depoimentos; conduzir a
elaboracdo do Inquérito Policial, sob a lideranca do Delegado de Policia Civil;, cumprir
mandados judiciais, incluindo os de apreensdo de bens, documentos e objetos, bem como
mandados de prisdo; realizar atividades administrativas e logisticas, como manter bancos de
dados atualizados sobre a populacdo, sendo o 6rgdo responsavel pela emissdo de Carteiras de
Identidade e Atestados de Antecedentes Criminais (BRASIL,1941).

Destaque-se que é fundamental que o Inquérito deve conter informacGes
completas e passiveis de comprovacdo, uma vez que ele serve como a base para futuras
denuncias criminais apresentadas pelo Ministério Pablico (BRASIL, 1941).

Isso demonstra a ampla gama de funcdes desempenhadas pela Policia Civil, aléem
do que é expressamente estipulado na Constituicdo Federal.

Mesmo que a Constituicdo Federal traga apenas a figura do Delegado em seu
texto, os quadros das Policias Civis possuem policiais hierarquicamente subordinados, para a
melhor execucdo das tarefas cotidianas. A nomenclatura varia, mas basicamente as Policias

Civis do pais sdo compostas de delegados, escrivdes e investigadores (ou agentes, ou


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/Emendas/Emc/emc104.htm#art3
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detetives). O efetivo conta ainda com as carreiras de peritos criminais e médicos legistas, que
mesmo sendo policiais, muitas das vezes ndo se subordinam diretamente ao delegado de
policia, tendo autonomia para a execucao do seu mister (BRASIL, 1988) (PCMG, 2013).

Cada Estado da Federacdo possui sua propria Lei Organica, que é o Estatuto do
Policial Civil naquele Orgdo. Portanto, em cada localidade havera uma maneira de gesto,
aparelhamento, quantitativo de pessoal, atendimento a saude do servidor, beneficios, dentre
outros recursos que compdem a Instituicdo (BRASIL, 1988).

Cumpre salientar, no entanto, que em 23 de novembro de 2023 entrou em vigor a
Lei n°® 14.735, que institui a Lei Organica Nacional das Policias Civis, dispde sobre suas
normas gerais de funcionamento e da outras providéncias (BRASIL, 2023). A citada lei
estabelece em seu artigo 49 que permanecem validas as leis locais naquilo que ndo sejam
incompativeis.

Ressalte-se, ainda, que o cendrio institucional associado as organizacgdes policiais
é definido pela correspondéncia entre entidades especificas, que compartilham mitos e fontes
de legitimidade, e tendem a seguir diretrizes semelhantes devido a intensa troca de recursos
institucionais entre elas. Esse dominio abrange instituicdes que desempenham, no minimo,
uma das funcdes relacionadas a manutencdo da seguranca publica. No Brasil, a Policia Militar
é responsavel pelo policiamento ostensivo, enquanto a Policia Civil assume o encargo da
investigacdo criminal. Essa especializacdo repercute no campo institucional das policias,
dificultando a partilha de recursos, informagdes ou pessoal entre as organizagdes, em um
contexto onde cada uma esta sujeita a parametros normativos e organizacionais distintos.

Portanto, ndo ha um critério uniforme para a isomorfia no campo organizacional
das policias brasileiras. Em sintese, o campo institucional policial € composto por
organizacdes que desempenham as funcBes de "policia de ordem", "policia criminal” e
"policia urbana”. As duas primeiras eram anteriormente executadas por organizacGes que se
entrelacavam com a Justica e 0s exércitos. A ultima é notavelmente moderna e depende da
aceitacdo consensual das policias no controle social. O desenvolvimento da democracia e a
fusdo dessas trés funcdes nas mesmas organizacdes policiais provocaram a necessidade de
consenso também em relagdo as policias "de ordem" e "criminal” (MEDEIROS, 2004, p.
278).

De acordo com Marinho (2011) a atividade policial é regida por padrbes proprios
que orientam a acao, estabelecendo condi¢des para o uso da violéncia por meio da criagdo de
um perfil policial. Esse perfil, por sua vez, surge da combinacdo de fatores especificos ao

campo institucional das policias: o perigo inerente a atividade policial, a posse de autoridade
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sobre o publico-alvo e a eficiéncia como um valor a ser alcangado.

A legitimidade das organizagbes policiais ndo estd vinculada apenas a
competéncia técnica, do ponto de vista mercadoldgico, mas sim aos valores institucionais que
0 ambiente promulga. Exemplificando, influéncias ambientais sobre a organizacgdo policial
podem ocorrer de forma ndo diretamente relacionada a habilidade técnica. Um exemplo é a
aparéncia da Policia, onde a apresentacdo por meio de simbolos como titulos, uniformes,
emblemas e insignias € crucial para o reconhecimento pela comunidade. Esses elementos
fornecem legitimidade a organizacdo policial em seu ambiente institucional (MARINHO,
2011).

Segundo o autor, a existéncia de divisdes especializadas nas policias, como grupos
especiais e unidades taticas, esta alinhada com as expectativas do ambiente. No entanto, o
mito associado a essa especializacao, de que ela conduz a uma maior eficiéncia no controle do
crime, ndo apenas carece de comprovacdo em termos de mitigacdo da violéncia, mas também
gera disfuncdes na pratica policial. Essas disfun¢des incluem obstaculos para a atuacdo
policial integrada em modelos de integracdo pouco articulados e baseados em acgdes de
instituicGes isoladas.

Mais adiante, o autor afirma que a ideia de institucionalizacdo organizacional se
refere a formas de organizacdo e comportamento que surgem em funcdo dos valores
predominantes no ambiente institucional, exigindo que as organizacdes lidem com uma
compreensdo ampla da realidade social.

A construcdo de mitos no ambiente policial pode ocorrer por meio da elaboracao
de redes de relacionamento, que conectam diferentes esferas da atividade em um ambiente
institucional especifico, moldando um novo arranjo organizacional. A formacdo policial por
organizacdes externas a policia ou a interacdo da policia com outros setores institucionais,
como universidades e atores governamentais, sdo exemplos desse processo (MARINHO,
2011).

Conforme argumentado por Marinho (2011), as organizacGes policiais sdo
consideradas legitimas ndo apenas por sua eficacia técnica no combate ao crime, mas porque
sdo impregnadas de valores sociais reconhecidos como parte integrante da ordem natural. A
distincdo entre normas e estruturas organizacionais e 0 ambiente institucionalizado sugere que
as atividades policiais transcendem a efetividade no combate aos crimes, alcancando também
a percepcdo do ambiente em relacdo a essas atividades, tornando a analise das organizagdes
policiais significativamente complexa.

Alem disso, a plena institucionalizacdo de um campo exclusivamente policial ndo
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foi alcancada. A Policia Civil encontra-se na posi¢do de responder as demandas provenientes
de outro campo institucional, especificamente o do Judiciario, situando-se na periferia desse
campo e ndo no seu centro. Dessa forma, a Policia Civil atua como um filtro, cuja funcdo é
interpretar a situacédo real antes que ela alcance o sistema judicial, inclusive evitando que isso
ocorra (MEDEIRQS, 2004).

Dessa maneira, a separacdo institucional entre Policia e Justica permanece
inconclusa. Apesar do contato frequente entre as diferentes forcas policiais, ha uma limitada
partilha de recursos técnicos e institucionais; as relacdes de isomorfia sdo mais pronunciadas
entre a Policia Civil e o sistema judiciario. As organizac6es policiais ao redor do mundo séo
integradas em sistemas de justica criminal, variando em niveis de articulacdo, que envolvem
atores independentes, tais como juizes, policiais e promotores. As policias desempenham seus
papeéis nesses sistemas através de padrbes de “cooperacdo antagonistica™, revelando instancias
de conflito e rivalidade interorganizacional (PAIXAO, 1982).

Se desempenhar o papel de agéncia no sistema criminal ¢ uma funcdo comum a
muitas policias, nas Policias Civis brasileiras, essa funcdo € a propria razdo de existir da
organizacgdo. Além disso, a atuacdo policial em geral esta vinculada a quantidade de inquéritos
conduzidos e de infratores levados aos tribunais, com pouca énfase nas acdes de prevencao e
nos crimes que podem ocorrer no futuro. O trabalho da Policia Civil acaba por se restringir a
uma ldgica predominantemente burocréatica. E importante destacar que a atividade da policia
judiciaria ndo deve ser confundida com as praticas cotidianas do distrito policial. O resultado
final do trabalho policial consiste na classificacdo formal de individuos conforme os artigos
das leis criminais. A investigacdo, no entanto, visa menos a apuracao do crime em si e mais a
identificacdo, na "clientela marginal” da organizacdo, de possiveis autores dos delitos. Para
tanto, a policia utiliza conhecimentos prévios ao inquérito, especialmente tipificacOes
organizacionais que associam acdo criminosa a atores tipicos (PAIXAQ, 1982).

A atividade da Policia Civil, conduzida por operadores do direito, estabelece a
visdo segundo a qual os problemas da criminalidade se resolvem com a lei penal, limitando
essa acao investigativa a pratica estritamente juridica. Em outras palavras, uma busca voltada,
exclusivamente, ao bindmio “autoria e materialidade”. Esta perspectiva tem dificuldade de
enxergar o crime como um fendmeno que tem origem em causas diversas, tais como
desemprego, problemas sociais, condi¢cbes ambientais, etc. Assim, pressupondo que o0 crime
tem em sua origem variadas razbes e que é concebido tanto por fatores internos quanto
externos, pode-se aferir que ndo é possivel o seu combate e prevencdo por meio de uma Unica
acdo publica (CALDAS, 2016).
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No préximo tdpico, abordam-se a Lei Organica da Policia Civil de Minas Gerais
(LOPCMG), que descreve a constituicdo da Instituicdo, suas competéncias, as funcfes de

cada cargo policial e os beneficios previstos, juntamente com sua observancia.

1.2 A Policia Civil do Estado de Minas Gerais (PCMG) e sua estrutura organizacional

Segundo o livro “Histdria da Policia Civil de Minas Gerais: A Instituicdo Ontem e
Hoje” elaborado pela Fundacdo Jodo Pinheiro (FJP), em 2008, A expressao "Policia Civil" foi
oficialmente introduzida na administracdo publica do Estado de Minas Gerais no Relatorio de
1924, que foi enviado pelo entdo Presidente a Assembleia Legislativa. Naquela época, o chefe
de Policia detinha uma ampla gama de atribuicbes e competéncias. Atualmente, a Policia
Civil desempenha fungbes que envolvem a identificagho de wveiculos e individuos,
investigacdo de crimes, detencéo de criminosos e sua conducéo ao sistema de justica.

Além das responsabilidades tradicionais e histéricas que sempre foram parte de
suas atribuicbes, o chefe de Policia, em tempos passados, também tinha a incumbéncia de
emitir passaportes, cuidar de pessoas em situacdo de mendicancia, transtornos mentais e
embriaguez, supervisionar a circulacdo de pessoas e outras atividades afins (FJP, 2008).

A crescente diversidade de atividades e a complexidade das areas de atuacao
levaram a transformacdo da Chefia de Policia em Secretaria de Seguranca e Assisténcia
Pablica em 1926. Apos a Revolucdo de 1930, a posicédo de chefe de Policia foi restabelecida e
perdurou até 1956, quando foi implantada a Secretaria de Estado de Seguranca Publica
(SESP). Essa estrutura se manteve até 2003, quando a figura do chefe de Policia foi
reintroduzida, com autoridade equivalente a de um secretario, diretamente vinculada ao
governador e associada a atual Secretaria de Estado de Defesa Social (SEDS) (FJP, 2008).

Pode-se dizer que quando do fortalecimento dos governos estaduais, a Policia
Civil passou por uma reorganizacdo que definiu suas funcbes especificas. Nesse contexto, a
Policia Civil de Minas Gerais (PCMG) consistia inicialmente no chefe de Policia e seus
delegados. Contudo, durante esse periodo, a PCMG expandiu sua estrutura institucional com a
criacdo da Guarda Civil, do Gabinete de Identificacdo e Estatistica Criminal, da Inspetoria de
Veiculos, do Gabinete Médico-Legal e do Gabinete de Investigacdo e Capturas. Em 1892,
marcou o inicio da primeira estrutura policial em Minas Gerais, compreendendo a chefia de
policia, responsavel pela dire¢do do policiamento em todo o estado. Sob a superviséo
administrativa da chefia, havia o Delegado, encarregado de policiar os municipios, 0

subdelegado, responsavel pelos distritos, e o Inspetor, com jurisdicdo sobre os quarteirbes



21

(CALDAS, 2016).

Ao Chefe de Policia foi concedido o poder de nomear os Delegados e
Subdelegados entre cidaddos com as qualificacdes necessarias para exercer fungdes policiais.
Vale ressaltar que, naquela época, os policiais nomeados ndo eram considerados funcionarios
publicos e ndo recebiam remuneracdo por suas atribuicdes. Veja-se trecho extraido do Livro
elaborado pela FJP:

A prioridade era suprir a caréncia de pessoal. Foram estabelecidos os critérios para o
recrutamento da Policia leiga, entre os cidaddos de comprovada idoneidade, para
exercerem fungBes policiais. Naépoca, era pratica comum, diante da escassez
histérica em relagdo aos recursos humanos, a Policia Civil designar um morador
local para ser Delegado em sua cidade, pois eram poucos os delegadosda Policia
Civil para suprir todos os municipios mineiros. O Decreto-Lei n° 2105, de 25 de
abril de 1947, regulamentou essa pratica com novos critérios de recrutamento. Era
apenas um remédio paliativo; a Policia Civil precisava organizar uma estrutura de
carreira com mais recursos humanos e cargos bem definidos. (FGP, 2008, p. 78)

Somente por volta do meio do século XX é que os cargos na Policia Civil foram
formalizados, e a Secretaria de Estado da Seguranca Publica foi estruturada, regulamentando
0s onze 6rgdos da estrutura organizacional e definindo as competéncias e atribuices de cada
um de acordo com suas areas de atuacdo. Em 1947, o Governo de Minas Gerais estabeleceu a
Escola de Policia (CALDAS, 2016).

A partir desse ponto, comecgou a ser exigida a realizacdo de exames de admisséo
para a carreira policial, envolvendo testes escritos, aptiddo fisica e investigacdo social dos
candidatos. Em 1949, a Escola de Policia formou uma das primeiras turmas de policiais civis,
composta por investigadores, medicos legistas, delegados e outras carreiras. Somente na
década de 1970, a escola evoluiu para se tornar a Academia de Policia Civil, responsavel pelo
treinamento dos policiais civis em todo o estado de Minas Gerais (FJP, 2008). De acordo com
a FJP:

A Policia Civil ganhou novo perfil depois de 1947. Atualizou sua organizagao
administrativa e geografica, criou novos servigos e 6rgaos e um plano de carreira.
Eram sinais de valorizagdoconcretizados em maior incentivo para a instituicdo. O
resultado foi o aperfeicoamento dos servigos, o crescimento da Policia Civil em
termos fisicos e o seu reconhecimento social. Um exemplo desse processo de
aperfeicoamento dos servigos policiais foi a criagdo, em julho de 1949, do servigo de
mapas de controle, com o objetivo de aprimorar os inquéritos policias e
controlarmelhoros processos. O servico permitia ao corregedor, nos primeiros dias
de cada més, saber o nimero exato dos inquéritos iniciados, suas datas e sua
conclusdo. Com isso, colaborava-se com a Justica em relacdo ao trdmite dos
processos em seus prazos legais. Em seis meses de atividade, foram preparados,
aproximadamente, mil fichas (sic) de delinquentes (MINAS GERAIS, 1950).0s
efeitos da valorizagdo da Policia Civil foram logo percebidos: o indice de
criminalidade caiu em1949, depois de dois anos consecutivos de crescimento. A
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Policia Civil creditou essa queda a melhorianas apuracdes das infragdes penais e nas
capturas dos delinquentes, e a maior eficiéncia dos servigos policiais (FGP, 2008, p.
79).

No final da década de 1950, ocorreu uma reforma abrangente na seguranca
publica em Minas Gerais, incluindo o planejamento e a reestruturacdo de todas as
organizacdes policiais. As atividades de policia especializada foram ampliadas com a criacdo
de departamentos, como o Departamento de Investigacbes (DI) e o Departamento de Ordem
Politica Social (DOPS) (FJP, 2008).

Em 1953, a Policia Civil passou por uma reorganizacdo importante, com a
promulgacdo da Lei 719/53, que estabeleceu uma legislagdo especifica para a Policia Civil,
organizando-a em uma carreira e definindo claramente os servicos de sua competéncia.

Conforme destacado por Marinho (2011), o ano de 1967 marca a implantacdo da
chamada “grande reforma policial’, um processo voltado para o modelo
burocrético/profissional de policiamento. Essa reforma foi motivada, entre outros fatores, pelo
desenvolvimento industrial e urbano dos anos de 1950, resultando no aumento das taxas de
criminalidade. Esse modelo implicou no encerramento das guardas civis, na centralizacdo das
atividades policiais e na atribuicdo exclusiva de funcdes, incluindo a separacdo clara dos
atributos relacionados as policias militares e civis, bem como das funcdes militares e de
policiamento.

Essa reforma estrutural culminou na promulgacdo da Lei Organica da Policia
Civil de Minas Gerais em 1969, representando uma reformulacdo significativa na estrutura da
instituicdo com o objetivo de profissionaliza-la. Nessa nova abordagem, os 6rgdos ligados a
chefia da Policia Civil, denominados érgéos de assessoramento e 6rgéos superiores, passaram
a ocupar posicGes de lideranca na estrutura organizacional. Essa abordagem refletia uma
postura centralizadora no processo decisorio, caracteristica do modelo burocréatico-
profissional (CALDAS, 2016).

Conforme estipulado na citada Lei Orgéanica, ja revogada, os 0Orgdos de
assessoramento desempenhavam funcbes de assessoria direta ao Secretario de Estado da
Seguranca Puablica em questdes de representacdo social e politica, coordenacdo politico-
administrativa, relacdes publicas e orientacdo juridico-legal. Além disso, eles se envolviam na
normatizacdo de assuntos relacionados ao transito, conforme a legislacao federal, bem como
no planejamento administrativo da Secretaria (MINAS GERAIS, 1969).

Os o6rgdos superiores ficaram responsaveis pela supervisdo das atividades da

Policia Civil e de outras reparticGes subordinadas a Secretaria de Estado da Seguranca
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Publica. Eles estabeleceram normas gerais e especificas para as areas de policia judiciaria e
administrativa, coletavam estatisticas policiais, criminais e correlatas, além de concentrar
atividades especificas, como a investigacdo de crimes e a presidéncia de atos processuais de
acordo com a legislacdo pertinente. Além disso, supervisionavam atividades de pericias
técnicas, identificacdo e medicina legal, organizava cursos, concursos e exames de selecdo
para cargos de natureza estritamente policial civil (CALDAS, 2016).

Durante as décadas de 1960 a 1980, a atuacdo da Policia Civil de Minas Gerais
sofreu uma mudanca significativa, uma vez que a Constituicdo Estadual entdo vigente refletia
o0 conteldo presente no Ato Institucional n° 5 de 1968 (CALDAS, 2016).

Esse carater autoritario teve influéncia direta sobre o modo de operacéo da Policia
Civil, levando a integracédo das forgas policiais (Civil e Militar) com o propdsito de preservar
a ordem estatal contra os denominados adversarios da época (COSTA; CHAVES, 2003).

Em 2004, um marco importante para a estrutura organizacional da PCMG ocorreu
com a integracdo das carreiras administrativas, a saber, Auxiliar da Policia Civil, Técnico
Assistente da Policia Civil e Analista da Policia Civil, ao quadro de pessoal da PCMG,
conforme estabelecido pela Lei 15.301 de 10/08/2004. Frise-se que, nos termos da Lei, essas
carreiras nao sdo consideradas carreiras policiais (CALDAS, 2016).

A partir de 2005 ocorreram mudancgas na estrutura organizacional da Instituicao,
as quais serdo comentadas a seguir. Até este ano, estava vigente Lei Organica do Orgdo n°

5.406/69, que em seu art. 59 havia 15 carreiras policiais.Veja-se:

Art. 59 - Para os efeitos desta lei, consideram-se cargos de natureza estritamente
policial os de:

a) Delegado de Policia;

b) Médico-Legista;

c) Perito Criminal Especialista;

d) Perito Criminal,

e) Perito de Transito;

f) Pesquisador-Datiloscopista;

g) Escrivao de Policia;

h) Escrevente de Policia;

i) Detetive;

j) Guarda Civil;

I) Fiscal de Trénsito;

m) Identificador;

n) Auxiliar de Necropsia;

0) Vigilante Policial de Presidio;

p) Carcereiro (MINAS GERAIS, 1969).

Entretanto, a partir desse marco, foi editada a Lei Complementar n°® 84, que veio

para modificar a estrutura das carreiras policiais civis, criarem a carreira de Agente de



24

Policia e criar cargos no Quadro de Pessoal da Policia Civil. Em seu texto Original, a

referida Lei trazia os seguintes dispositivos:

Art. 1° A estrutura das carreiras policiais civis, integradas pelas carreiras de
Delegado de Policia, Médico Legista, Perito Criminal, Escrivdo de Policia, Agente
de Policia e Auxiliar de Necropsia, passa a ser a estabelecida nesta Lei.

Art. 25. Para a obtencdo do nimero de cargos de provimento efetivo da carreira de
Agente de Policia, previstos no Anexo |, séo realizados os seguintes procedimentos:

I - ficam os cargos de provimento efetivo das carreiras de Detetive, Identificador,
Vistoriador de Veiculos e Carcereiro, transformados em seis mil novecentos e vinte
e trés cargos de provimento efetivo de Agente de Policia, na forma da correlagio
estabelecida no Anexo II.

Art. 36. Os cargos integrantes da carreira de Auxiliar de Necropsia ficam extintos
com a vacancia(MINAS GERAIS, 2013).

Posteriormente, entrou em vigor a Lei Complementar n°® 113/2010, alterando a
Lei Complementar n°® 84/2005 e a Lei n° 5.406/1969. Das mudancas trazidas pela citada

norma, destaquem-se as mais relevantes para o estudo em tela:

Art. 1° Os arts. 1°, 5° 8° e 10 da Lei Complementar n° 84, de 25 de julho de 2005,
passam a vigorar com a seguinte redacdo:

"Art. 1° As carreiras policiais civis sdo as seguintes:

| - Delegado de Policia;

Il - Médico-Legista;

111 - Perito Criminal;

IV - Escrivédo de Policia;

V - Investigador de Policia.

(..)(MINAS GERAIS, 2013).

Art. 7° Ficam transformados 53 (cinqlienta e trés) cargos de provimento efetivo de
Auxiliar de Necropsia, que ndo foram extintos por forca do art. 36 da Lei
Complementar n° 84, de 2005, e 7.814 (sete mil oitocentos e quatorze) cargos de
provimento efetivo de Agente de Policia em 7.867 (sete mil oitocentos e sessenta e
sete) cargos de provimento efetivo de Investigador de Policia Il.

Art. 16. Ficam revogados:

| - o art. 4° o paragrafo Gnico do art. 9%, o art. 11, a alinea "b" do inciso | do art. 19
e os arts. 35 e 36 da Lei Complementar n° 84, de 2005;

(...) (MINAS GERAIS, 2010).

Da observancia dos dispositivos legais, verifica-se que os cargos de carreira da
Policia Civil sofreram consideraveis mudancas, tendo como marco inicial o ano de 2005.
Nota-se que com o advento da Lei Complementar n°® 84/2005, a Policia Civil j& ndo mais
vislumbrava manter a carreira de Auxiliar de Necropsia. Naquela época, dispds que nado
haveria mais ingresso na carreira € ocorrendo a vacancia esses cargos seriam extintos. De
modo diverso, outros cargos, tais como detetive, identificador, vistoriador de veiculos e
carcereiro foram transformados em Agente de Policia, conforme disposto no art. 25.

Contudo, mais adiante, a Lei Complementar n® 113/2010 revogou diversos

dispositivos da Lei Complementar n® 84/2005, vindo estabelecer que as carreiras policiais se
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restringissem aos cargos de Delegado de Policia, Médico-Legista, Perito Criminal, Escrivdo
de Policia e Investigador de Policia, cenério que permanece até os dias atuais. Todos 0s
cargos de Agente de Policia, bem como os cargos de Auxiliares de Necropsia que nao
tivessem sido extintos pela vacancia nos moldes do art. 36 da Lei Complementar n° 84/2005,
ficariam transformados em Investigador de Policia Il.

Cumpre registrar que, na transi¢cdo dos cargos, ficou estipulado que o cargo de
Investigador de Policia seria subdivido em Investigador de Policia I e Investigador de Policia
Il.

O quadro da carreira de Investigador de Policia Il é formado a partir da
transformagdo dos cargos de Agente de Policia e de Auxiliar de Necropsia. Por isso, seu
nivel de escolaridade é o medio, e ele € composto pelos servidores que atualmente ocupam
0s cargos transformados, quais sejam, os de Agente de Policia e de Auxiliar de Necropsia.
Atualmente, ndo ha ingresso de novos servidores nacarreira de Investigador de Policia II.
Com a sua vacancia, os cargos de Investigador de Policia Il serdo transformados em cargos
de Investigador de Policia I, sendo que novos servidores ja ingressam na carreira como
Investigador de Policia I.

Finalmente foi editada, em 2013, a Lei Complementar Estadual n® 129, de 2013
—nova Lei Organica da Policia Civil (LOPCMG), valorizando a carreira policial e definindo,
dentre outros, quais sdo 0s cargos estritamente policiais e as fun¢des desempenhadas por
cada um. A citada norma revogou a antiga Lei Organica da Policia Civil, bem como
inimeras disposicdes contidas nas Leis Complementares n® 84/2005 e n° 113/2010.

Caldas (2016) frisa que foi a adequacdo aos parametros estabelecidos pela Nova
Constituicdo de 1988 que desencadeou a elaboracao dessa nova Lei Organica para a Policia
Civil, de 2013. Até aquele momento, a organizacdo operava sob as diretrizes de uma Lei
Organica datada de 1969, caracterizada por uma abordagem autoritaria.

Observa-se que somente 25 anos ap0s a entrada em vigor das normas da
Constituicdo de 1988, a Lei Organica da PCMG foi alinhada com os principios
constitucionais, refletindo valores mais democréaticos. O texto legal estipula principios como a
legalidade, impessoalidade, moralidade, publicidade e eficiéncia, aléem de enfatizar a
promocdo dos direitos humanos, a interacdo comunitaria, a mediacdo de conflitos e 0 uso
proporcional da forca. A estrutura tambem é orientada para atender ao publico com cortesia,
respeito e eficiéncia, além de aderir a hierarquia, disciplina, transparéncia e mecanismos de
controle interno e externo, em conformidade com a lei (CALDAS, 2016).

O desenvolvimento dos sistemas policiais modernos, com base no
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profissionalismo e na administracdo burocrética sob a supervisdo do Estado, € a manifestacdo
mais evidente do processo historico de institucionalizacdo da seguranca publica. Seguindo o
conceito de um modelo burocrético-profissional, a organizacao é orientada pela racionalidade.
Os meios sdo formalizados de maneira impessoal e estruturados a fim de alcancgar os objetivos
estabelecidos (MARINHO, 2011).

Essa abordagem, em grande parte, se inspira na teoria burocratica de Weber
(2004) na qual o mecanismo principal de coordenacdo é a padronizacdo e o treinamento, e as
caracteristicas situacionais incluem um ambiente complexo e estadvel e um sistema técnico
especializado. Um traco distintivo da burocracia profissional é a sua estrutura administrativa
"democratica" e a énfase absoluta na eficiéncia organizacional. Para alcancar essa eficiéncia,
todos os detalhes formais devem ser cuidadosamente planejados com antecedéncia, a fim de
evitar interferéncias individuais que possam obstruir o processo.

No entanto, destaque-se que as mudancas no setor publico freqlentemente séo
impulsionadas pela transicdo de governos. Com a mudanca nos projetos politicos dos lideres
eleitos, surgem necessidades de adaptacdes nas acdes estatais, incluindo a redefinicdo das
prioridades de investimento, a introducdo de novos programas e projetos, a substituicdo e
transferéncia de funcionarios em cargos de confianga, e até mesmo a criacdo ou extincao de
instituicdes (BEATRIZ; MACHADO-DA-SILVA, 1999 citados por CHAVEZ; MARQUES,
2006).

E importante ressaltar que nas organizacdes publicas é comum encontrar uma
resisténcia intrinseca a mudanca, ou seja, uma inclinagdo a preservar o status quo. Mesmo
qguando as mudancas organizacionais sdo planejadas, podem resultar em desdobramentos
indesejados, como a resisténcia e a perturbacdo do ambiente da organizacdo (ROCHA-
PINTO; MUNIZ, 2010).

Segundo Chavez e Marques (2006) citados por Ferreira (2015) as entidades do
setor publico e seus servidores frequentemente mantém a rotina de suas atividades,
independentemente da necessidade de adaptar os servicos. Portanto, a efetivacdo de mudancas
requer a mobilizacdo e o comprometimento da equipe, frequentemente liderados pela alta
administracdo. No final da década de 1950, a Policia Civil de Minas Gerais deu passos
significativos na configuracdo de suas estruturas organizacionais com a criacdo das primeiras
unidades especializadas, o que se aproxima das diretrizes preconizadas pelo modelo
burocratico-profissional em termos de descentralizagéo e eficiéncia (CALDAS, 2016).

Posteriormente, com a promulgacgéo da Constituicdo de 1988 e a consolidacgao dos

principios do Estado Democratico de Direitoao longo das décadas seguintes, as carreiras da
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PCMG foram reestruturadas como estabelecido pelas Leis n°® 15.301 de 2004 e n° 84 de 2005,
refletindo a énfase do modelo burocratico na especializagdo técnica (MINAS GERAIS, 2004;
2005).

Para oferecer apoio as delegacias distritais foram criadas a partir dos anos 60 as
delegacias especializadas decorrentes da especializagéo da atividade criminosa, bem como da
complexificacdo dos fendmenos sociais. As principais delegacias especializadas reprimem o
trafico de entorpecentes, o roubo e o furto, inclusive de automoveis, as fraudes e também a
protecao a grupos vulneraveis como mulheres, idosos, criancas e adolescentes (FJP, 2008).

Nos dizeres de Caldas (2016) a Policia Civil de Minas Gerais desempenha suas
funcbes essenciais, as conhecidas atividades finalisticas do Orgéo, primordialmente, por meio
das Delegacias de Policia. Essas delegacias representam o epicentro das investigacdes e outras
atividades relacionadas a policia judiciaria, bem como funcionam como pontos de contato
com a comunidade. Ao todo, o Orgdo conta com dezenove Departamentos para atender o
Estado de Minas Gerais (ORGANOGRAMA DA PCMG, 2023).

O segmento técnico-cientifico é representado por trés orgdos: Instituto de
Identificacdo, Instituto Médico-Legal e Instituto de Criminalistica eestdo subordinados a
Superintendéncia de Policia Técnico-Cientifica (MINAS GERAIS, 2013).

Diversas agOes se tornam fundamentais para a adaptacdo das organizacOes
policiais as demandas da era contemporanea. Entre essas iniciativas, destacam-se a
implementacdo de estruturas de gestdo mais ageis, a promoc¢do da maior profissionalizacdo
dos policiais, 0 reconhecimento e valorizacdo das carreiras, a énfase na formacdo continua e o
estabelecimento de relagbes hierarquicas mais flexiveis. A profissionalizacdo das forcas
policiais pode ser avaliada com base no grau de éxito alcangado na busca por competéncia
técnica especializada, bem como na adesdo do profissional a um padrdo de servico
profissional exemplar (BATITUCCI, 2011).

Poncioni (2003) apresenta uma definicdo do modelo profissional da policia como
um quadro de referéncia analitico. Por meio desse quadro, séo articulados argumentos sobre
as funcdes, a filosofia de trabalho, a administracdo, as estratégias e taticas operacionais, 0s
quais, juntos, moldam o comportamento policial. Esse moldar do comportamento policial
ocorre em resposta a um mandato da sociedade e é um elemento na construcdo da
legitimidade social da policia.

No entanto, conforme destaca Batitucci (2011) apesar de ainda ndo termos
consolidado plenamente no Brasil o modelo profissional de policia, os Gltimos quarenta anos

evidenciam o desenvolvimento de novas solugdes organizacionais para enfrentar as limitacoes
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do policiamento profissional. Essas solucGes se concentraram, em particular, na
descentralizacdo do comando nas organizagdes policiais e na revisitacdo da comunidade como
um interlocutor qualificado na busca da constru¢do de uma nova relagdo com a policia. Nesse

contexto, enfatiza Barreto Junior:

Assim considerando, ndo haveria um modelo ideal, mas, sim, a perspectiva de uma
configuracdo institucional em que a organizacdo policial se fundamentasse nos
vetores da eficiéncia, eficacia e efetividade, ou seja, um modelo com fortes
contornos de accountability, diferente, portanto, do que se tem na realidade atual.
(BARRETO JUNIOR, 2016, p. 24).

Dentro da Policia Civil de Minas Gerais as quinze carreiras policiais antes
existentes foram reduzidas para cinco, cada uma com suas particularidades distintas. Essas
diferencas se refletem nas responsabilidades de autoridade e nos regimes disciplinares, o que,
por sua vez, resulta em lacunas na comunicagdo profissional entre os diferentes estratos das
corporagdes. Essas lacunas tém impactos prejudiciais para a instituicdo (LOPCMG, 2013).

A situacdo funcional interna ndo favorece a elaboracdo de casos e protocolos de
investigacdo que estabelecam padrées unificados de acdo para todos os envolvidos na cadeia
investigativa. 1sso sugere que os padrdes institucionais que historicamente moldaram as
praticas policiais no Brasil ainda dificultam a implantacdo eficaz da profissionalizacdo na
Policia Civil de Minas Gerais (CALDAS, 2016).

Para Caldas (2016) e Ferreira (2015) uma nova reforma da Policia Civil
representa um desafio complexo. Varios obstaculos surgem em diversas esferas, incluindo a
heranca autoritaria, a cultura de baixa eficiéncia na gestdo publica e conflitos de poder
relacionados as funcbes policiais. De acordo com os autores, é necessario reconfigurar as
praticas institucionais, adotando uma ética de acdo policial orientada por uma visao
interdisciplinar e sistémica da investigacéo policial.

Além disso, tem se desenvolvido uma perspectiva mais juridica, equiparando as
atividades da Policia Civil a carreiras juridicas. Essa abordagem restringe uma visao holistica
das atividades de investigacao policial. Portanto, torna-se crucial proporcionar uma formacao
mais abrangente e humanistica para os policiais, promover a descentralizacdo na
administracdo e, sobretudo, valorizar o conhecimento e a experiéncia dos proprios policiais,

independentemente de sua posicdo hierarquica (BATITUCCI, 2011).
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1.2.1 FuncBes e competéncias da Policia Civil de Minas Gerais estabelecidas na Lei
Organica da Policia Civil (LOPCMG)

No artigo 5° da legislacdo observa-se a competéncia da boa Gestéo na Instituicdo,
que possui autonomia administrativa e financeira, ou seja, recursos proprios e liberdade para
sua melhor aplicagcdo (MINAS GERAIS, 2013).

O artigo 6° trouxe a competéncia para a investigacéo criminal, de carater técnico-
juridico-cientifico (MINAS GERAIS, 2013).

Nota-se que a investigacdo € um ato conjunto e complexo, sendo necessario o
intercambio entre conhecimentos das mais diversas areas cientificas, 0 que eleva o patamar
dessa atribuicdo (FERREIRA, 2015).

O artigo 7° versa sobre como deve se dar o exercicio da investigagdo criminal,
atividade precipua desempenhada pela Policia Civil (MINAS GERAIS, 2013). De igual
modo, o artigo enaltece a atividade de investigacédo, especificando, em seus incisos, passos a
serem seguidos para o sucesso desta atribuicdo (FERREIRA, 2015; CALDAS, 2016).

O artigo 8° aborda o objetivo da investigacdo criminal, prezando pela apuracéo
dos crimes e prevendo o dever da Instituicdo de subsidiar a funcdo jurisdicional do Estado e,
como muito bem pontuado, a adotar politicas publicas de Seguranca Publica (MINAS
GERAIS, 2013).

O artigo 9° traz a funcdo de policia judiciaria, que auxilia o sistema de justica
criminal para a aplicacao da lei penal e processual (MINAS GERAIS, 2013).

No artigo 10 a LOPCMG elenca quais sdo as funcbes de policia judiciaria, num
rol de oito incisos, 0s quais, em sintese, dizem que a funcéo de policia judiciaria compreende
0 exame prévio do delito e suas circunstancias; as diligéncias necessarias para a apuracao
desse delito; a producdo do Inquérito Policial ou instrumento equivalente para a apuracdo dos
fatos; definir prisdes em flagrante e fiancas; atos investigativos tais como buscas e
apreensdes, interceptacdo de dados e demais medidas legais; presenca em local de crime;
elaboracdo de documentos previstos em lei (MINAS GERAIS, 2013).

No paragrafo Unico do referido artigo ainda se estabelece que o Delegado de
Policia e sua equipe comparecera ao local do crime para diligéncias (MINAS GERAIS, 2013).

Observa-se que se trata de um resumo do que séo as fungdes de policia judiciéria,
pois, conforme se verd a seguir, as fungdes dos policiais civis que compdem essa policia
judiciaria em Minas Gerais vao muito além de tais especificacdes, sendo que, se somarmos 0

quantitativo de atividades elencadas como atribui¢des dos policiais, contidas no anexo Il da
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LOPCMG, chegaremos ao marco de 68 atividades, que se subdividem em incontaveis
atribuicdes a serem desempenhadas por cinco carreiras policiais.

Passada a exposicdo da legislacdo acerca das disposigcdes preliminares quanto a
atuacdo da Policia Civil de Minas Gerais, vejamos 0 que a norma traz acerca das
competéncias do Orgao.

Logo no artigo 16, temos dezessete competéncias da PCMG, que, em resumo,
sdo:providéncias para apuracdo das infracbes penais; preservar locais de crime e provas,
realizar atos necessarios a adequada apuracdo das infracBes penais; representar ao Poder
Judiciério pela decretacdo de medidas cautelaresinerentes a investigacdo criminal; cumprir os
mandados judiciais; cumprir as requisicdes do Poder Judiciario e do Ministério Publico;
realizar correicbes e inspecOes; responsabilizar-se pelos procedimentos disciplinares
destinados a apurar eventual pratica de infracOes atribuidas a seus servidores; formalizar o
inquérito policial para apuragédo de ato infracional; exercer o controle e a fiscalizagdo do seu
material bélico de acordo com a lei; exercer o registro de controle policial; desenvolver
atividades de ensino em carater permanente, objetivando o aprimoramento de suas
competéncias institucionais; cooperar com 0s 6rgdos publicos de seguranca publica, em
assuntos relacionados com as atividades de sua competéncia; promover interacdes para uso
dos bancos de dados disponiveis com outros 6rgdos publicos, bem como para uso de bancos
de dados disponiveis com a iniciativa privada; organizar e executar oS servicos de
identificacdo civil e criminal, bem como gerir o acervo e o banco de dados correspondentes,
inclusive para as atividades de pericia criminal; promover o recrutamento, selecao, formacao,
aperfeicoamento e o desenvolvimento profissional e cultural de seus servidores; organizar e
realizar acoes de inteligéncia, bem como participar de sistemas integrados de informacGes de
orgaos publicos e de entidades privadas; organizar estatisticas criminais e realizar analise
criminal; promover outras politicas de seguranca publica e defesa social, nos limites de sua
competéncia (MINAS GERAIS, 2013).

Conforme o paragrafo Unico do dispositivo, as fungdes constitucionais da PCMG
sdo indelegaveis e somente podem ser desempenhadas por ocupantes das carreiras que a
integram (MINAS GERAIS, 2013).

As competéncias do Orgdo se somam as funcdes e, de igual modo, se subdividem
e sdo atribuidas aos policiais de carreira, nos moldes citados anteriormente, e serdo

demonstradas mais adiante.
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Adentrando nas carreiras policiais, vale mencionar que estas estdo previstas no
artigo 76 doTitulo 1V, das carreiras policiais civis, Capitulo I, Disposi¢cbes Gerais, da
LOPCMG:

Art. 76. As carreiras policiais civis sdo as seguintes:
| - Delegado de Palicia;

Il - Escrivao de Policia;

111 - Investigador de Policia;

IV - Médico-Legista;

V - Perito Criminal (MINAS GERAIS, 2013).

As atribuicOes de cada carreira se encontram em anexo a norma. Para a carreira de
Delegado de Policia, as atribui¢cbes do cargo, constantes do Anexo Il da LOPCMG sdo:
presidir a investigacdo criminal; decidir sobre o indiciamento; requisitar a realizacdo de
exames periciais, informacGes, cadastros, documentos e dados, bem como colher provas e
praticar os demais atos necessarios a adequada apuracdo de infracdo penal e do ato
infracional; decidir sobre a lavratura do auto de prisdo em flagrante; representar a autoridade
judiciaria para a decretacdo de medidas cautelares reais e pessoais; presidir inquéritos
policiais, a lavratura de autos de prisdo em flagrante delito, de termos circunstanciados de
ocorréncia, de interrogatorios, de oitivas e demais atos e procedimentos de natureza
investigativa, penal ou administrativa; expedir ordens de servico, intimacées e mandados de
conducdo coercitiva de pessoas, na hipétese de ndo comparecimento sem justificativa;
formalizar o ato de indiciamento; realizar ou determinar a busca pessoal e veicular; promover
acOes para a garantia da autonomia ética, técnica, cientifica e funcional de seus subordinados;
promover o bem-estar geral, a garantia das liberdades publicas, o aprimoramento dos métodos
e procedimentos policiais, a policia comunitaria e a mediacdo de conflitos; manter
atualizadas, nos sistemas utilizados pela PCMG, as informac@es pertinentes a unidade policial
sob sua responsabilidade; avocar inquéritos policiais e demais procedimentos presididos por
Delegado de Policia de hierarquia inferior; realizar a articulacdo técnico-cientifica entre as
provas testemunhais, documentais e periciais; exercer o registro de controle policial; dirigir os
servicos de transito e a identificacdo civil e criminal no ambito do Estado; determinar o
cumprimento de mandados de prisdo e o cumprimento de alvaras de soltura expedidos pelo
Poder Judiciario; requisitar a conducdo de preso de unidades do sistema prisional para
Delegacia de Policia Civil para a pratica de atos relativos a investigacdo criminal e ao
exercicio da policia judiciaria (MINAS GERAIS, 2013).

De acordo com os dispositivos legais referentes as atribui¢cbes do Delegado de

Policia, observa-se que estas somam o quantitativo de 18 funcbes que se desmembram em
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subfuncdes, trazendo um emaranhado de responsabilidades cotidianas, muitas delas de risco
para o profissional que atua diretamente junto a populacdo em atividades de seguranca
publica.

Para a carreira de Escrivdo de Policia, as atribuices do cargo, constantes do
Anexo Il da LOPCMG sdo: registrar em termo declaracbes de pessoas envolvidas nos
procedimentos de policia judiciéria; lavrar os autos de prisdo em flagrante e expedir as
respectivas comunicacfes pertinentes as prisoes; realizar diligéncias relativas aos inquéritos
policiais, processos e demais procedimentos; formalizar autos e termos de apreensdes, dentre
outros; realizar a guardado fluxo dos bens apreendidos relacionados a inquéritos policiais,
processos e procedimentos que estejam sob sua responsabilidade; formalizar a juntada nos
procedimentos legais de laudos e outros documentos requisitados pelo Delegado de Policia
;realizar o registro, a autuacdo e acdes para o cumprimento das portarias e cartas precatorias;
expedir certiddes e outros; lavrar termos de abertura e encerramento dos livros cartorarios,
bem como sua escrituracdo; dar vista dos autos dos procedimentos de policia judiciaria a
quem de direito; certificar a autenticidade de documentos no ambito da PCMG; receber e
recolher fianca; cooperar com as investigagdes em curso na unidade policial; assessorar o
Delegado de Policia ao qual estiver subordinado; coordenar, sob a direcdo e presidéncia do
Delegado de Policia, os atos dos procedimentos investigatdrios previstos em lei; acompanhar
0 Delegado de Policia em operacGes policiais e outras diligéncias externas, quando
determinado; atuar como secretario em sindicancias e outros procedimentos disciplinares;
gerir e organizar a agenda de intimados do cartorio policial; realizar a gestdo do cartério
policial sob sua responsabilidade; proceder aos despachos ordinatérios, de modo a tramitar e
executar os despachos realizados pela autoridade policial (MINAS GERAIS, 2013).

O Escrivao de Policia, embora seja hierarquicamente inferior ao Delegado de
Policia, possui mais atribuicdes, somando 21 atividades fixadas na LOPCMG, que também se
subdividem em outras. N&o obstante a carreira de Escrivao de Policia seja predominantemente
administrativa, este fato ndo retira a alta incidéncia de transtornos mentais nestes
profissionais, conforme demonstrou Grossi Filho (2019). Em sua pesquisa, 0 autor apontou
ser esta a carreira com maior quantitativo de profissionais adoecidos no Triangulo Mineiro.

Esse quadro se deve ao acumulo de funcdes de elevada responsabilidade desta
carreira, as quais sdo exercidas sob a pressdo constante por eficiéncia e agilidade, situacéo
possivelmente relacionada com a falta de estrutura da Instituicdo (GROSSI FILHO, 2019).

Para a carreira de Investigador de Policia, as atribui¢des do cargo, constantes do

Anexo Il da LOPCMG sdo: cumprir diligéncias policiais, mandados e outras determinacdes
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do Delegado de Policia competente; analisar, pesquisar, classificar e processar dados e
informacgBes para a obtengdo de vestigios e indicios probatorios relacionados a infragbes
penais e administrativas; obter elementos para a identificacdo antropoldgica de pessoas;
colher as impressdes digitais para fins de identificagdo civil e criminal; desenvolver as agbes
necessarias para a seguranca das investigacdes, inclusive a custddia provisoria de pessoas;
captar e interceptar dados, comunicacfes e informagdes pertinentes aos indicios e vestigios
encontrados; realizar inspecoes e operacdes policiais, além de adotar medidas necessarias para
a realizacdo de exames periciais e médico-legais;controlaro registro geral, os antecedentes
criminais e a qualificacdo de pessoas identificadas oficialmente no Estado; preparar, examinar
e arquivar as fichas datiloscopicas civis e criminais, bem como manter o arquivo de
fragmentos e impressdes papilares; operacionalizar a captura e a pesquisa em sistema
automatizado de leitura, comparacéo e identificacdo de fragmentos e impressdes papilares, a
excecdo de locais de crime, em que o Perito Criminal se fara presente; identificar indiciados
em infracdes penais e autores de atos infracionais, conforme estabelecido em lei; formalizar
relatorios circunstanciados sobre os resultados das acdes policiais, diligéncias e providéncias
cumpridas no curso das investigacdes; promover a mediacdo de conflitos no ambito da
Delegacia de Policia Civil; realizar o registro formal e a conferéncia de ocorréncias policiais,
de pedidos de providéncias e de representacdes de partes referentes a fatos tidos como
delituosos, bem como de documentos, substancias, objetos, bens e valores neles arrecadados,
realizando o manuseio, a identificacdo, a protecdo, a guarda proviséria e o encaminhamento
ao setor ou 6rgdo competente (MINAS GERAIS, 2013).

Os Investigadores de Policia, como pode se ver das atribui¢cGes acima transcritas,
possuem muitas atividades que os expdem a situacGes de risco, tais como: cumprir e
formalizar diligéncias policiais, mandados e outras determinacdes do Delegado de Policia
competente; desenvolver as aces necessarias para a seguranca das investigacdes, inclusive a
custddia provisoria de pessoas no curso dos procedimentos policiais, até o seu recolhimento
na unidade responsavel pela guarda penitenciaria; realizar inspecGes e operacdes policiais;
dentre outras. Ao todo, soma-se quinze competéncias atribuidas ao Investigador de Policia.

Para a carreira de Médico-Legista, as atribui¢des do cargo, constantes do Anexo Il
da LOPCMG sdo: realizar exames macroscopicos, microscopicos e de laboratorio, em
cadaveres e em vivos, para subsidiar a determinagdo da causa mortis ou da natureza de lesdes,
no ambito da investigacdo criminal; realizar exames e analises pertinentes a identificacdo
antropoldgica de natureza biologica; diagnosticar, avaliar e constatar a situacdo de pessoa

submetida a efeito de substancia de qualquer espécie além de avaliar o seu estado psiquico e
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psiquiatrico, com o objetivo de subsidiar a instrugdo de inquérito policial, procedimento
administrativo ou processo judicial criminal; cumprir requisices médico-legais no ambito das
investigacdes criminais e do exercicio da policia judiciaria, com a emissdo dos respectivos
laudos para viabilizagdo de provas periciais; sistematizar no laudo pericial, os elementos
objetivos de prova no &mbito da medicina legal que subsidiem a apuragéo de infragdes penais,
administrativas e disciplinares, sob a garantia da autonomia funcional, técnica e cientifica a
ser assegurada pelo Delegado de Policia; gerir, planejar, organizar, coordenar, executar,
controlar e avaliar unidades periciais sob sua responsabilidade (MINAS GERAIS, 2013).

Para a carreira de Perito Criminal, as atribui¢fes do cargo, constantes do Anexo Il
da LOPCMG sdo:realizar exames e analises, no ambito da criminalistica, relacionados a
fisica, quimica, biologia, odontologia legal, papiloscopia e demais areas do conhecimento
cientifico e tecnologico; analisar documentos, objetos e locais de crime de qualquer natureza
para colher vestigios, ou em laboratdrios, para subsidiar a instru¢do de inquerito policial,
procedimento administrativo ou processo judicial criminal; emitir laudos periciais para
determinacéo da identificacdo criminal por meio da datiloscopia, quiroscopia, podoscopia ou
outras técnicas, aplicadas em objetos com marcas encontrados em local de crime, com a
finalidade de instruir procedimentos e formar elementos indicativos de autoria de infracGes
penais;cumprir requisicdes periciais, expedidas pelo Delegado de Policia, pertinentes as
investigacGes criminais e ao exercicio da policia judiciaria, no que se refere a aplicacdo de
conhecimentos oriundos da criminalistica, com a elaboracdo e a sistematizacdo dos
correspondentes laudos periciais para a viabilizacdo de provas periciais que subsidiem a
apuracdo de infracGes penais e administrativas; examinar elementos materiais existentes em
locais de crime, com prioridade de andlise, orientar a abordagem fisica correspondente e a
interacdo com os demais integrantes da equipe investigativa; constatar a idoneidade de local,
bens e objetos submetidos a exame pericial, sob a garantia da autonomia funcional, técnica e
cientifica a ser assegurada pelo Delegado de Policia; proceder a coleta de padrdes
caligraficos; gerir, planejar, organizar, coordenar, executar, controlar e avaliar unidades
periciais sob sua responsabilidade (MINAS GERAIS, 2013).

O Médico-Legista e o Perito Criminal atuam nas provas do crime, colaborando

com a investigacdo criminal para o deslinde dos fatos e correta conclusdo da demanda.
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1.2.2 A jornada de trabalho dos profissionais da Policia Civil de Minas Gerais segundo a
LOPCMG

A Lei Complementar Estadual n® 129, de 2013 — Lei Orgéanica da Policia Civil
(LOPCMG), estabelece, em seu art. 1°:

Art. 1° Esta Lei Complementar organiza a Policia Civil do Estado de Minas Gerais -
PCMG -, define sua competéncia e dispe sobre o regime juridico dos integrantes
das carreiras policiais civis (MINAS GERAIS, 2013).

No art. 76 da mesma norma, conforme ja visto anteriormente, definiu-se as
carreiras policiais, sendo elas o Delegado de Policia, o Escrivdo de Policia, o Investigador de
Policia, 0 Médico-Legista e o Perito Criminal (MINAS GERAIS, 2013).

Desse modo, os servidores integrantes das carreiras policiais civis se submetem as
disposicbes constantes da LOPCMG, que preconiza, em seu Capitulo 1V, o regime do
trabalho policial civil, que, em seu artigo 58 garanteao policial: seguranca; jornadas de
trabalho normais e excepcionais sujeito a plantées noturnos e a convocagdes a qualquer hora e
dia, inclusive durante o repouso semanal e férias, garantidas, em caso de se exceder a carga
horéria prevista em lei, as compensacdes devidas; dever de imediata atuacdo, sempre que
presenciar a pratica de infracdo penal, independentemente da carga horaria semanal de
trabalho, do repouso semanal e férias, respeitadas as normas técnicas de seguranca; realizacdo
de diligéncias policiais em qualquer regido do Estado ou fora dele (MINAS GERAIS, 2013).

O artigo ainda estabelece que se diante de um crime ndo for possivel ao policial
atuar em decorréncia de condicGes adversas, por exposicdo a risco desproporcional a
incolumidade do policial civil ou de terceiros, devera aquele acionar apoio para o atendimento
do evento (MINAS GERAIS, 2013).

No paragrafo segundo do artigo 58, comenta-se acerca do regime de plantédo,
esclarecendo que este implica no efetivo exercicio das funcdes do cargo ocupado pelo policial
civil em atividades de competéncia da PCMG, no prévio aviso a respeito da escala de plantédo
que deve ser cumprida pelo policial civil, no descanso, imediato e subsequente, pelo periodo
minimo de doze horas, no cumprimento de carga horaria semanal de trabalho de quarenta
horas e na compensacao financeira ou em dias de folga, nos termos de lei especifica (MINAS
GERAIS, 2013).

O parégrafo terceiro esclarece que o periodo em transito para a realizagdo de

diligéncias policiais em localidade diversa da lotacdo do policial civil, em qualquer regido do
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Estado ou fora dele, considera-se como tempo efetivamente trabalhado (MINAS GERAIS,
2013).

Destaque-se que a Unica previsao sobre jornada de trabalho na atual LOPCMG é a
constante do artigo 58. A disposicdo de que os policiais civis estdo submetidos a convocacoes
a qualquer hora e dia, inclusive durante o repouso semanal e férias, poderia ser entendida
como um continuado regime de sobreaviso inerente a atividade policial. Todavia, 0
sobreaviso deve ser visto como uma situacdo de carater excepcional, que ndo pode estar no
patamar da normalidade dos servicos policiais, pois retira do servidor a possibilidade de ter a
sua vida particular, ja que deveria estar ou permanecer conectado com seu trabalho mesmo em
situacdo de descanso. Essa interpretacdo levaria os policiais civis ou qualquer trabalhador na
mesma situagcdo ao extremo estresse e esgotamento psicoldgico e fisico, devendo ser afastada
(FELIX, 2021; GOMES, 2015).

Por sua vez, o artigo 82 da lei fixa a jornada de trabalho dos policiais civis nos

seguintes termos:

JORNADA DE TRABALHO

Art. 82. A carga horaria semanal de trabalho dos policiais civis é de quarenta horas,
vedado o cumprimento de jornada diaria superior a oito horas e em regime de
plantdo superior a doze horas ininterruptas, salvo, em carater excepcional, para a
conclusédo de determinada atividade policial civil.

§ 1° O Chefe da PCMG, mediante aprovacdo do Conselho Superior da PCMG
poderé estabelecer regras complementares para cumprimento da jornada de trabalho
dos policiais civis.

8§ 2° O funcionamento do plantdo de Delegacias de Policia Civil ocorrera no periodo
noturno, finais de semana e feriados, nos termos de instrucdo do Conselho Superior
da PCMG.

§ 3° Aplica-se o disposto neste artigo aos servidores da PCMG que, na data da
publicacdo desta Lei Complementar, forem detentores de funcdo publica (MINAS
GERAIS, 2013).

Veja-se que a jornada do policial civil é de 40 (quarenta) horas, sendo possivel
que o Chefe da PCMG estabeleca regras complementares para o seu cumprimento (MINAS
GERAIS, 2013).

Sobre as indenizacgdes e gratificacbes, na LOPCMG atualmente esta previsto no
artigo 48, o seguinte: ajuda de custo, em caso de remocdo ex-officio ou designacdo para
servico ou estudo que importe em alteracdo do domicilio, no valor de um més de vencimento
do servidor; diarias, nos termos de decreto; transporte pessoal e de dependentes, em caso de
remocdo ex-officio; gratificacdo por encargo de curso ou concurso, por hora-aula proferida;
auxilio-funeral; translado ou remoc¢do quando ferido, acidentado ou falecido em servigo;

adicional de desempenho; prémio de produtividade; décimo terceiro salario; adicional de
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férias regulamentares; gratificacdo por risco de contagio; indenizacdo securitaria para policial
civil que for vitima de acidente em servico que ocasione aposentadoria por invalidez ou
morte; percepcao do valor referente a diferenca de vencimento entre o seu cargo e aquele para
0 qual vier a ser designado para fins de substituicdo, nos termos de decreto;auxilio-natalidade
(MINAS GERAIS, 2013).

Veja-se, dos dispositivos legais, que ndo existe previsdo legal para pagamento das
horas de sobreaviso como verba indenizatoria e, mesmo que por hipotese houvesse a expressa
previsdo estatutaria para esse pagamento, também deveria existir autorizacdo legal para que
tais valores fossem instituidos por regulamento de érgdo autbnomo (FELIX, 2021; GOMES,
2015).

Frise-se que a similaridade da natureza indenizatoria dos valores recebidos a titulo
de sobreaviso, reconhecida pelos tribunais, ndo garante autonomia administrativa do érgéo ou
entidade publica na fixacdo de seus valores por meio de normativos internos (FELIX, 2021;
GOMES, 2015).

Destaque-se que existe na Assembleia Legislativa do Estado de Minas Gerais
(ALMG), o Projeto de Lei Complementar n°® 65, de 2021, o qual aperfeicoa os direitos dos
policiais previstos na Lei Organica da Policia Civil de Minas Gerais, acrescentando o regime

de sobreaviso e suas regras de observancia em seu artigo 58-C:

Art. 58-C — Serd computado como cumprimento de jornada o tempo em que o
servidor estiver de sobreaviso, fora de seu local de trabalho e durante o seu periodo
de descanso, aguardando acionamento, observadas as seguintes regras:

| — aplicacdo de fator para conversdo de tempo de sobreaviso em horas de trabalho,
na forma de regulamento;

Il — ocorrendo deslocamento para unidade da PCMG ou para cumprimento de
diligéncia externa, a jornada passa a ser computada como plantdo, durante o tempo
correspondente & efetiva prestacdo de servigos;

11 — durante o periodo de sobreaviso o servidor deve permanecer acessivel aos
meios de comunicacdo determinados por sua chefia imediata e em condicdes de
pronto deslocamento para a unidade de trabalho ou outro local, conforme a
necessidade do servico;

IV — autorizacdo do Chefe da PCMG;

V —registro nos instrumentos e nos sistemas de controle de frequéncia.

Paragrafo Unico — Para fins do disposto nesta lei complementar consideram-se
equivalentes as expressdes sobreaviso, prontiddo e permanéncia. (MINAS GERAIS,
2021).

Constata-se que a existéncia na ALMG desse Projeto de Lei Complementar, para
fazer acrescentar o regime de sobreaviso na LOPCMG, demonstra, mais uma vez, que
atualmente ndo seria possivel afirmar que os policiais posssuem, por mera interpretacdo, esse
tipo de regime em seu Estatuto (MINAS GERAIS, 2021).

Quanto a valorizacdo do Policial Civil, a LOPCMG, em seu artigo 48 traz em seu
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bojo os seguintes Direitos dos policiais civis: respeito ao regime de trabalho; receber instrugéo
e treinamento frequentes a respeito do uso dos equipamentos de protecdo individual; ter
assegurados os direitos da policial civil feminina, relativamente a gestacdo, amamentacéo e as
exigéncias de cuidado com filhos menores, nos termos de regulamento; ter acesso a servigos
de saude permanentes e de boa qualidade; ter acompanhamento e tratamento especializado em
caso de lesdes ou quando acometido de alto nivel de estresse; ter acesso a reabilitacdo e a
mecanismos de readaptacao na hipotese de traumas, deficiéncias ou doencas ocupacionais em
decorréncia da atividade policial; ter respeitado seus direitos e garantias fundamentais, tanto
no cotidiano como em atividades de formacdo ou de treinamento; ser recolhido somente em
unidade prisional propria e especial ou em sala especial da unidade em que sirva, sob a
responsabilidade do seu dirigente, quando preso em flagrante delito ou por forca de deciséo
judicial, sendo-lhe defeso exercer atividade funcional ou sair da reparticdo sem expressa
autorizacdo do juizo a cuja disposicdo se encontr e; ter a garantia de que todos os atos
decisorios de superiores hierarquicos que disponham sobre puni¢des, lotacdo e remocao sejam
motivados e fundamentados; receber equipamentos de protecdo individual e mobiliarios
adequados ao tipo de trabalho desenvolvido; ter assisténcia médico-hospitalar na instituicdo a
que se refere o inciso VII do § 1° do art. 17, na forma de regulamento (MINAS GERAIS,
2013).

Observa-se ainda, no paragrafo Unico, a previsdo de que os direitos relacionados a
utilizacdo de armas de fogo e de veiculos da PCMG durante o curso de habilitacdo técnico-
profissional, ressalvada a finalidade académica, sdo condicionados a qualificagcdo e ao
acompanhamento do policial civil por outro declarado apto e designado para o exercicio das
funcdes de seu cargo em unidade da PCMG (MINAS GERAIS, 2013).

No artigo 49 da LOPCMG estdo previstas as indenizacGes e gratificacdes, tais
como ajuda de custo em caso de remocdo ex-officio, diérias, transportes em caso de remogéo
ex-officio, gratificacdo por hora aula ministrada na Academia de Policia Civil do Estado,
auxilio funeral, traslado do ferido ou falecido, adicional de desempenho, prémio de
produtividade, décimo terceiro salario, adicional de férias regulamentares, gratificacdo de
risco de contagio, indenizacdo securitaria em caso de acidente do policial que ocasione
aposentadoria por invalidez, percepcdo do valor referente a diferenca de vencimento entre o
seu cargo e aquele para o qual vier a ser designado para fins de substituicdo, auxilio
natalidade (MINAS GERAIS, 2013).

No artigo 50 esta disposto o direito ao auxilio vestimenta e o artigo 51 protege 0s

vencimentos do Policial, estipulando que ndo havera descontos, a ndo serem por imposicao
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legal, ordem judicial ou autorizagdo do servidor, ressalvado, no pardgrafo Gnico as reposicées
e indenizagdes em favor do erério (MINAS GERAIS, 2013).

Embora aparentemente vasto o Capitulo dos Direitos do Policial Civil, observa-se
poucos sdo aqueles que ndo coincidem com os direitos de todo e qualquer trabalhador. Isto ¢,
um policial, que coloca sua propria vida em risco pela sociedade, possui 0s mesmos direitos
de um trabalhador comum, com a diferenca que recebe um auxilio vestimenta, um auxilio
funeral para seus familiares quando de seu falecimento, bem como possui direitos que nédo
sairam do papel, tais como horas noturnas e auxilio periculosidade.

Isso desestimula o policial civil, uma vez que, conforme demonstrado acima, o
seu trabalho possui maior risco que outros e, por isso, deveria ser destinada a ele mais
atencao.

As carreiras da PCMG se encontram expressas na LOPCMG, nos artigos 92 a
102, inseridos no Capitulo 1V, Do Desenvolvimento na Carreira, que pertence ao Titulo 1V —
Das Carreiras Policiais Civis (MINAS GERAIS, 2013).

Ressalte-se que o tema € atualmente regulamentado pelo Decreto Estadual n°
46.549, de 2014, que em seu Capitulo Il dispde sobre a Promocao, trazendo suas especies,
formas de concessdo e demais requisitos e procedimentos inerentes ao instituto (MINAS
GERAIS, 2014).

Da observacao das disposi¢cGes normativas que regulamentam a matéria, se extrai,
em sintese, que dependem de cargo vago no nivel pretendido a Promoc¢do por Antiguidade
Especial, em razdo do tempo no nivel e a Promocdo por Merecimento, seja por mérito
profissional ou por ato de bravura (MINAS GERAIS, 2013).

Por outro lado, ndo dependem de cargo vago no nivel pretendido a Promocéo por
Aposentadoria, a Promoc¢do por Invalidez, a Promocdo Post Mortem (essas trés conforme
disposto no 84° do art. 94 da LOPCMG) e a Promocao por Antiguidade Especial aplicavel aos
Escrivées e Investigadores de Policia ap6s 8 (oito) anos de efetivo exercicio no mesmo nivel,
uma vez que uma vez implementado os requisitos, é direito do Policial a promo¢do (MINAS
GERAIS, 2013).

A Lei Organica da Policia Civil estabelece que as promoc¢6es por Antiguidade e
Merecimento serdo concedidas por critérios alternados, anualmente, nos meses de junho e
dezembro, podendo-se observar tais periodos para as promocOes por Ato de Bravura e
Especial, conforme 88 2° e 3° do artigo 94 da norma. Com relacdo as promogdes por
Invalidez, Post Mortem ou por Aposentadoria, poderdo ocorrer em qualquer época do ano
(MINAS GERAIS, 2013).
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Portanto, verifica-se da norma que dependem da publicacéo de Edital a Promogéo
por antiguidade Especial, em razdo do tempo no nivel (88 2° e 3° do art. 94 da LOPCMG e
art. 9° do Decreto Estadual n° 46.549, de 2014), a Promocdo por Merecimento, seja Mérito
Profissional ou Ato de Bravura (88 2° e 3° do art. 94 da LOPCMG e art. 9° do Decreto
Estadual n° 46.549, de 2014) e a Promocéo por Antiguidade Especial aplicavel aos Escrivaes
e Investigadores de Policia apds 8 (oito) anos de efetivo exercicio no mesmo nivel (8§ 2° e 3°
do art. 94 da LOPCMG e art. 9° do Decreto Estadual n® 46.549, de 2014), esta Ultima
independentemente da existéncia de vagas (MINAS GERAIS, 2013).

No que tange ao surgimento de vagas para que seja possivel a concessdo das
Promogdes por Antiguidade Especial em razdo do tempo no nivel e por Merecimento, o
Estatuto dos Servidores Publicos Civis do Estado de Minas Gerais elenca as formas de
vacéncia do cargo, em seu artigo 103:

Art. 103 - A vacancia do cargo decorrera de:

a) exoneracao;

b) demisséo;

C) promocao;

d) transferéncia;

e) aposentadoria;

f) posse em outro cargo, desde que dela se verifique acumulacdo vedada;
g) falecimento (MINAS GERAIS, 2013).

Tendo em vista que o referido Estatuto Mineiro se aplica subsidiariamente aos
Policiais Civis, observado o disposto no artigo 112 da Lei Organica do Orgdo, de sua leitura,
tem-se que a cada exoneracdo, demissdo, promocdo a nivel superior, transferéncia,
aposentadoria, posse em outro cargo incompativel ou falecimento de policial, ocorrera uma
vacancia no cargo até entdo ocupado (MINAS GERAIS, 2013).

Nessa esteira todos aqueles cargos que nio estdo devidamente ocupados no Orgéo
poderiam ser colocados a disposicdo para provimento por meio de Promocao, observados os
limites estabelecidos na propria Lei Organica (referente as carreiras de Delegado de Policia,
Médico-Legista e Perito Criminal) ou na forma do Decreto Estadual n® 46.549 (referente as
carreiras de Escrivao de Policia e Investigador de Policia), conforme preceituam os §8 7° e 8°
do artigo 94 da LOPCMG.

Contudo, a Lei Complementar n® 101, de 2000 — Lei de Responsabilidade Fiscal,
estabelece outros limites a serem respeitados, especialmente quanto as despesas de pessoal.

Sendo assim, apoés a leitura criteriosa de todo o arcabougo normativo que permeia

a matéria e realizados todos os levantamentos indispensaveis, em consonancia com a
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possibilidadelegal e a necessidade do Orgdo, a Policia Civil vem apresentando pedido de
Promocdo de seusservidores, tendo o pleito sido negado tendo em vista o estado de
calamidade financeira e o limite prudencial o qual o Estado de Minas Gerais se encontra
desde 2015 (MINAS GERAIS, 2015). Desse modo, embora haja previsdo expressa para

promocéo do policial civil, as vagas para promocéo, quando disponiveis, sdo escassas.
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2 A atividade policial e o desenvolvimento de transtornos mentais

Conforme exposto acima, verifica-se que junto com o modelo adotado para a
execucdo da atividade policial vem a cobranca por resultados rapidos, a pressdo hierarquica, a
tensdo no exercicio da funcdo, a rigidez no cumprimento do oficio, o baixo efetivo, a
desvalorizagdo do policial e a parca estrutura institucional para o bom funcionamento do
Orgéo, ndo fornecida pelo Estado. Esses fatores podem vir a causar adoecimento do policial,

tema do proximo topico.

2.1 Problemas enfrentados pelos policiais civis

N&o apenas a atividade policial, mas toda e qualquer profissdo desempenha um
papel significativo na vida de um individuo. Embora possam trazer beneficios substanciais, €
comum que, ao longo do tempo, algumas delas se transformem em fontes de estresse levando
como resultado, a uma variedade de patologias especialmente as de natureza mental. Nas
forcas policiais, a ocorréncia de transtornos mentais é frequente dado que a profissdo esta
intimamente ligada a altos niveis de pressdo institucional, rigor disciplinar e um risco
ocupacional consideravel relacionado ao desempenho de suas fungdes (SANTOS et al., 2019).

Ainda segundo o autor, os individuos que ingressam na carreira policial séo
geralmente atraidos por algumas caracteristicas inerentes a profissdo, tais como status, porte
de arma de fogo, possibilidade de ascensdo e estabilidade do concurso, esperando-se, ainda, 0
respeito e o reconhecimento da sociedade. Dentre as etapas do concurso publico, estdo testes
fisicos e de saude, que apuram as condicGes fisioldégicas e mentais do candidato para o
ingresso na carreira e desempenho das atividades policiais a contento. Para exercer atividades
de seguranca publica, é necessario que o individuo esteja em plenas condicdes de salde, sob
pena de comprometer a qualidade do servico.

Uma vez pertencente aos quadros policiais, o profissional passa a se sujeitar a
inimeras situacBes de estresse e pressdo, seja pela cobranga por resultados, contato com
crimes, criminosos e o sofrimento humano, rigor na hierarquia da corporacdo, aléem da falta de
reconhecimento, perdas dos colegas e a percepc¢do do risco real e iminente a que se sujeita em
determinadas ocasifes. Outras questBes recorrentes sdo a insatisfagdo com as condic¢des de
trabalho, a falta de preparo para a funcgdo, a carga excessiva e as longas jornadas de trabalho.
(MIRANDA, 2016).

Nos levantamentos realizados pelo Grupo de Estudo e Pesquisa em Suicidio e
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Prevencdo (GEPESP, 2019), também foram verificados que os fatores motivacionais mais
citados nas ocorréncias de problemas de saide mental dos policiais estdo humilhacdes verbais
por colegas e superiores. Ainda foi mencionada a existéncia de casos que culminaram em
suicidio em que a vitima estava sofrendo de depressdo, mas, paralelamente, relatou aos seus
parentes e amigos proximos experiéncias desses rebaixamentos sofridos, praticados por seus
superiores.

Souza e Oliveira (2019) destacam que o rigor aplicado pelas corporacfes de
seguranga publica, cuja atuacdo € pautada em uma ordem hierarquica intransponivel, tornam
seus agentes resignados as regras advindas de seus superiores, sejam elas quais forem. De
acordo com os autores, “aqui a barbarie estabelecida se traveste no estrangulamento de
policiais pelo proprio sistema que os produz, o adoecimento torna-se eminente e o suicidio
facilmente pode vir a ser um povir”. Essa realidade composta de tenséo, pressdo e cobranca
diaria a que os profissionais de seguranca publica se sujeitam estd diretamente relacionada
com o desenvolvimento de transtornos mentais desses profissionais.

Cabe ainda destacar que a populacdo, de maneira geral, tende a atribuir ao policial
a obrigacdo de resolver todos os conflitos que lhes sdo apresentados, sendo intolerantes
quanto a falhas e erros, o que faz com que estes profissionais assumam para si uma postura
tdo rigida quanto a da instituicdo na qual atuam (SANTOS et al., 2019).

De fato, as forcas de seguranca publica sdo responsaveis por promover a
seguranca da populacdo e contribuir com a solucdo de crimes e reducdo de ocorréncias,
trazendo paz e tranquilidade para a sociedade em que atuam (BRASIL, 1988).

Ocorre que para que possam desempenhar de modo satisfatorio esse mister as
corporacgdes precisam de atencdo governamental, tanto para se equipar materialmente quanto
para cuidar dos seus agentes (MIRANDA, 2016).

Assim, é possivel afirmar que o modelo profissional da policia se origina da
necessidade de estruturar o trabalho policial em torno de dois aspectos fundamentais. Por um
lado, estd a implementacdo de critérios de atuacdo baseados em técnicas efetivas, e, por outro,
a busca por uma imparcialidade profissional. Esse modelo encontra sua raiz na reforma
realizada na policia dos Estados Unidos (EUA), que estabeleceu padrdes para o recrutamento,
treinamento e controle dos servicos policiais. Em outras palavras, o conhecimento técnico
sobre os mecanismos de combate ao crime Sse tornou um recurso crucial para garantir a
legitimidade organizacional da policia (BATITUCCI, 2011).

Tal modelo surge como resposta ao modelo politico, englobando algumas

caracteristicas principais, tais como desenvolvimento de uma autoconsciéncia profissional,
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eficiéncia, burocratizacdo, qualificacdo profissional e uso intensivo da tecnologia. Conforme
explica Batitucci (2011):

Os principios da moderna administracdo de empresas foram adaptados as
organizacOes policiais, na crenca de que a eficiéncia e a capacidade de mostrar
resultados, tipicas do mundo corporativo, ofereciam um modelo apropriado para a
policia. Eram, entdo, trés os principios basicos: centralizar a autoridade no
departamento de policia, racionalizar os procedimentos de comando e controle e
aumentar a qualificacdo dos policiais (BATITUCCI, 2011, p. 69).

Com a profissionalizacdo das instituicGes policiais, as responsabilidades da policia
passam a se concentrar principalmente nas acfes voltadas para o controle das taxas de
criminalidade, ao passo que atividades que ndo tém uma ligagdo direta com essa missao sdo
deixadas de lado pelos policiais. Dessa forma, eles se transformam em agentes da aplicagédo
da lei. Portanto, o foco principal do trabalho policial se volta mais para as questdes ligadas ao
combate a criminalidade do que para aquelas associadas a manutencdo da ordem publica
(BATTITUCCI, 2011). Como ressalta Marinho (2011):

Tal modelo destaca a necessidade de controle sobre as atividades levadas a cabo
pelos atores organizacionais. E, como consequéncia, é caracteristica desse modelo
organizacional a rigidez da hierarquia, bem como a centralizacdo de comando e
tomada de decisGes. Além disso, a atividade policial passa a ser fortemente
padronizada, sobretudo aquela relativa ao patrulhamento, de modo a limitar a
discricionariedade do agente policial. Assim, se um problema ainda ndo previsto
pelo processo de padronizacgdo surge, a resposta tipica do modelo profissional é a
criacdo de unidades 16 especiais, como aquelas responséaveis por jovens, drogas e
unidades téticas, sempre submetidas a uma autoridade central. (MARINHO, 2011, p.
63).

Assim, segundo Marinho (2011, p. 63), as organizacdes policiais passam a
salientar “o controle sobre a agdo policial através de meios tipicamente burocraticos como a
supervisdo, a formacdo rigida de policiais, instru¢es cotidianas sobre as atividades e o
estabelecimento de um circuito de informacdes verticalizado”.

A atividade policial passa a ser padronizada, com a limitacdo da
discricionariedade do policial, requerendo uma coordenacdo das atividades sob um sistema
burocratico centralizador. Conforme veremos adiante, tais caracteristicas de controle se fazem
presentes na estrutura organizacional da PCMG, como pode ser auferido nas diretrizes da
Instituicdo, sobretudo no que concerne a centralizagdo de assuntos estratégicos no ambito da
chefia da Policia Civil, através do gerenciamento de assuntos de rotina e o reflexo da estrutura
gerencial da Capital nas varias partes do Estado de Minas Gerais (ORGANOGRAMA DA
PCMG, 2023).
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No entanto, uma limitagdo significativa est4 na resisténcia do efetivo operacional
da organizacdo em adotar esse modelo. A estrutura administrativa rigida, hierarquizada e
centralizada isola os policiais de linha e reduz a eficacia dos membros da base organizacional
(CALDAS, 2016).

2.2 Transtornos mentais entre policiais civis

Passada a explanacgdo sobre a Instituicdo Policia Civil do Estado de Minas Gerais,
sua estrutura, atribuicdes de carreira, valorizacdo do servidor e atividade policial, concluindo-
se pela desproporc¢do entre os 6nus da arriscada atividade policial e os bénus aqueles que a
desempenham, trataremos sobre transtornos mentais que acometem os policiais e que, por
muitas vezes, sdo desencadeados devido a essa parca estrutura e auséncia de acolhimento dos
profissionais pelos Orgaos de Seguranca Publica (FBSP, 2023).

Inicialmente, destaque-se que o sofrimento psiquico se constitui como um
conjunto de fatores psicologicos relacionados com emocdes e sentimentos desagradaveis que
afetam o nivel de funcionamento adequado do sujeito e que ocasionam determinados sinais e
sintomas que geram sofrimento a este, fugindo de seu dominio pessoal (SANTOS et al.,
2019).

No exercicio da atividade profissional, essa patologia pode surgir quando o
equilibrio se rompe e o sofrimento ndo pode mais ser contornado, momento em que o
trabalhador ja utilizou-se de todos 0s seus recursos psicoafetivos e intelectuais para responder
as demandas da organizacdo e constata ndo haver mais providéncias para se adaptar ou
transformar o seu trabalho (SANTOS et al., 2019).

Ainda segundo o autor, no que tange a atuacdo do policial, o fator estresse vem
diretamente vinculado a sua atividade profissional, ja que, na maioria das vezes, esta se
desenvolve em ambiente de conflitos.

Pesquisas desenvolvidas por Minayo et al (2011) com policiais indicam que as
corporacgdes a que se vinculam se destacam devido a uma pesada carga horaria de trabalho e
sofrimentos que acabam desencadeando desgastes fisicos e mentais em seus agentes.

Conforme ja mencionado anteriormente, no ambito da Policia Civil de Minas
Gerais (PCMG), Grossi Filho (2019) realizou um levantamento objetivando avaliar a
prevaléncia de rastreio positivo de transtornos mentais comuns e a percep¢do de qualidade de
vida dos policiais civis pertencentes a um Departamento de Policia do Triangulo Mineiro.

Para desenvolver a pesquisa pretendida, foi utilizada uma amostra de 202 policiais civis, 0
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que representa 47% da categoria na regido eleita, sendo 21 delegados de policia (10,4%), 37
escrivdes de policia (18,3%), 124 investigadores de policia (61,3%) e 20 peritos criminais
(10%).

Os resultados obtidos demonstraram uma alta prevaléncia de transtornos mentais
comuns entre os policiais civis. Restou apurado que 0s potenciais impactos negativos
individuais, sociais e profissionais resultam em um agravamento desse sofrimento, alem de
acarretar discriminacdo, conflitos familiares, isolamento social, submissdo a ocupacoes
alternativas informais ou ilegais e até mesmo o aumento da mortalidade. Constatou-se que 0s
escrivées de policia sdo a categoria mais comprometida, totalizando 75% de casos, sendo que
cerca de 1/4 desses profissionais relataram pensamentos de suicidio (GROSSI FILHO, 2019).

Ficou claro neste estudo que os escrivaes de policia avaliados eram submetidos a
um acumulo de funcgdes de elevada responsabilidade, as quais eram exercidas sob a presséo
constante por eficiéncia e agilidade, situacdo possivelmente relacionada com a falta de
estrutura da Instituicdo, indicando que esse quadro possa ser associado aos resultados
encontrados (GROSSI FILHO, 2019).

As atividades desempenhadas por policiais se encontram intimamente
relacionadas a questdes de sofrimento psiquico, como distirbios do sono, o desenvolvimento
Transtornos de Ansiedade, Depressao, Transtorno de Estresse Pds-Traumatico, Transtorno de
Humor Bipolar, abuso de alcool e outras drogas, bem como ao uso desregrado de
medicamentos controlados, podendo levar até ao suicidio (MACHADO; ROCHA, 2015).

Ademais, a percepcdo que se tém dos policiais como protetores que devem
permanecer presente nos momentos em que todos os demais fogem, contribui de forma
extrema para a cobranca de postura e dificulta o direcionamento de um olhar empatico para
estes individuos, os quais deixam de ser vistos, até por si mesmos como seres humanos
dotados de vulnerabilidade (MACHADO: ROCHA, 2015).

Em resposta a preocupacdo causada por estas constatacdes, alguns estudos tentam
lancar luz aos diversos aspectos relacionados a este fendmeno (MINAYO at al., 2011;
MIRANDA at al., 2016).

Esses autores vém apontando a relacdo entre a atuacdo na seguranca publica e o
desenvolvimento ou agravamento de transtornos mentais, abordando também em suas
pesquisas os fatores relacionados e estratégias de enfrentamento a questéo.

Dada as diversas complexidades existentes no desempenho da atividade policial,
esses profissionais podem vir a desenvolver transtornos mentais, conforme explanado acima.

Desse modo, apresenta-se, a seguir, 0s transtornos mentais mais recorrentes em
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policiais (BIZINOTO, 2019).

Inicialmente, a pesquisa traz para o leitor o Transtorno de Humor. Para entender o
que sdo os transtornos de humor, é necessario definir o termo humor, o qual, conforme
Sadock et al., (2017) é uma emoc¢do ou sentimento difuso e persistente de uma pessoa,
influenciando seu comportamento e sua percepcdo do mundo. Nesse sentido, os transtornos de
humor consistem principalmente em transtorno depressivo e transtorno bipolar, ndo excluindo
outros de menor relevancia.

O autor esclarece que alguns sintomas dos transtornos de humor podem ser
observados pelo médico, enquanto outros apenas sao sentidos pelo paciente, contudo, ambos
sdo sinais importantes. Podem indicar o humor flutuante as mudancas no nivel de atividade,
nas capacidades cognitivas, na fala e nas funcGes vegetativas, como sono, apetite, atividade
sexual e outros. Sdo transtornos que comprometem o funcionamento interpessoal, social e
ocupacional.

Botega et al., (1995) explica que apesar das consideraveis implicacdes clinicas
resultantes dos transtornos de humor e do grave sofrimento que causam, pelo menos um tergo
dos pacientes acometidos ndo séo reconhecidos como tais. Parte da explicacdo para isto é o
fato de que certos sintomas vegetativos podem decorrer tanto de patologia organica quanto
mental, o que confunde sobremaneira o diagnostico.

O transtorno bipolar se manifesta através de oscilacdes graves de humor,
envolvendo periodos de humor elevado e de depressao intercalados por periodos de remisséo,
apresentando sintomas cognitivos, fisicos e comportamentais. A depender de sua gravidade, o
humor elevado pode ser classificado como mania ou hipomania. Em todo caso, é a depressao
0 quadro mais comum e persistente nos pacientes portadores de transtorno bipolar e,
consequentemente, a principal causa de incapacitacdo (BOSAIPOL et al., 2017).

De acordo com Sadock (2017) o transtorno bipolar € uma condicao recorrente e,
frequentemente, tem inicio com a depressdo. JA& o Manual de Diagndstico e Estatistico de
Transtornos Mentais (DSM — V) (APA, 2014), informa que individuos com transtorno bipolar
podem ter aumento da atividade, dificuldade de concentracdo e aumento na impulsividade,
além de terem o risco de suicidio aumentado em pelo menos 15 vezes quando comparados a
populacdo em geral. Na verdade, estima o Manual em questdo, que o transtorno bipolar pode
responder por até um quarto de todos os suicidios.

Essa informacdo se interliga com a gravidade do transtorno afetivo bipolar se o

policial for acometido dessa patologia, especialmente pelos episddios de impulsividade
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caracteristicos da doenca e o facil acesso & arma de fogo inerente & profissdo (BIZINOTO,
2019).

J& no que se refere a depressao, o termo possui inimeros significados e relaciona-
se a um transtorno com multiplicidade de manifestacdes e extensa nosografia. Por tudo isso é
dificil a tarefa de conceituar e diagnosticar este transtorno que é classificado atualmente de
varias formas. Apesar de as queixas quanto a presenca de sensacdo de tristeza e vazio serem a
caracteristica mais tipica nos quadros de transtornos depressivos, nem todos 0s pacientes
apresentam humor triste ou deprimido e, ao invés disso, relatam fadiga, dificuldades de
concentracéo e lentificagdo psicomotora (PINHO et al., 2009).

Trata-se de uma enfermidade que engloba um amplo espectro de situagfes que
vao desde reacdes a perdas ou experiéncias negativas, até graves patologias acompanhadas de
importantes disfuncbes. Esse quadro pode ser traduzido em um apanhado de sintomas como
tristeza, sentimentos de culpa, pessimismo e inutilidade, além de alteragdes fisiolégicas como
perda de apetite, alteracdes no sono e disfuncdes sexuais. Como resultado, temos que a
qualidade de vida de pacientes com depresséo ¢é afetada de forma semelhante a de pacientes
com doencas fisicas crénicas e, caso ndo sejam tratados, apresentam persistentes dificuldades
psicossociais (SILVEIRA; DUARTE, 2004).

O diagndstico da depressdo, conforme Fleck et al., (2003) encontra dificuldades
relacionadas ndo s6 com a presenca freqliente de comorbidades, mas também com a
dificuldade do préprio corpo médico em reconhecé-la e ainda com a sistematica de
atendimento. Trata-se de um transtorno prevalente e subdiagnosticado, com consideravel
impacto tanto na vida do paciente quanto na sociedade, ja que estes pacientes utilizam os
servicos médicos com maior freqliéncia, tém menor produtividade no trabalho e piora na
qualidade de vida quando comparados a portadores de outras doencas crénicas.

No que se refere ao tratamento de transtornos depressivos, muito embora
coexistam achados contraditorios, a ideia predominantemente aceita € a de que uma
combinacdo de terapia cognitiva e medicacao antidepressiva parece ser a melhor opcao. Por
outro lado, embora parte dos achados defenda que a terapia é tdo efetiva quanto a medicacao,
esta ultima tém sido o recurso mais utilizado. Este fato impulsiona o desenvolvimento de
novos medicamentos que, agindo de forma mais seletiva, possuem cada vez menos efeitos
colaterais (CAVALCANTE, 1997).

Outro transtorno recorrente que acomete os policiais é o Transtorno de Ansiedade.
O Manual Diagndstico e Estatistico de Transtornos Mentais (DSM-V) da American

Psychiatric Association (2014) define os transtornos de ansiedade como aqueles possuem
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caracteristica de medo e ansiedade excessivos, além de perturbacGes do comportamento. Em
outras palavras, a ansiedade passa a ser considerada patoldgica quando manifestada de forma
desproporcional ao estimulo ou divergente do que se observa como norma, interferindo na
qualidade de vida, no conforto emocional ou no desempenho do paciente (CASTILLO et al.,
2000).

Ocorre que, como explica Aradjo et al. (2007), ao encontrar-se em situacdo que
requer estado de alerta, 0 organismo reage preparando-se para a fuga ou para o ataque. Ainda
que essa reacdo seja exagerada, ela pode ser considerada normal desde que, passada a fase de
excitacdo, o individuo retorne ao seu estado de equilibrio. Se, porém, estas sensacdes
perdurarem envolvendo outros processos internos, desenvolvem-se o0s transtornos de
ansiedade.

A ansiedade, explica Sadock et al. (2017), é caracterizada como uma sensacao
difusa, desagradavel e vaga de apreensdo, acompanhada frequentemente pelos seguintes
sintomas autonémicos: cefaleia, perspiracdo, palpitacdes, aperto no peito, leve desconforto
estomacal e inquietacdo. N&o sO sintomas motores e viscerais sdo manifestados, a ansiedade
também interfere no pensamento, na percep¢do e no aprendizado. Por tudo isso, 0 paciente
com transtorno de ansiedade tende a experimentar confusfes e outras distorcbes que podem
diminuir a concentracdo a memoria e a capacidade de fazer relacGes. Estdo enquadrados como
transtornos de ansiedade 0s seguintes: transtorno de panico, fobias, transtorno de ansiedade
social e transtorno de ansiedade generalizada.

No que se refere ao tratamento para os transtornos de ansiedade, de modo geral, é
composto de orientacdo ao paciente e sua familia, terapia, uso de psicofarmacos e
intervencdes familiares, constituindo uma abordagem multimodal (CASTILLO et al., 2000).

Os transtornos de ansiedade, que dentre os transtornos mentais sdo 0s mais
prevalentes, apresentando taxas entre 5,6% e 18,1% de prevaléncia, mostram indices baixos
de remissdo espontanea, tendéncia a tornarem-se crdnicos ou desdobrarem-se em outros
transtornos (DESOUSA, 2013).

Tratando do assunto, Andreatinia et. al. (2001) traz que:

O transtorno de ansiedade generalizada (TAG) esta entre os transtornos da ansiedade
€, conseqUentemente, transtornos mentais, mais freqUentemente encontrados na
clinica. Embora visto inicialmente como um transtorno leve, atualmente se avalia
que o TAG é uma doenca cronica, associado a uma morbidade relativamente alta e a
altos custos individuais e sociais. Apesar dos avancos observados no tratamento do
TAG nos ultimos anos, estima-se que menos de 50% dos pacientes apresentem uma

remissdo total da sintomatologia, indicando a necessidade de continuidade da
pesquisa pré-clinica e clinica nesse campo (ANDREATINIA et al, 2001, p. 25)..
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Sobre os Transtornos a Traumas e Estressores, é relevante destacar que a
percepcdo de estimulos que provocam excitacdo emocional, perturba a homeostasia e dispara
um processo de adaptacdo que produz diversas manifestagcdes sistémicas, explica Margis et
al., (2003) e o que chamamos estresse. Ja o termo estressor se relaciona ao evento ou estimulo
que provoca ou conduz ao estresse. A reposta ao estresse € um processo altamente
individualizado, pois resulta da interacdo entre caracteristicas pessoais e demandas do meio,
ou seja, sdo as disparidades enddgenas e exdgenas, somadas a percepc¢ao do individuo quanto
a sua capacidade de resposta, que determinam este processo.

Diante dos mais diversos estressores uma reacdo psicofisiolégica complexa é
desencadeada por eventos bioquimicos. Esta reacéo, definida como estresse, tem como objeto
permitir que o organismo se defenda e resista as alteraces de sua homeostasia interna. Ocorre
que, Se € excessivo, 0 estresse causa diversas consequéncias nocivas, tanto ao individuo que é
afetado em suas relagdes familiares, profissionais e sociais, quando a sociedade que depende
do desempenho dos cidaddos para desenvolver-se. Os sintomas mais prevalentes relatados aos
transtornos de estresse sdo os psicologicos. Nas mulheres, sensibilidade emotiva excessiva,
angustia e ansiedade foram os sintomas mais relatados. J& nos homens, podemos listar além
da sensibilidade emotiva, irritabilidade excessiva (PAULINO et al., 2009).

De acordo com o Manual Diagnostico e Estatistico de Transtornos Mentais
(DSM-5) da American Psychiatric Association (2014), nos transtornos relacionados a trauma
e a estressores, a exposi¢do a um evento traumatico ou estressante é listada como um critério
diagnostico. Estdo reunidos neste grupo o transtorno de apego reativo, o transtorno de
interacdo social desinibida, o transtorno de estresse pds-traumatico, o transtorno de estresse
agudo e os transtornos de adaptacdo. Os sintomas resultantes da exposicdo a um evento
traumatico ou estressante variam muito, indo desde de sentimentos de ansiedade ou medo até
sintomas anedo6nicos e disforicos, externalizacdes de raiva e agressividade ou sintomas
dissociativos. Também ndo é raro que o quadro clinico inclua uma combinacdo destes
diversos sintomas.

Os eventos traumdticos ou estressantes que desencadeiam o0s transtornos em
questdo, incluem envolver-se em acidentes, crimes violentos, combates militares, agressdes,
sequestros, desastres naturais, doencas e risco de morte (SADOCK et al., 2017).

O uso de drogas também pode ser relacionado com transtornos mentais e se traduz
como a presenca de sintomas cognitivos, comportamentais e fisiolégicos que resultantes do
uso continuo de uma substancia, apesar dos danos causados por ela, que caracteriza 0s

transtornos por uso de substancias. Existe um padrdo patolégico de comportamento
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relacionado ao consumo da droga, o controle do consumo, a deterioracdo social e 0 risco
envolvido no uso, que permitem o diagnostico (APA, 2014).

Os transtornos por uso de substancias se caracterizam por um processo onde
varios fatores interagem influenciando o comportamento relacionado ao uso de drogas e a
perda de discernimento para tomada de decisdes sobre a utilizacdo de determinada droga.
Além dos efeitos que a substancia provoca, sdo fundamentais nos processos que envolvem
este tipo de transtorno (APA, 2014).

Dessa forma, a primeira experiéncia com drogas é moldada pela acessibilidade da
substancia, sua aceitacdo social e a pressdo que o individuo enfrenta. Por outro lado, a
personalidade e a biologia do sujeito desempenham um papel mais significativo na maneira
como os efeitos da droga séo percebidos, na frequéncia do seu uso e nos resultados resultantes
desse comportamento (SADOCK et al., 2017).

De acordo com Scheffer et al. (2010), o inicio do consumo de drogas pode resultar
de uma busca por alivio da dor e sofrimento que, provavelmente, persistirdo apos a
dependéncia, mas agora somados a autodestruicdo, comportamentos violentos, indiferentes,
de isolamento e desprezo. Por outro lado, enquanto muitos autores defendem que o uso de
drogas pode ser uma resposta a sentimentos intoleraveis, o inverso também acontece, de
forma que varias drogas apresentam o surgimento de sintomas relacionados a depressao como
consequéncia de seu uso repetido (LOPES; COUTINHO, 1999).

Conforme defende Ribeiro (2004), adicionalmente, € observado que individuos
com dependéncia quimica podem apresentar significativos prejuizos cognitivos, muitas das
vezes associados a duracdo do uso da substancia. Tais prejuizos tém o potencial de impactar
consideravelmente a aderéncia ao tratamento e aumentar a probabilidade de recaidas. O autor
explica que o tratamento para transtornos relacionados ao uso de drogas é um tema
relativamente recente, visto que somente a partir da segunda metade deste século é que a
dependéncia quimica passou a ser reconhecida como um transtorno mental.

Ainda no que se refere ao tratamento, importa diferenciar procedimentos e
programas. Os procedimentos se relacionam aos diversos tipos de terapias, prevencdo de
recaida e farmacoterapia, enquanto o0s programas envolvem multiplas especialidades
profissionais e também individuos ndo profissionais com habilidades especiais ou experiéncia
pessoal no contexto em questdo, sem, porém, excluir a utilizacdo de uma quantidade
especifica de procedimentos. Sdo considerados os melhores tratamentos aqueles que
combinam multiplos recursos e consideram as necessidades individuais de cada paciente
(SADOCK et al., 2017).
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H4 ainda, entre os transtornos mais observados na categoria policial, aquele misto
de ansiedade e depressdo, que se manifesta quando sintomas significativos de ansiedade
coexistem com sintomas significativos de depressdo. N&o esta claro se, nestes casos, 0S
pacientes sdo afetados por dois processos diferentes de doenca ou por apenas um processo €
responsavel pela producdo dos dois conjuntos de sintomas. Considera-se até mesmo a
possibilidade de que pacientes de ambos 0s tipos constituam o0 grupo de pessoas com
transtorno misto de ansiedade e depressdao (SADOCK et al., 2017). De acordo com Fleck et al.
(2003), este transtorno inclui também pacientes em que os sintomas de ansiedade e depressdo
manifestados sdo considerados insuficientemente intensos para justifique um diagndstico
separado.

Anos de experiéncia, observacfes clinicas e observacdo de dados empiricos,
possibilitam acreditar que a maioria dos casos de transtornos mentais ambulatoriais se
relacionam a casos agudos, leves a moderados, de transtornos mistos de ansiedade e
depresséo, de forma a estabelecer-se um padrdo de tratamento diferenciado, com mdaltiplas
intervencdes, visando diminuicdo do periodo de tempo, alta eficAcia e baixo custo nos
tratamentos (MORAES; NASCIMENTO, 2013).

2.3 Fatores de risco para o acometimento de transtornos mentais em policiais civis

Sabe-se que os transtornos mentais sdo importantes motivadores de licencas
médicas e que condicdes de trabalho inadequadas podem causar danos a saude e incapacidade
total ou parcial (CASTRO; CRUZ, 2015).

O servico policial possui fatores de risco muito especificos tais como
insalubridade, perigos ambientais, rotinas administrativas e operacionais manifestadas, por
exemplo, na necessidade de encontrar-se em estado de alerta em tempo integral, no constante
convivio com a violéncia e criminalidade e no uso permanente da arma de fogo. Estes fatores
ocasionam mudancas de habitos e contribuem para o adoecimento do servidor (LIMA et al.,
2015).

Como resultado destes muitos fatores, o trabalho policial se caracteriza por uma
realidade controversa e pouco conhecida pela sociedade: a do policial trabalhador, cujo arduo
desafio € conter a violéncia, sem reproduzi-la ou ser vitima dela. Encarando o trabalho
policial desta perspectiva e, considerando ainda que seu cotidiano € marcado por tensdo e
perigos sempre presentes, verifica-se porque esta categoria profissional é bastante vulneravel
a producéo de sofrimento psiquico (SPODE; MERLO, 2006).
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Conforme Minayo et al., (2008) ¢ identificada entre policiais a relacdo entre
adoecimento fisico, sobrecarga de trabalho e sofrimento psiquico, sendo que, para este ultimo,
pelo menos 20% dos policiais civis afirmam apresentar algum sintoma relacionado. Também
se percebe um percentual significativo de policiais que informa “dormir mal”, “sentir-se
nervoso”, “triste” e “cansado”. Ocorre que, ainda de acordo com a autora, apesar do grande
namero de licencas médicas concedidas por motivos de transtornos mentais, muitos policiais
ainda encontram dificuldades para obterem tratamento, ja que muitas das vezes as queixas de
sofrimento psiquico sdo vistas como “intuito de conseguir dispensa do servigo” e, por isso,
ndo é prioridade das corporacdes voltar atencdo a esses problemas.

Os policiais tém com o trabalho uma relagdo marcada por intenso sofrimento
psiquico, resultante dos riscos a que sdo expostos no desempenho de suas atividades e da
necessidade de lidar com a morte ou a sua eminéncia. Outro fator causador de sofrimento é a
incompatibilidade entre o horario de trabalho previsto e o que na realidade o policial cumpre.
Por todos estes fatores o policial muitas das vezes assume uma posicdo de isolamento,
inibicdo, sentimento de medo, agressividade e ansiedade. Como resultado, em estudo
realizado no estado do Rio de Janeiro, 17,5% do conjunto de policiais civis relataram o
consumo de alguma substancia e em 21% verificou-se a presenca de sofrimento psiquico
(PINTO, 2013).

Com o avanco da idade e o aumento do tempo de servico do servidor policial, as
questdes relacionadas a transtornos mentais tendem a evoluir ja que, como demonstra Wagner
et al., (2012), essas séo variaveis influentes no desenvolvimento de agravos a saude mental.
Ocorre que, grupos com policiais mais antigos na profissdo apresentam pior desempenho na
qualidade de vida e maior prevaléncia de sofrimento psiquico, quando comparados aos
demais. Notadamente os policiais com mais de dez anos de profissdo se mostram bastante
comprometidos, apresentando uma prevaléncia de sintomas/problemas significativamente
maior que 0s dos outros grupos.

Contudo, apesar da grande incidéncia de transtornos mentais em servidores da
area de seguranca publica, este tema ocupou, tradicionalmente, pouco espaco entre a producdo
académica. Esse quadro, porém, tém apresentado lenta mudanca frente as necessidades
preeminentes de nossa sociedade em aprofundar-se no tema. Nas palavras de Souza e Minayo
(2005):

(...) tradicionalmente, os estudos se referem a condi¢des de salde e trabalho dos
operarios industriais, 0 que tem a ver com uma tendéncia de toda a producdo
académica do século 20, fortemente influenciada pelas anélises marxistas do mundo
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social. (...) A urgéncia do tema também se tornou relevante por causa do impacto do
aumento acelerado da criminalidade urbana. Assim, lentamente vai se superando, de
um lado, o vazio da ciéncia econdmica em relagdo ao setor servigos e, de outro, 0s
problemas ideolégicos que excluiram da pauta dos temas socioldgicos e de salde
publica, a cidadania dos agentes de seguranca e suas condicbes de vida, saude e
trabalho (SOUZA; MINAYO, 2005, p.45).
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3 A pesquisa e seus caminhos metodologicos

Para a realizacdo da presente pesquisa foramrealizadas pesquisas bibliogréfica,
documental e entrevistas semiestruturadas com servidores atuantes na area de saude
ocupacional da Policia Civil de Minas Gerais. A Diretoria de Recursos Humanos —
responsavel pela criacdo do PPS-VV — ndo foi consultada, por ter sido extinta em 2022, sendo
suas atribuices assumidas pela Diretoria de Saiude Ocupacional, para a qual a entrevista foi
direcionada.

Inicialmente, a intencdo da pesquisadora foi verificar se a PCMG vem atuando
para a contencdo da incidéncia de transtornos mentais e até mesmo para 0s casos de suicidio
entre seus policiais civis, aferindo-se, a partir dos dados coletados na Diretoria de Saude
Ocupacional e na Diretoria de Pericias Médicas da Instituicdo, a aplicabilidade da norma.

Neste caso foi analisado o implemento e a viabilidade de cumprimento da norma,
comentando possiveis dificuldades ou gargalos na execucdo de um ou alguns pontos do
Programa. E também foi realizada a entrevista a ser respondida pelos setores da PCMG
envolvidos. A norma ja se encontra em vigor ha quatro anos. Neste sentido houve alguma
dificuldade na aplicacéo de algum dos seus dispositivos?

Desse modo, o0 estudo comegcou com a pesquisa documental mediante a busca, na
Legislagdo correlacionada ao Orgdo, informagbes acerca de suas funcbes, competéncias,
carreiras policiais, direitos e deveres dos seus profissionais, beneficios, bem como a carga de
trabalho estabelecida.

De acordo com Fonseca (2002),

A pesquisa documental recorre a fontes mais diversificadas e dispersas, sem
tratamento analitico, tais como: leis, tabelas estatisticas, jornais, revistas, relatorios,
documentos oficiais, cartas, filmes, fotografias, pinturas, tapecarias, relatérios de
empresas, videos de programas de televisao, etc. (FONSECA, 2002, p. 32).

A partir da pesquisa documental foi possivel difundir a Resolugdo n° 8.149, de 12
de novembro de 2020 - Programa de Prevencao ao Suicidio e Valorizacdo da Vidada Policia
Civil de Minas Gerais, campo de estudo do presente trabalho.

A pesquisa bibliografica consistiu em apresentar a Instituicdo Policia Civil,
Transtornos mentais recorrentes em Policiais, bem como fatores de risco para a ocorréncia
destes nessa classe de profissionais.

Ja as entrevistas foram semiestruturadas, sendo que as perguntas foram elaboradas

a partir do objetivo da pesquisa. Elas foram feitas com o Diretor de Saude Ocupacional e 0
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Diretor de Pericias Médicas da Policia Civil de Minas Gerais, unidades que detém
informacdes sobre os atendimentos médicos dos policiais, bem como sobre as acbes da
Instituicdo relativas a satde dos seus servidores.

A entrevista foi apresentada ao setor competente da Policia Civil — Diretoria de
Saude Ocupacional — por duas vias, quais sejam, o protocolo usual da Instituicdo (sitio SEI! -

WWW.Sei.mg.gov.br) e através do Portal da Transparéncia (sitio

www.transparencia.mg.gov.br), canal oficial para solicitacdo de informacdes aos Orgdos do
Estado.

As indagacOes apresentadas para a pesquisa foram relativas: ao inciso VIII do
artigo 3° do Programa, o qual diz que o responsavel pelo implemento do programa deve
avaliar a efetividade deste; aos incisos Ill, IV e V do artigo 3°, quanto ao implemento das
acOes preventivas e protetivas do publico-alvo, visando a promogéo da satde biopsicossocial,
numa perspectiva individual e coletiva, garantindo o acesso as diferentes modalidades
terapéuticas, por meio de a¢des multiprofissionais (psicologica, medica, religiosa e assisténcia
social); identificar as causas e as condicionantes do suicidio e suas tentativas, buscando
minimizar a sua ocorréncia; ldentificar, avaliar, classificar risco e tratar os casos de ideagédo
ou tentativa de suicidio do publico-alvo; quanto ao implemento de agdes de combate ao
suicidio na PCMG, destacando-se o inciso Il do artigo 5° principalmente quanto ao
autoexterminio cometido por policiais que possuem bipolaridade, uma vez que, segundo
pesquisadores (FERNANDES; SCIPPA, 2013), pacientes com transtorno bipolar possuem
risco maior de suicidio.

Sobreos fatores de protecdo, indagou-se o que foi realizado na PCMG, as
atividades contidas nos incisos VII, VIII e IX do artigo 6° do Programa, que diz: modelos
sociais que promovam a valorizacdo da vida e da salde fisica e mental;atividades de lazer,
esportivas e culturais; e ambiente de trabalho saudavel.

Sobre as a¢Bes primarias, secundarias e terciarias, questionou-se se € possivel
afirmar que estdo sendo cumpridas a contento e quais as Politicas Publicas estdo sendo
realizadas no ambito da PCMG, nos termos do artigo 8° incisos: I, 1V; artigo 9° incisos I, 1l1; e
artigo 10 incisos I, 11, 111 do Programa, Anexo a esta pesquisa.

Ainda foi questionado se a avaliacdo psicoldgica/psiquiatrica vem sendo realizada
em todos aqueles pacientes acometidos por transtornos e que passam pela pericia, nos termos
do artigo 11 do Programa.

Questionou-se se a PCMG vem realizando Autdpsias Psicoldgicas apds o suicidio

do policial (conforme artigo 12) e, em caso positivo, quantas teriam sido feitas.


http://www.sei.mg.gov.br/
http://www.transparencia.mg.gov.br/
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Por fim, indagou-se o que ja foi produzido desde a entrada em vigor da norma até
os dias atuais, bem como se o responsavel gostaria de complementar a pesquisa com alguma
informacdo que julgasse relevante.

A segunda entrevista foi apresentada a Diretoria de Pericias Médicas da Policia
Civil, apenas por meio do sitio SEI' (www.sei.mg.gov.br) e composta de dez perguntas

envolvendo dados quantitativos de casos de adoecimentos mentais que passaram pela pericia
da PCMG antes e depois do implemento do Programa, relativos aos policiais civis, para que
fosse possivel realizar um comparativo sobre a efetividade da norma. Também foi

questionado se existe algum acompanhamento por parte da PCMG junto aos adoecidos.


http://www.sei.mg.gov.br/
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4 Resolucéo n° 8.149, de 12 de novembro de 2020 - Programa de Prevencao ao Suicidio e
Valorizacéo da Vida (PPS-VV)

A Resolucéo n° 8.149, de 12 de novembro de 2020, que instituiu, na Policia Civil,
0 Programa de Prevencédo ao Suicidio e Valorizagdo da Vida, surgiu ap6s o Governo Federal,
percebendo que o adoecimento mental e o suicidio sdo problemas graves e que necessitam de
maior atengdo, sancionou a Lei n° 13.819, de 26 de abril de 2019, instituindo a Politica
Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio, a ser implantado pela Unido, em
cooperacdo com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios. Dentre outros pontos, a
norma traz em seus bojos objetivos relacionados com a prevencdo do fenémeno e com o
aprimoramento de métodos de coleta e analise de dados sobre os suicidios tentados e

consumados (BRASIL, 2019), sendo vejamos:

Art. 3° Sdo objetivos da Politica Nacional de Prevencdo da Automutilacdo e do
Suicidio:

()

VIII - promover a notificacdo de eventos, o desenvolvimento e o aprimoramento de
métodos de coleta e andlise de dados sobre automutilacGes, tentativas de suicidio e
suicidios consumados, envolvendo a Unido, os Estados, o Distrito Federal, os
Municipios e os estabelecimentos de salde e de medicina legal, para subsidiar a
formulacdo de politicas e tomadas de decisdo; (BRASIL, 2019).

Com a vigéncia da norma, no ano de 2019 a Policia Civil de Minas Gerais
(PCMG), a par dos indices de doengas ocupacionais que acometem o0s seus servidores, e dos
indices de suicidios praticados por estes profissionais, ante o seu dever de promover a salde e
0 bem-estar dentro da Instituicdo, publicou, em 21 de agosto de 2019, a Resolucdo n° 8.1009,
de 20 de agosto de 2019, a qual instituiu Grupo de Trabalho para realizacdo de estudos e
apresentacdo de diagnosticos e possiveis solucdes relativas ao tema (PCMG, 2019). Em seu

art. 2°, a mencionada norma dispos:

Art. 2° - Compete ao Grupo de Trabalho:

| - tracar o diagndstico da situacdo hodierna da Instituicdo em relacdo ao nimero de
afastamentos e aposentadorias por invalidez de servidores da Policia Civil com
doengas ocupacionais que podem figurar como causa de afastamento e/ou suicidio
tentado ou consumado;

Il - apresentar possiveis solugdes institucionais e estratégicas voltadas a prevencéo
de doencas ocupacionais e combate ao suicidio (PCMG, 2019).

Os trabalhos do Grupo resultaram na Resolugdo n° 8.149, de 12 de novembro de
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2020, trazendo, para a Policia Civil o Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizagdo da
Vida.

Dentre as disposicdes da mencionada Resolucdo, estdo previstas melhorias
relacionadas com a obtencdo de informagGes sobre casos de suicidio ou tentativa de suicidio
entre os seus servidores. Até entdo, a Policia Civil de Minas Gerais ja vinha desenvolvendo
atividades voltadas a satde mental dos policiais e demais servidores, conforme se constata da
informacao fornecida pela entdo Diretora de Recursos Humanos (DRH) que ao ser provocado
a se manifestar sobre a postura da PCMG acerca do assunto, informou que o Orgio executa,
desde o0 ano de 2003, acBes psicossociais voltadas para prevengdo e tratamento da salde

mental dos servidores da policia civil, quais sejam:

- coordenacdo de atividades de educacéo e prevencdo a salde mental dos servidores
da Policia Civil; - promocéo da salde mental e protecdo da integridade psicossocial
dos servidores da PCMG; - campanhas de educacdo em salde mental no trabalho; -
oficinas de relacionamento interpessoal, comunicacdo, trabalho em equipe,
lideranca, gestdo de conflitos e valorizagdo do servidor; - diagnéstico de Clima
Organizacional; - Programa de Preparacdo para Aposentadoria; - Projetos de
Qualidade de Vida no Trabalho de acordo com as demandas de Orgéos e Unidades
Policiais; - realizacdo  psicoterapia, acompanhamento  psicolégico e
psicodiagnostico; - avaliacdo psicolégica para o porte de arma de fogo dos policiais
aposentados; - prestacdo de assisténcia ecuménica: Assisténcias e Celebragdes
Religiosas; - orientacdo e encaminhamentos pertinentes a garantia dos direitos
sociais, bem como para a obtencdo de beneficios e servigos disponibilizados pela
PCMG,; - auxilio nas atividades afetas ao ambiente e qualidade de vida no trabalho; -
Atendimento social; -Atendimento psicossocial de crise (realizados nas Unidades e
Orgdos da Policia Civil que passam por situagdes traumaticas); - Acompanhamento
Psicossocial aos Policiais encarcerados e familiares; - Projeto de Apoio Psicossocial
aos servidores em Licenca para Tratamento de Salde; - Visitas de cunho espiritual e
social aos servidores hospitalizados (PCMG, 2020).

Segundo esclareceu a prépria Diretoria, tendo em vista que um dos principais
fatores de risco para o suicidio é a presenca de doencas mentais, todas essas acOes praticadas
pela PCMG contribuem, direta ou indiretamente, para sua prevencao.

Ja com relacdo a realizacdo de acOes especificas destinadas a prevencdo do
suicidio, a Diretora informou que desde 2019 a Instituicdo passou a promover, no més de
setembro, campanha educativa com o objetivo de proporcionar didlogos sobre o assunto para
0S seus servidores.

A Resolucdo que instituiu o Programa regulamentou as acbes ja desenvolvidas
pela PCMG e acrescentou outras, tais como: instituir um protocolo para o fluxo de
informacdes seguras e confiaveis acerca dos casos de tentativa de suicidioou ato consumado
do publico-alvo; avaliar a efetividade do Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizagdo da

Vida; acOes preventivas, consistentes em agdes da DRH junto aos gestores, em todos 0s
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niveis, visando a orientacdo, a coordenacdo, 0 acompanhamento e oencaminhamento para o
servico de salde e de atencdo psicossocial, caso necessario, dos respectivos subordinados;
desenvolvimento de atividades sociais e religiosas que estimulem a integragdo, o
companheirismo e o espirito decorpo; identificacdo dos fatores de risco; capacitacdo para 0s
profissionais que atuardo no PPS-VV; realizacdo de campanhas de esclarecimento junto ao
publico-alvo; inclusdo do tema no curso de formacdo policial, curso de aperfeicoamento,
curso de preparagdo para a chefia e oficinas de preparacdo para a aposentadoria; tratamento
psicossocial na Diretoria de Recursos Humanos, tratamento psiquiatrico no Hospital da
Policia Civil enas redes de saude disponiveis; cumprimento dos protocolos constantes nos
Anexos da norma e a serem seguidos pelas Unidade de Orgéos Policiais, bem como pela
Diretoria de Recursos Humanos, a fim de que seja realizado o encaminhamento do servidor
para otratamento devido, conforme Anexo da norma; realizar acordos, convénios, termos de
cooperacdo, credenciamento e/ou contratos com instituicbes publicas e/ouprivadas para
auxiliar nos tratamento necessarios; proporcionar o atendimento médico e psicossocial de
urgéncia e emergéncia para o individuo sobrevivente e seus dependentes; proporcionar o
acompanhamento dos policiais e servidores da Policia Civil, na Unidade onde tenha ocorrido
atentativa ou a consumacao do suicidio; amparar os dependentes dos policiais e servidores da
Policia Civil, ativos e inativos, que sobreviveram a tentativa de suicidio ou daqueles que
tenham consumado o ato.

Além disso, o Programa ainda prevé que a avaliagdo psicologico-psiquiatrica do
publico-alvo conforme o caso devera conter: a indicacdo das atividades que o servidor nédo
podera realizar em sua unidade de trabalho; a indicacdo de restricdo ao acesso a bebida
alcoolica e outras drogas; recomendacdo quanto a necessidade de evitar 0 acesso aos meios
(arma de fogo, venenos de animais, materiais de limpeza, etc.); e a necessidade de
acompanhamento psicoldgico e psiquiatrico; e ainda, nos casos de ocorréncia de suicidio, 0s
psicologos da Diretoria de Recursos Humanos deverdo preencher o Formulario de Autdpsia
Psicologica Anexo a norma um més apds ocorrido o fato, com o objetivo de identificar as
possiveis causas; e preferencialmente 3 (trés) pessoas proximas ao individuo (familiares,
Chefia e/ou companheiros). Ja os casos de tentativa e ocorréncia de suicidio deverdo ser
notificados para a Diretoria de Recursos Humanos, conforme a respectiva Tabela de
Informagdo anexa a legislacao.

Ademais, a Resolucdo traz ainda em seu bojo as seguintes disposicOes, ipisis

litteris:
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Art. 14 — Compete & Chefia da Policia Civil:

I — propor a insercdo do tema nos cursos de formacéo profissional, aperfeicoamento
profissional e preparacdo para achefia;

Il — promover condicBes de capacitacbes sobre o tema para os profissionais da
Policia Civil de Minas Gerais queatuardo no PPS-VV; e

111 — apoiar os projetos, programas e a¢fes do PPS-VV na Policia Civil.

Art. 15 — Compete a Diretoria de Recursos Humanos:

I — propor a Chefia de Policia Civil projetos, programas e acOes referentes a
Prevencéo ao Suicidio e Valorizagdo daVida;

Il — emitir pareceres técnicos pertinentes as atividades do PPS-VV, quando
Necessario;

111 — elaborar e propor modificagdes da Portaria atinente ao PPS-VV;

IV — orientar, tecnicamente, as Unidades Policiais, visando a padronizacdo dos
procedimentos;

V — planejar, orientar, coordenar e controlar, na esfera de suas atribuicdes, as
atividades relacionadas ao PPSVV;

VI — zelar pelo constante o aperfeicoamento do PPS-VV;

VIl — propor capacitagdo dos profissionais da Diretoria de Recursos Humanos que
atuardo no PPS-VV;,

V11 —divulgar o PPS-VV na unidade e 6rgdos da Policia Civil de Minas Gerais;

IX — encaminhar as necessidades de recursos para a execucdo do PPS-VV, para a
aprovacao da Chefia de PoliciaCivil.

X —realizar ac¢Oes preventivas;

X1 — criar e executar os planos de a¢do do PPS-VV aprovados pela Chefia da Policia
Civil;

X1l — realizar a¢Bes que visem a correcdo dos planos de acdo, por meio das
oportunidades de melhoria identificadasdurante o processo;

X1l — preencher o Formulario de Autdpsia Psicolégica constante no Anexo 3, nos
casos de ocorréncias de suicidio;

XIV — consolidar os dados de tentativas e ocorréncias de suicidio, conforme
Anexo4;

XV — propor cursos na area de salde mental para os policiais e servidores
responsaveis pela gestéo de pessoas nasUnidades e Orgaos da PCMG; e

XVI — propor ferramentas para a divulgacdo do PPS-VV, juntamente com a
Assessoria de Comunicacdo, no &mbitodaPCMG.

Art. 16 — S&o atribuices dos gestores da Policia Civil de Minas Gerais:

| — determinar a capacitacdo de seus subordinados, nos assuntos pertinentes ao PPS-
VV,

Il — cumprir os Protocolos vinculados aos gestores, constantes no Anexo 6;

111 — contribuir para a divulgacdo do PPS-VV na area de sua responsabilidade;

IV- estudar e cumprir as normas que regulam o PPS-VV; e

V — preencher os registros de informacdes de tentativas e ocorréncias de suicidio
constantes nos Anexos 4 e 5 eencaminhé-los a DRH.

Art. 17 — S3o atribuicdes do Setor de Psicologia da Diretoria de Recursos Humanos:
| —assessorara Diretora de Recursos Humanos nos temas relacionados ao PPS-VV;

Il — contribuir na elaboracéo, implementacdo, execucdo e avaliacdo dos planos de
acdo do PPS-VV;

111 — elaborar a documentacéo técnica relacionada ao acolhimento psicoldgico;

IV - estudar e cumprir as normas que regulam o PPS-VV;

V — exercer sua prética profissional em consonancia com as normas e diretrizes da
Policia Civil e da EticaProfissional da categoria;

VI — garantir no local de trabalho a inviolabilidade dos arquivos e da documentacéo,
conforme prescreve as instrugesgerais para a salvaguarda de assuntos sigilosos;

VIl — prestar o acolhimento psicolégico ao publico-alvo, e realizar o
encaminhamentos necessarios;
VI — ministrar cursos de salde mental para os policiais e servidores da Policia

Civil, bem como para os responsaveispela gestdo de pessoas das unidades e drgaos
policiais;
XIX — realizar tratamento psicolégico nos casos indicados; e
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X — participar de reunides junto a equipe multidisciplinar nos processos de
recuperacéo e reabilitacdo do servidor ouseu familiar.

Art. 18 — Séo atribuicbes do Setor de Servico Social da Diretoria de Recursos
Humanos:

I —acolhimento social do publico alvo;

Il — apresentar a Diretoria de Recursos Humanos, para aprovacéo, planos de acdo do
PPS-VV;

111 —acompanhar junto as unidades e 6rgdos policiais e unidades de salde e de apoio
psicossocial se o publico-alvoencaminhado esta realizando o tratamento proposto;

IV — estudar e cumprir as normas que regulam o PVV;

V — executar, com base nas normas vigentes e os planos de acdo aprovados pela
Diretoria de Recursos Humanos;

VI — monitorar os servidores com indicacdo de tratamento psicolégico/ psiquiatrico
até sua alta; e

VIl — participar de reunides junto a equipe multidisciplinar nos processos de
recuperacdo e reabilitagdo do servidor ouseus familiares.

Art. 19 — S8o atribuicfes da equipe médica psiquiatrica:

| — acompanhar o tratamento médico psiquiatrico do servidor ou seu dependente no
ambulatério do Hospital da Policia Civil;

Il — encaminhar o servidor ou seu dependente para avaliagBes e acompanhamentos
multidisciplinares sempre quenecessario;

Ill — participar de reuniGes junto a equipe multidisciplinar nos processos de
recuperacdo e reabilitacdo do servidor ouseu dependente;

IV — contribuir na elaboracdo, implementacdo, execucdo e avaliacdo dos planos de
acdo do PPS-VV;

V - acompanhar a equipe multidisciplinar nas acGes de campo sempre que
necessario; e

VI — realizar palestras, capacitacdes e afins.

Art. 20 — Deverdo ser resguardados os sigilos das informacdes referentes ao PPS-
VV.

Art. 21 — A documentacdo referente ao publico-alvo deverd ser guardada, no
minimo, em arquivo metalico trancadocom chave, para proporcionar a seguranca,
afim de garantir a salvaguarda de Assuntos Sigilosos.

Art. 22 — A assisténcia a ser prestada na Diretoria de Recursos Humanos dar- se-a
por meio do acolhimento social dopublico-alvo e, conforme o caso, seu
encaminhamento para os atendimentos multidisciplinares necessarios.

Art. 23 — Os Gestores, Chefes ou Diretores da Policia Civil deverdo identificar os
potenciais casos para o risco desuicidio e encaminha-los para avaliacdo na Diretoria
de Recursos Humanos.

Art. 24 — Os protocolos estabelecidos nesta resolugdo nos Anexos 5, 6 e 7 deverdo
ser rigorosamente seguidos pelosresponsaveis pela conducdo e acompanhamento dos
casos relacionados com o PPS-VV.

Art. 25 — Os casos omissos verificados na aplicacdo data resolucéo serdo resolvidos
pelo Chefe da Policia Civil de Minas Gerais (PCMG, 2019).

Em sintese, os dispositivos legais acima transcritos demonstram que a norma
visou providéncias a serem implantadas ndo apenas a equipe de Recursos Humanos, mas
também a Chefia da Policia Civil, aos gestores do Policial e demais servidores, bem como aos
profissionais da salde, o que até entdo ndo existia na Instituicdo (PCMG, 2020).

Dentre tais providéncias estdo a observancia quanto ao comportamento do
servidor pelo gestor, 0 encaminhamento do servidor adoentado para tratamento com a equipe
médica e psicossocial da Policia Civil de Minas Gerais, a inclusdo do tema em cursos

promovidos pela Academia de Policia Civil de Minas Gerais (ACADEPOL), celebracdo de



63

parcerias com outros 0rgdos ou instituicbes para a prestacdo de servicos de saude de melhor
qualidade, maior conscientizacdo junto aos demais servidores sadios, para que estes também
sejam apoio do adoentado, manutencdo de banco de dados para controle das informacoes
sobre 0s casos de transtornos mentais e suicidios entre os servidores da Instituicéo, realizacéo
de autopsias psicologicas nas vitimas de suicidio, além de melhorias nas campanhas e demais
acOes ja realizadas, com direcionamento e maior frequéncia.

Veja-se que a Resolugdo trouxe incontaveis beneficios para os Policiais Civis
mineiros e demais servidores, sendo que, se bem observada, é uma grande aliada no controle
da incidéncia de transtornos mentais ou mesmo no combate ao suicidio desses profissionais,
pois em seu bojo existem ampla gama de atos que, segundo Miranda (2016), podem contribuir
com esses agentes adoentados representando, assim, excelente ferramenta para 0S
componentes da Instituicdo.

Por esse motivo, o intuito da pesquisa foi descobrir se a norma, apds quatro anos
de existéncia, tem sido cumprida no ambito da PCMG ou se, ao contrario, constitui “letra

morta” no acervo de legislagdes institucionais.
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5 Resultados obtidos a partir da pesquisa realizada

No que tange a primeira entrevista, o Diretor da Unidade responsavel respondeu
que a norma em estudo se encontra em processo de atualizacdo, devido a extingcdo da
Diretoria que a criou (DRH). Argumenta que foram publicadas, nos ultimos anos, legislacoes
sobre o tema, que estdo sendo estudadas por equipes do Hospital da Policia Civil. Informa que
durante esse periodo o Hospital da Policia Civil instituiu diversas a¢cdes para a promogdo da
salde integral dos servidores da PCMG citando como exemplo a criacdo da Diretoria de
Saude Ocupacional e iniciativas como a criacdo de comissdes e programas de psicologia,
servico social, esporte, lazer, cultura, espiritualidade, campanhas de conscientizacdo e demais
atividades que nada mais sédo do que o desmembramento das acdes para a promocao da saude
dos servidores (DSO/PCMG, 2023).

Sua resposta foi omissa quanto as indagacOes acerca da identificacdo das causas e
condicionantes do suicidio e suas tentativas, buscando minimizar: a sua ocorréncia;
identificacdo, avaliacdo, classificacdo do risco e tratamento dos casos de ideacdo ou tentativa
de suicidio do publico-alvo; implemento de acGes de combate ao suicidio na PCMG,
principalmente quanto ao autoexterminio cometido por policiais que possuem bipolaridade,
uma vez que, segundo Fernandes e Scippa (2013), pacientes com transtorno bipolar possuem
risco maior de suicidio. Quantoas acdes primarias, secundarias e terciarias contidas nos
artigos 8°, 9° e 10 da Resolucéo, ndo foi esclarecido se estdo sendo cumpridas a contento.

Ainda foi questionado se a avaliacdo psicoldgica/psiquiatrica vem sendo realizada
em todos aqueles pacientes acometidos por transtornos e que passam pela pericia, nos termos
do artigo 11 do Programa, ndo se obtendo resposta.

Questionou-se, por fim, se a PCMG vem realizando Autopsias Psicoldgicas apds o
suicidio do policial, conforme artigo 12, e, em caso positivo, quantas teriam sido feitas, o que
também néo foi esclarecido.

Quanto a segunda entrevista, ela foi encaminhada a Diretoria de Pericias
Médicas, setor responsavel por periciar todos os policiais adoentados, para que lhes
concedam licenca ou Ihes deém alta. Obteve-se, com relagdo ao momento anterior a vigéncia
do Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida, os seguintes dados: entre
13/11/2018 e 13/11/2020 foram 3.363 atendimentos psiquiatricos no periodo, dos quais
2.230 resultaram em afastamento. A maior incidéncia foi de Transtornos de Humor (Cid F32
e F33) e Transtornos de Ansiedade (Cid F31). Desses servidores afastados, eram 103

Delegados de Policia, 188 Escrivaes de Policia, 454 Investigadores de Policia, 6 Médicos
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Legistas e 74 Peritos Criminais, ndo havendo, naquela diretoria, registros sobre eventual
cometimento de suicidio pelos servidores da Instituig&o.

No periodo posterior a vigéncia do Programa, foram coletadas as seguintes
informacdes: entre 13/11/2020 e 26/06/2023 foram 5.069 atendimentos psiquiatricos no
periodo, dos quais 2.790 resultaram em afastamento. A maior incidéncia foi de Transtornos
de Humor (CidF32 e F33) e de Transtornos de Ansiedade (CidF40, F41 e F43). Desses
servidores, eram 119 Delegados de Policia, 229 Escrivdes de Policia, 666 Investigadores de
Policia, 16 Médicos Legistas e 84 Peritos criminais, ndo havendo, naquela diretoria, registros
sobre eventual cometimento de suicidio pelos servidores da Instituicéo.

Além das informacGes acima foi indagado se os médicos que atendem o0s
pacientes com transtornos mentais oferecem o encaminhamento dos doentes ao servico de
Psiquiatria/Psicologia do hospital para possivel acompanhamento e se o setor de pericias
saberia informar se a Resolucdo que criou o Programa de Prevencdo ao Suicidio e
Valorizagdo da Vida (PPS-VV) em 2020 tem sido executada adequadamente. Ambos os

questionamentos a Diretoria de Pericias Médicas ndo soube esclarecer.

5.1 Constatacdes a partir dos dados obtidos

Com os dados em méos, avaliou-se se o Programa de Prevencdo ao Suicidio e
Valorizacdo da Vida (PPS-VV) da Policia Civil de Minas Gerais, ap0s quase quatro anos de
existéncia, esta produzindo os resultados esperados pelos servidores da Instituicéo.

Em principio, quanto a resposta a entrevista enviada a Diretoria de Saude
Ocupacional, verifica-se que as acdes e atividades ali desenvolvidas nada mais sdo do que
uma sequéncia do que ja vinha sendo executado pela Policia Civil de Minas Gerais pela

extinta Diretoria de Recursos Humanos, antes do implemento do PPS-VV, sendo veja-se:

- coordenacdo de atividades de educacdo e prevencédo a salde mental dos servidores
da Policia Civil; - promocéo da salide mental e protecdo da integridade psicossocial
dos servidores da PCMG; - campanhas de educacdo em salde mental no trabalho; -
oficinas de relacionamento interpessoal, comunicagdo, trabalho em equipe,
lideranca, gestdo de conflitos e valorizacdo do servidor; - diagnostico de Clima
Organizacional; - Programa de Preparacdo para Aposentadoria; - Projetos de
Qualidade de Vida no Trabalho de acordo com as demandas de Orgéos e Unidades
Policiais; - realizagdo  psicoterapia, acompanhamento  psicolégico e
psicodiagnostico; - avaliacdo psicolégica para o porte de arma de fogo dos policiais
aposentados; - prestacdo de assisténcia ecuménica: Assisténcias e Celebragdes
Religiosas; - orientagdo e encaminhamentos pertinentes & garantia dos direitos
sociais, bem como para a obtencdo de beneficios e servicos disponibilizados pela
PCMG; - auxilio nas atividades afetas ao ambiente e qualidade de vida no trabalho; -
Atendimento social; -Atendimento psicossocial de crise (realizados nas Unidades e
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Orgéos da Policia Civil que passam por situages traumaticas); - Acompanhamento
Psicossocial aos Policiais encarcerados e familiares; - Projeto de Apoio Psicossocial
aos servidores em Licenca para Tratamento de Sadde; - Visitas de cunho espiritual e
social aos servidores hospitalizados (PCMG, 2020).

Nota-se que as agdes praticadas atualmente em muito se assemelham aquelas
praticadas antes da entrada em vigor do PPS-VV. Mas o Programa trouxe inovagdes nao
implementadas, tais como banco de dados para controle dos casos de adoecimento mental e
suicidio, acompanhamento de pacientes doentes ou em situacdo de risco para o suicidio,
realizacdo de autdpsias psicologicas para avaliar possiveis fatores de risco para o suicidio,
dentre outras medidas, ndo respondidas e nem mencionadas pela Diretoria de Salde
Ocupacional.

Quanto a entrevista realizada junto a Diretoria de Pericias Médicas, inicialmente
observou-se que, trés anos antes do Programa, a Policia Civil contou com 3.363 atendimentos
psiquiatricos, e, ap0s trés anos de vigéncia do Programa, foram 5.069 atendimentos
psiquiatricos. Portanto houve um expressivo aumento nas ocorréncias, representando 50,72%
de atendimentos a mais sem que o efetivo tenha aumentado na mesma propor¢ao®. Questiona-
se se este aumento de ocorréncias seria em decorréncia do reconhecimento institucional do
problema, levando os servidores a se sentirem mais a vontade para buscar ajuda ou, ao
contrario, seria a demonstracdo da ineficacia da norma, a qual ndo conseguiu amenizar 0s
casos de transtornos mentais dos policiais civis mineiros, enquanto 0 que se esperava era a
diminuicdo de casos.

Entre os cargos exercidos pelos servidores afastados uma ou mais vezes antes da
vigéncia do PPS-VV, 103 eram delegados de policia, 188 eram escrivées de policia, 454 eram
investigadores de policia, seis eram médicos legistas e 74 eram peritos criminais.

Ja no periodo posterior a vigéncia da norma, temos 119 Delegados de Policia, 229
Escrivdes de Policia, 666 Investigadores de Policia, dezesseis Médicos-Legistas e 84 Peritos
Criminais. Observa-se um aumento de 15,53% dos atendimentos aos Delegados de Policia,
21,80% aos escrivaes, 46,69% aos Investigadores de Policia, 166,66% aos Médicos Legistas e
13,51% aos Peritos criminais. A tabela abaixo traz comparativo entre a quantidade de

policiais atendidos por doengas mentais antes e depois do Programa:

! Entre os anos de 2019 e 2023, o efetivo da policia civil em minas saltou de 9.237 srvidoresaproximadmanebte,
para 11.400. Um aumento de aproximadamente 24%. Como j& mencionado, os dados da PCMG sdo de dificil
acesso. Esta estimativa foi feita a partir de reportagem da Agencia Minas. Disponivel em:
https://www.agenciaminas.mg.gov.br/noticia/pcmg-reforca-efetivo-de-policiais-e-administrativos-em-todo-o-
estado. Acessado em 15/01/2024
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TABELA 1 - POLICIAIS ATENDIDOS ANTES E DEPOIS DO PPS-VV

Quantidade = Quantidade

Cargo do Policial antes do depois do P doergir:;z%ign
PPS-VV PPS-VV
Delegado de Policia 103 119 15,53%
Escrivdo de Policia 188 229 21,80%
Investigador de Policia 454 666 46,69%
Meédico Legista 6 16 166,66%
Perito Criminal 74 84 13,51%

Fonte: Elaborada pela pesquisadora.

Nota-se que, para todas as carreiras, houve um salto na recorréncia dos
atendimentos psiquiatricos apés a vigéncia do Programa de Prevencdo ao Suicidio e
Valorizacdo da Vida — PPS-VV criado pela Policia Civil de Minas Gerais, e mais, observou-
se que o Programa ndo vem sendo executado como deveria, uma vez que suas inovacgdes ndo
foram implementadas, como afirmou a Diretoria de Saude Ocupacional (2023), que
permanece executando apenas singelas melhorias, uma vez que as a¢cdes mencionadas ja eram
realizadas pela extinta Diretoria de Recursos Humanos (2020).

Assim, observa-se que a Diretoria de Saude Ocupacional ndo respondeu
asperguntas enviadas, se limitando a explicar, de forma generalizada, eventuais ac0es
praticadas pela PCMG na prevencédo dos transtornos mentais e do suicidio.

Por outro lado, a Diretoria de Pericias Médicas se esforcou para esclarecer as
questdes apresentadas, o que proporcionou a realizacdo, em numeros, do comparativo
pretendido. No entanto, as informacdes foram limitadas, sugerindo-se que o Orgéo pode nio

ter um controle eficaz de dados, previséo expressa no PPS-VV.
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6 Conclusao

A presente pesquisa objetivou analisar a efetividade da Resolugdo n° 8.149, de
12/11/2020, que instituiu o Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida ( PPS-
VV) na PCMG que visa diminuir a incidéncia de transtornos mentais e possiveis suicidios a
serem cometidos por seus policiais.

Foram apresentados os motivos que levaram o Orgdo a criar o Programa, 0s
transtornos mentais tipicos que acometem policiais e o aproveitamento de dados da Policia
Civil para a anélise da norma.

Observou-se que o Policial Civil é uma potencial vitima de transtornos mentais,
uma vez que é inerente a sua profisséo situacoes de estresse, rigor hierarquico, risco iminente,
baixa remuneracao, supostos assedios e outros.

Assim, foi importante trazer para a pesquisa informacdes sobre a Policia Civil em
geral, bem como sobre a Policia Civil de Minas Gerais. O foco foi para a Policia Civil de
Minas Gerais, objeto do presente trabalho. Sendo assim, a Lei Organica da PCMG foi
destrinchada, analisando-se os Direitos e os Deveres do Policial Civil mineiro, constatando-se
que, embora existam, em sua maioria sdo equivalentes aos direitos de qualquer trabalhador.
Porém, muitos destes direitos ndo sdo efetivamente implementados por falta de
regulamentacéo.

Também foram apresentadas as atribuicdes de cada cargo policial da Instituicéo,
demonstrando-se a sobrecarga de responsabilidades e riscos a que se sujeitam tais
profissionais.

Esse cenario pode provocar o adoecimento mental dos policiais, pelo que foi
importante trazer a tona as principais patologias que acometem agentes de seguranca publica
de maneira geral.

Adentrando no PPS-VV foi possivel verificar que houve muita dificuldade na
obtencdo de dados sobre a sua observancia, restando dividas se a Instituicdo possui controle
confiavel das informacdes sobre Policiais acometidos de transtornos mentais e que cometeram
suicidio, conforme prevé a citada norma. Ou se os dados ndo sdo divulgados de forma
proprosital, evitando expor grave problema da corporacéo.

A Diretoria de Salde Ocupacional da PCMG (DSO), embora tenha se
manifestado ao receber o questionario enviado, ndo respondeu as indagacfes simples e ndo
sigilosas ali contidas, as quais giravam em torno das disposi¢des legais contidas na Resolucéo

que instituiu o PPS-VV. Foi informado que este programa esta passando por modificacdes, 0
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que se leva a supor que ndo esta sendo observado a contento. A Diretoria informou as acdes
que vem desempenhando sobre o assunto, que em muito se assemelham aquelas que ja
vinham sendo executadas pela extinta Diretoria de Recursos Humanos. Este é outro ponto que
permite inferir que 0 PPS-VV ndo esta sendo respeitado, ja que trouxe inovacGes de grande
valia ndo mencionadas na resposta da DSO.

Encaminhou-se outro questionario para a Instituicdo, dessa vez para a Diretoria de
Pericias Médicas (DPM), visando obter retorno quanto ao principal objetivo da pesquisa, que
foi comparar os dados estatisticos das pericias em policiais acometidos de transtornos mentais
realizadas pelo Orgéo antes e depois da vigéncia do PPS-VV.

Em vigor h4 quase quatro anos, o Programa ndo conseguiu diminuir a incidéncia
de transtornos mentais nos policiais civis, muito pelo contrario, o quantitativo aumentou
significativamente. Quanto aos casos de suicidio, o Orgao no informou os dados nem mesmo
ao Anuario Brasileiro de Seguranga Publica do Férum de Seguranca Publica de 2023. Desta
forma, Minas Gerais foi um dos poucos Estados a reter essa informagdo, pecando com a
transparéncia e prejudicando a elaboracdo de politicas publicas sobre o tema realmente
eficazes.

No que tange as doencas mentais, observou-se que a maior incidéncia foi para os
Transtornos de Humor e Transtornos de Ansiedade, o que torna a situacdo ainda mais
preocupante. Dentre os transtornos de humor, se encontra o Transtorno Afetivo Bipolar que
segundo Fernandes e Scippa (2013) e 0 DSM-V (2014) individuos com essa patologia podem
ter o risco de suicidio aumentado em pelo menos 15 vezes quando comparados a populagédo
em geral. Na verdade, estima o Manual em questdo que o transtorno bipolar pode responder
por até um quarto de todos os suicidios.

Considera-se que as parcas informacBes conseguidas junto a PCMG néo
permitiram uma analise mais aprofundada, uma vez que as respostas obtidas deixaram a
desejar quanto a observancia da norma criada pela prépria Instituicdo. Salienta-se que a
auséncia de banco de dados de informacdes consistentes sobre os policiais acometidos de
transtornos mentais ou que cometeram suicidio, a auséncia da realizacdo de autdpsias
psicologicas para analisar possiveis fatores de risco para o suicidio, a auséncia do
acomanhamento médico e psicolégico dos adoecidos, dentre tantas outras melhorias
negligenciadas, prejudicam a intencdo da Instituicdo ao elaborar a norma em comento.

Quando ao comparativo entre periodos equivalentes antes e depois da vigéncia da
Resolucdo n° 8.149, de 12 de novembro de 2020 - Programa de Prevengdo ao Suicidio e

Valorizacdo da Vida (PPS-VV) da Policia Civil de Minas Gerais, a Diretoria de Pericias
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Médicas respondeu eficazmente, e a partir dos dados informados, também se concluiu que até
a presente data a norma nédo produziu os resultados desejados.

Desse modo, € de extrema importancia que a Policia Civil de Minas Gerais, com
a urgéncia do tema, passe a observar o Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizagao da
Vida (PPS-VV), que foi elaborado em detalhes, contendo agdes eficazes na colaboragédo com
os policiais acometidos de transtornos mentais, buscando a sua cura e evitando possiveis
autoexterminios.

Ademais, é importante ressaltar que a existéncia de banco de dados acerca do
tema na Instituicdo, conforme prevé o préprio Programa, em muito contribuira para o controle
dos casos e desenvolvimento de politicas publicas eficazes, pois, somente conhecendo o
tamanho real do problema seré possivel combaté-lo.

Seria importante, ainda, que a PCMG buscasse promover acbes voltadas ao
reconhecimento dos direitos legais dos servidores, que, conforme visto, existem, mas nao sao
observados, ja que padecem de regulamentacao.

Também é salutar o desenvolvimento de acgbes direcionadas ndo apenas aos
servidores, mas a prépria Instituicdo, com vistas a aprimorar sua base, estrutura e, cada vez
mais, sua maneira de conduzir, com ética, moral, respeito e disciplina, 0os seus membros no
exercicio da atividade policial.

Essa sugestdo objetiva, em um primeiro momento, diminuir, ou até mesmo
eliminar a possivel ma influéncia que a Instituicdo possa exercer sobre o0s seus policiais e que
desencadeie no desenvolvimento de transtornos mentais ou mesmo no cometimento de
suicidio. Para o futuro, almeja inverter esse quadro e, moldes sugeridos por Durkheim (2000),
fazer com que essa organizacdo profissional passe a influenciar os seus membros a
permanecerem Vivos.

De acordo com o autor“ndo ha razéo para que o interesse corporativo nao adquira,
aos olhos dos trabalhadores, o carater respeitavel e a supremacia que o interesse social sempre
tem sobre os interesses privados numa sociedade bem constituida”(DURKHEIM, 2000, p.
495).
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APENDICE A - QUESTIONARIO ENCAMINHADO A DIRETORIA DE SAUDE
OCUPACIONAL

Com meus cordiais cumprimentos, primeiramente venho me apresentar a
Vossa Exceléncia, sou Investigadora de Policia e pesquisadora da tematica "suicidio” e
"transtornos mentais™ em policiais desde 2019.

Neste ano de 2023, estou concluindo 0 meu mestrado em ''Seguranga
Publica e Cidadania" pela Universidade do Estado de Minas Gerais -
UEMG. Atualmente o meu tema de dissertacdo sera a saude mental do policial e 0 que a
nossa Instituicdo tem feito para minimizar os casos de suicidios ocorridos no ambito deste
Orgdo - principalmente ap6s o implemento da Resolugdo n.° 8.149/2020 que instituiu o
Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV).

O meu tema de pesquisa envolve dados concatenados nessa Diretoria, nao
sigilosos, pois solicito apenas dados sobre a atuacéo da DSO e sobre a aplicabilidade
da norma.

Nesses temos, conto com a colaboracdo de Vossa Exceléncia, para a
finalizacdo da minha dissertacédo, que aborda a saude mental dos policiais civis e quais
providéncias a PCMG vém tomando, especialmente quanto aquelas que estdo
dispostas no ""Programa de Prevencéo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV)",
instituido em novembro de 2020 - Resolucdo 8.149, de 12 de novembro de 2020, ou
seja, ha 3 anos e meio.

QUESTIONARIO SOBRE A RESOLUQAO N.°8.149, DE 12 DE NOVEMBRO DE
2020 - ACESSO A INFORMACOES

1- Como Vossa Exceléncia avalia a efetividade do Programa desde a entrada em vigor
deste até hoje? Por qué? (Conforme no art. 3°, VI1II).

VIII — avaliar a efetividade do Programa de Prevencao ao Suicidio e Valorizacao da Vida.
Resposta:

2- Dessas acOes abaixo, protetivas do publico-alvo, visando a promocdo da saude
psicossocial, quais delas foram implementadas e de qual modo, bem como se estédo
trazendo resultados para a Instituicdo (conforme art. 3° 111, 1V,V)?

Il — estabelecer acdes preventivas e protetivas do puablico-alvo, visando a promocao da
salde biopsicossocial, numa perspectiva individual e coletiva, garantindo o0 acesso as
diferentes modalidades terapéuticas, por meio de acbes multiprofissionais (psicoldgica,
médica, religiosa e assisténcia social);

IV — identificar as causas e as condicionantes do suicidio e suas tentativas, buscando
minimizar a sua ocorréncia;
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V — identificar, avaliar, classificar risco e tratar os casos de ideacdo ou tentativa de suicidio
do publico-alvo;

Resposta:

3- Ja estao sendo implementadas acdes de combate ao suicidio na PCMG desde a
entrada em vigor da Resolucdo? Destaque para o art. 5, inciso I, principalmente
guanto ao autoexterminio cometido por policiais que possuem bipolaridade, uma vez
gue este transtorno, segundo pesquisadores, tende a induzir a vitima ao autoexterminio
6 vezes mais do que os individuos com outros transtornos.

I — histérico ou ocorréncia de transtornos mentais, especialmente depressao, bipolaridade,
esquizofrenia ou transtorno de personalidade;

Resposta:

4- Sobre os fatores de protecdo, o que foi realizado na PCMG e como é realizado,
dentre os trés incisos abaixo (Incisos VII, V111 e IX do art. 6°) ?

VIl — modelos sociais que promovam a valorizacdo da vida e da satde fisica e mental;
VIII — atividades de lazer, esportivas e culturais; e
IX — ambiente de trabalho saudavel.

Resposta:

5- Sobre as acfes primarias, secundarias e terciarias, pode-se afirmar estdo sendo
cumpridas a contento? Quais as Politicas Publicas estdo sendo realizadas no ambito da
PCMG? (Relativo art. 8° incisos: I, 1V, art. 9° incisos: I, 111, art. 10: incisos I, 11, 111)

- Primarias:

| — acBes da DRH junto aos gestores, em todos o0s niveis, visando a orientacdo, a
coordenacdo, o acompanhamento e o encaminhamento para o servi¢o de salde e de atencédo
psicossocial, caso necessario, dos respectivos subordinados;
VI —inclus@o do tema no curso de formacéo policial, curso de aperfeicoamento, curso
de preparacdo para a chefia e oficinas de preparacdo para a aposentadoria.
§ 1° — Os temas a serem tratados com o publico-alvo devem abordar, obrigatoriamente, a
valorizacdo da vida, a qualidade de vida, a satde mental, o fortalecimento dos lacos afetivos,
a prética religiosa, o problema do suicidio e como agir preventivamente, os fatores de risco e
protecao e a mudanga de comportamentos.
8 2° — Os cursos e as palestras de conscientizacéo e de capacitacdo devem priorizar a
desconstrucédo do estigma em torno do comportamento suicida, a fim de evitar que o
publico-alvo se sinta envergonhado, excluido e discriminado quando tiverem ideacdes
suicidas.

Resposta:
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- Secundarias:

Art. 9°— As acgbBes preventivas secundarias ttm por objetivo o monitoramento, a
identificacdo de potenciais casos, a avaliacao psicoldgica/psiquiétrica, a classificacdo de
risco, o tratamento e acompanhamento continuo, visando impedir ou dificultar a
tentativa de suicidio, por meio das seguintes medidas:
| — tratamento psicossocial na Diretoria de Recursos Humanos, tratamento psiquiatrico
no Hospital da Policia Civil e nas redes de saude disponiveis;
Il — cumprimento dos protocolos constantes nos Anexos 5, 6 e a serem seguidos pelas
Unidade de Orgaos Policiais, bem como pela Diretoria de Recursos Humanos, a fim de que
seja realizado o encaminhamento do servidor para o tratamento devido, conforme Anexo 1;
Il — realizar acordos, convénios, termos de cooperacéo, credenciamento e/ou contratos
com instituicGes publicas e/ou privadas para auxiliar nos tratamento necessarios.

Resposta:

- Terciarias

Art. 10 — As ag0Oes preventivas terciarias tém por objetivo intervir nos casos de tentativa de
suicidio, visando 0 reajustamento, por meio das seguintes  medidas:
| — proporcionar o atendimento médico e psicossocial de urgéncia e emergéncia para o
individuo sobrevivente e seus dependentes;
Il — proporcionar o acompanhamento dos policiais e servidores da Policia Civil, na Unidade
onde tenha ocorridlo a tentativa ou a consumagdo do  suicidio;
Il — amparar os dependentes dos policiais e servidores da Policia Civil, ativos e inativos,
que sobreviveram a tentativa de suicidio ou daqueles que tenham consumado o ato.

Resposta:

6- A avaliacdo psicologica/psiquiatrica sera realizada em todos aqueles pacientes
acometidos por transtornos e que passaram pela pericia (Conforme art. 11 abaixo)?

Art.11 — A avaliacdo psicologica/psiquiatrica do publico-alvo, conforme o caso, devera
conter:

| —aindicacdo das atividades que o servidor ndo podera realizar em sua unidade de trabalho;
Il —a indicacdo de restri¢do ao acesso a bebida alcodlica e outras drogas;

11 — recomendacdo quanto a necessidade de evitar o acesso aos meios (arma de fogo,
venenos de animais, materiais de limpeza, etc.); e

IV — a necessidade de acompanhamento psicoldgico e psiquiatrico.

Resposta:

7 - A PCMG vem realizando Autépsias Psicolégicas ap6s o suicidio do policial
(conforme art. 12)? Se sim, ja foram feitas quantas?
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Art. 12 — Nos casos de ocorréncia de suicidio, os psicélogos da Diretoria de Recursos
Humanos devera preencher o Formulério de Autdpsia Psicoldgica constante no Anexo 3, nas
seguintes condigdes:

| — periodicidade: 1 (um) més apds ocorrido o fato, com o objetivo de identificar as possiveis
causas; e
Il — publico: preferencialmente 3 (trés) pessoas proximas ao individuo (familiares, Chefia
e/ou companheiros).

Paragrafo Unico — A autopsia psicologica devera ser realizada em carater de voluntariado.
Art. 13 — Os casos de tentativa e ocorréncia de suicidio deverdo ser notificados para a
Diretoria de Recursos Humanos, conforme a respectiva Tabela de Informacéo, constante no
Anexo 4.

Resposta:

8 - Quanto as competéncias da Chefia da Policia Civil e dessa Diretoria, 0 que ja foi
produzido neste tempo, desde a entrada em vigor da norma, até o dia de hoje?
(conforme capitulo VIII).

Resposta:

10 - Vossa Exceléncia possui mais alguma informacéo que julgue importante consignar
na pesquisa realizada?

Resposta:

Estas sdo as perguntas necessarias para 0 meu estudo, que acredito ser de grande
importancia para a Instituicdo, para analise imparcial do Programa, eventuais sugestdes de
melhorias e trazer a tona assuntos muitas vezes estigmatizados Institucionalmente, e
também na sociedade em geral.

Conto com o apoio de Vossa Exceléncia para a conclusdo da pesquisa e do
mestrado.

Respeitosamente,
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APENDICE B - QUESTIONARIO ENCAMINHADO A DIRETORIA DE PERICIAS
MEDICAS

Com meus cordiais cumprimentos, solicito a Vossa Exceléncia, para
pesquisa de Dissertacdo da Universidade do Estado de Minas Gerais — UEMG, o0s seguintes
dados:

1) Quantas licencas para tratamento de saide MENTAL passaram pela pericia
entre 13/11/2018 até o dia 13/11/2020?QUAIS OS/AS CID das doencas?Desses
servidores, quantos eram policiais (separado por carreira)? Algum cometeu suicidio?

Resposta:

2) Quantas licencas para tratamento desaide MENTAL passaram pela pericia
entre 13/12/2020 até a data de hoje (26/06/2023)?QUAIS OS/AS CID das
doencas? Desses servidores, quantos eram policiais (separado por carreira)? Algum
cometeu suicidio?

Resposta:

3) Os médicos que atendem os pacientes com transtornos MENTAIS oferecem o
encaminhamento dos doentes ao servico de Psiquiatria/Psicologia do hospital para possivel
acompanhamento, se for o caso?

Resposta:

4) O setor de pericias saberia informar se a Resolu¢do que implementou o “Programa de
Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida — PPS-VV” em 2020 tem sido executada
adequadamente?

Resposta:

Ressalto que os dados a serem fornecidos ndo séo sigilosos, uma vez que
serdo apenas quantitativos ou em codigo, preservando as informacgdes do servidor que
usufrui do setor de pericias, bem como a propria pericia e a Instituicdo.

Desde ja agradeco a costumeira atengdo de sempre.

Respeitosamente,
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ANEXO A - RESOLUGAO N° 8.149, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2020 -
PROGRAMA DE PREVENCAO AO SUICIDIO E VALORIZAGCAO DA VIDA
(PPS-VV)

RESOLUCAO N.° 8.149, DE 12 DE NOVEMBRO DE 2020.

Institui o Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida no dmbito da Policia
Civil do Estado de Minas Gerais e dispde sobre sua regulamentacao.

O Chefe da Policia Civil do Estado de Minas Gerais, no uso das atribui¢es que Ihe conferem
o inciso 111 do § 1° do art. 93 da Constituicdo do Estado de Minas Gerais € 0 inciso X do art.
22 da Lei Complementar n® 129 de 8 de novembro de 2013,

Considerando a Lei n° 13.819, de 26 de abril de 2019 que instituiu a Politica Nacional de
Prevencdo da Automutilacdo e do Suicidio, a ser implementada pela Unido, em cooperacéo
com os Estados, o Distrito Federal e os Municipios; e altera a Lei n® 9.656, de 3 de junho de
1998;

Considerando a Resolucdo n° 8.109, de 20 de agosto de 2019, que institui Grupo de Trabalho
para realizacdo de estudos e apresentacdo de diagndstico relacionado aos indices de suicidios
e doencas ocupacionais acometidas aos servidores da Policia Civil do estado de Minas Gerais;

Resolve:

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS:

Art. 1° — Fica instituido o Programa de Prevencao ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-
VV), no ambito da Policia Civil de Minas Gerais.

Art. 2° — A presente resolucdo tem por finalidade regulamentar os procedimentos necessarios
para a execucao do referido programa.

Art. 3° — O Programa de Prevencdo ao Suicidio e Valorizacdo da Vida (PPS-VV) tem os
seguintes objetivos gerais:

| — promover qualidade de vida, fortalecer os lagos afetivos e proteger a vida humana;

Il — esclarecer e sensibilizar o pablico-alvo de que o suicidio € um problema de satde publica
havendo meios de preveni-lo;

I11 — estabelecer a¢bes preventivas e protetivas do publico-alvo, visando a promoc¢éo da saude
biopsicossocial, numa perspectiva individual e coletiva, garantindo o acesso as diferentes
modalidades terapéuticas, por meio de ac6es multiprofissionais (psicoldgica, méedica, religiosa
e assisténcia social);

IV — identificar as causas e as condicionantes do suicidio e suas tentativas, buscando
minimizar a sua ocorréncia;

V — identificar, avaliar, classificar risco e tratar os casos de ideacao ou tentativa de suicidio do
publico-alvo;

VI — estabelecer as condi¢fes necessérias a execugdo dos atendimentos biopsicossociais;

VII — instituir um protocolo para o fluxo de informagdes seguras e confiaveis acerca dos casos
de tentativa de suicidio ou ato consumado do publico-alvo; e

VIl —avaliar a efetividade do Programa de Prevencéao ao Suicidio e Valorizacdo da Vida.
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CAPITULO II
DAS PREMISSAS:

Art. 4° — Por ocasido da implantacdo do PPS-VV deverdo ser observadas as seguintes
premissas:

| — suicidio é considerado um problema de salde publica e atinge todas as faixas etarias,
independente de sexo/género, etnia, cargo ou graduacao, grau de instrucdo e nivel social;

Il — a pessoa com ideacdo suicida encontra-se em sofrimento psiquico, podendo ter a
percepcdo da realidade distorcida de modo a interferir no seu livre-arbitrio; e

I11 — falar sobre suicidio ndo incentiva a sua ocorréncia, ao contrario, ¢ uma forma de aliviar a
anglstia e a tensdo, ja que a pessoa que apresenta ideacdo suicida pode comunicar e
demonstrar sua intencéo.

CAPITULO Il
DOS FATORES DE RISCO:

Art. 5° — Os principais fatores de risco para o publico-alvo sdo:

| — tentativa prévia de suicidio;

Il — historico ou ocorréncia de transtornos mentais, especialmente depressdo, bipolaridade,
esquizofrenia ou transtorno de personalidade;

I11 — uso ou abuso de substancias psicoativas;

IV — isolamento social;

V — perdas significativas recentes (familiares, status, entes queridos);

VI — baixa tolerancia a frustracdo e baixa resiliéncia;

VIl — faixa etéria de 15 (quinze) a 35 (trinta e cinco) anos, ou maior de 65 (sessenta e cinco)
anos;

VI — histérico familiar de suicidio;

IX — problemas financeiros ou judiciais;

X — diagndstico de doencas graves e/ou incapacitante.

CAPITULO IV
DOS FATORES DE PROTECAO:

Art. 6° — Sdo os principais fatores de protecdo para o publico-alvo:

| — autoestima elevada e adequada capacidade para 0 manejo dos estados de humor e da
ansiedade;

Il — capacidade de expressar sentimentos;

I11 — atitudes baseadas em valores morais e éticos;

IV — exercicio da espiritualidade e convivéncia comunitaria,;

V — vinculos saudaveis com pessoas, familia e instituicdes;

VI — existéncia de um projeto de vida com metas alcancaveis;

VIl — modelos sociais que promovam a valorizacdo da vida e da satde fisica e mental;

VIII - atividades de lazer, esportivas e culturais; e IX — ambiente de trabalho saudavel.

Il — a pessoa com ideacdo suicida encontra-se em sofrimento psiquico, podendo ter a
percepcao da realidade distorcida de modo a interferir no seu livre-arbitrio; e

I11 — falar sobre suicidio ndo incentiva a sua ocorréncia, ao contrario, € uma forma de aliviar a
angustia e a tensdo, ja que a pessoa que apresenta ideacdo suicida pode comunicar e
demonstrar sua intengéo.

CAPITULO 111



86

DOS FATORES DE RISCO:

Art. 5° — Os principais fatores de risco para o publico-alvo séo:

| —tentativa prévia de suicidio;

Il — histérico ou ocorréncia de transtornos mentais, especialmente depressdo, bipolaridade,
esquizofrenia ou transtorno de personalidade;

I11 — uso ou abuso de substancias psicoativas;

IV — isolamento social;

V — perdas significativas recentes (familiares, status, entes queridos);

VI — baixa tolerancia a frustracdo e baixa resiliéncia;

VIl — faixa etéria de 15 (quinze) a 35 (trinta e cinco) anos, ou maior de 65 (sessenta e cinco)
anos;

VI — histérico familiar de suicidio;

IX — problemas financeiros ou judiciais;

X — diagndstico de doencas graves e/ou incapacitantes.

CAPITULO IV
DOS FATORES DE PROTECAO:

Art. 6° — S&o os principais fatores de protecdo para o publico-alvo:

| — autoestima elevada e adequada capacidade para 0 manejo dos estados de humor e da
ansiedade;

Il — capacidade de expressar sentimentos;

[11 — atitudes baseadas em valores morais e éticos;

IV — exercicio da espiritualidade e convivéncia comunitaria;

V — vinculos saudaveis com pessoas, familia e instituicdes;

VI — existéncia de um projeto de vida com metas alcancaveis;

VIl — modelos sociais que promovam a valorizacdo da vida e da satde fisica e mental;
VIII — atividades de lazer, esportivas e culturais; e

IX — ambiente de trabalho saudavel.

CAPITULOV
DAS ACOES PREVENTIVAS:

Art. 7° — O PPS-VV deveréa abranger as seguintes acfes preventivas:

| — primérias;

Il — secundarias;

I11 —terciarias.

Art. 8° — As acdes preventivas primarias tem como objetivo capacitar o publico- alvo para a
identificacdo de pessoas com ideacdo suicida ou que ja tenham tentado suicidio, por meio das
seguintes medidas:

| —acBes da DRH junto aos gestores, em todos 0s niveis, visando a orientacao, a coordenacao,
0 acompanhamento e o encaminhamento para o servi¢co de salde e de atencdo psicossocial,
caso necessario, dos respectivos subordinados;

Il — desenvolvimento de atividades sociais e religiosas que estimulem a integracdo, o
companheirismo e o espirito de corpo;

I11 — identificacdo dos fatores de risco;

IV — capacitacdo para os profissionais que atuardo no PPS-VV;

V — realizacdo de campanhas de esclarecimento junto ao publico-alvo;

VI — inclusdo do tema no curso de formacdo policial, curso de aperfeicoamento, curso de
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preparacédo para a chefia e oficinas de preparacdo para a aposentadoria.

§ 1° — Os temas a serem tratados com o publico-alvo devem abordar, obrigatoriamente, a
valorizacdo da vida, a qualidade de vida, a saude mental, o fortalecimento dos lagos afetivos,
a prética religiosa, o problema do suicidio e como agir preventivamente, os fatores de risco e
protecdo e a mudanca de comportamentos.

8 2° — Os cursos e as palestras de conscientizagcdo e de capacitacdo devem priorizar a
desconstrucéo do estigma em torno do comportamento suicida, a fim de evitar que o publico-
alvo se sinta envergonhado, excluido e discriminado quando tiverem ideac6es suicidas.

Art. 9°— As acBes preventivas secundarias tém por objetivo o monitoramento, a identificacdo
de potenciais casos, a avaliacdo psicologica/psiquiatrica, a classificacdo de risco, o tratamento
e acompanhamento continuo, visando impedir ou dificultar a tentativa de suicidio, por meio
das seguintes medidas:

| — tratamento psicossocial na Diretoria de Recursos Humanos, tratamento psiquiatrico no
Hospital da Policia Civil e nas redes de satde disponiveis;

Il — cumprimento dos protocolos constantes nos Anexos 5, 6 e a serem seguidos pelas
Unidade de Orgdos Policiais, bem como pela Diretoria de Recursos Humanos, a fim de que
seja realizado o encaminhamento do servidor para o tratamento devido, conforme Anexo 1;
Il — realizar acordos, convénios, termos de cooperagdo, credenciamento e/ou contratos com
instituices publicas e/ou privadas para auxiliar nos tratamento necessarios.

Art. 10 — As acOes preventivas terciarias tém por objetivo intervir nos casos de tentativa de
suicidio, visando o reajustamento, por meio das seguintes medidas:

| — proporcionar o atendimento médico e psicossocial de urgéncia e emergéncia para o
individuo sobrevivente e seus dependentes;

Il — proporcionar o acompanhamento dos policiais e servidores da Policia Civil, na Unidade
onde tenha ocorrido a tentativa ou a consumacéo do suicidio;

I11 —amparar os dependentes dos policiais e servidores da Policia Civil, ativos e inativos, que
sobreviveram a tentativa de suicidio ou daqueles que tenham consumado o ato.

CAPITULO VI
DOS PROCEDIMENTOS:

Art.11 — A avaliacdo psicologica/psiquiatrica do publico-alvo, conforme o caso, devera
conter:

| —a indicacdo das atividades que o servidor ndo podera realizar em sua unidade de trabalho;
Il —a indicacdo de restri¢do ao acesso a bebida alcodlica e outras drogas;

I11 — recomendacdo quanto a necessidade de evitar 0 acesso aos meios (arma de fogo, venenos
de animais, materiais de limpeza, etc.); e

IV — a necessidade de acompanhamento psicoldgico e psiquiatrico.

Art. 12 — Nos casos de ocorréncia de suicidio, os psicologos da Diretoria de Recursos
Humanos devera preencher o Formulario de Autdpsia Psicolégica constante no Anexo 3, nas
seguintes condi¢es:

| — periodicidade: 1 (um) més apds ocorrido o fato, com o objetivo de identificar as possiveis
causas; e

Il — pablico: preferencialmente 3 (trés) pessoas proximas ao individuo (familiares, Chefia e/ou
companheiros).

Paragrafo Unico — A autdpsia psicoldgica devera ser realizada em carater de voluntariado.

Art. 13 — Os casos de tentativa e ocorréncia de suicidio deverdo ser notificados para a
Diretoria de Recursos Humanos, conforme a respectiva Tabela de Informagdo, constante no
Anexo 4.
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CAPITULO VII
DAS COMPETENCIAS:

Art. 14 — Compete a Chefia da Policia Civil:

| — propor a inser¢cdo do tema nos cursos de formacdo profissional, aperfeicoamento
profissional e preparacdo para a chefia;

Il — promover condicBes de capacitacdes sobre o tema para os profissionais da Policia Civil de
Minas Gerais que atuardo no PPS-VV; e

I11 —apoiar 0s projetos, programas e a¢des do PPS-VV na Policia Civil.

Art. 15 — Compete a Diretoria de Recursos Humanos:

| — propor a Chefia de Policia Civil projetos, programas e acdes referentes a Prevencdo ao
Suicidio e Valorizacdo da Vida;

I — emitir pareceres técnicos pertinentes as atividades do PPS-VV, quando necessario;

I11 — elaborar e propor modificagdes da Portaria atinente ao PPS-VV;

IV — orientar, tecnicamente, as Unidades Policiais, visando a padronizagdo dos
procedimentos;

V — planejar, orientar, coordenar e controlar, na esfera de suas atribui¢Oes, as atividades
relacionadas ao PPSVV;

VI — zelar pelo constante o aperfeicoamento do PPS-VV;

V11 — propor capacitacdo dos profissionais da Diretoria de Recursos Humanos que atuaréo no
PPS-VV;

VI —divulgar o PPS-VV nas unidade e 6rgéos da Policia Civil de Minas Gerais;

IX — encaminhar as necessidades de recursos para a execucao do PPS-VV, para a aprovagédo
da Chefia de Policia Civil.

X — realizar a¢Ges preventivas;

XI — criar e executar os planos de acdo do PPS-VV aprovados pela Chefia da Policia Civil;
XII — realizar a¢bes que visem a correcao dos planos de acdo, por meio das oportunidades de
melhoria identificadas durante o processo;

XII — preencher o Formulario de Autdpsia Psicoldgica constante no Anexo 3, nos casos de
ocorréncias de suicidio;

X1V — consolidar os dados de tentativas e ocorréncias de suicidio, conforme Anexo 4;

XV — propor cursos na area de saude mental para os policiais e servidores responsaveis pela
gestdo de pessoas nas Unidades e Orgios da PCMG; e

XVI — propor ferramentas para a divulgacdo do PPS-VV, juntamente com a Assessoria de
Comunicacéo, no ambito da PCMG.

CAPITULO VI
DAS ATRIBUICOES:

Art. 16 — S&o atribuicdes dos gestores da Policia Civil de Minas Gerais:

| — determinar a capacitacdo de seus subordinados, nos assuntos pertinentes ao PPS-VV;

Il — cumprir os Protocolos vinculados aos gestores, constantes no Anexo 6;

I11 — contribuir para a divulgacdo do PPS-VV na area de sua responsabilidade;

IV- estudar e cumprir as normas que regulam o PPS-VV; e

V — preencher os registros de informacdes de tentativas e ocorréncias de suicidio constantes
nos Anexos 4 e 5 e encaminha-los a DRH.

Art. 17 — S&o atribui¢Oes do Setor de Psicologia da Diretoria de Recursos Humanos:

| —assessorar a Diretora de Recursos Humanos nos temas relacionados ao PPS-VV;

Il — contribuir na elaboragdo, implementacdo, execucdo e avaliacdo dos planos de acdo do
PPS-VV;
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I11 — elaborar a documentacgéo técnica relacionada ao acolhimento psicolégico;

IV - estudar e cumprir as normas que regulam o PPS-VV;

V — exercer sua pratica profissional em consonancia com as normas e diretrizes da Policia
Civil e da Etica Profissional da categoria;

VI — garantir no local de trabalho a inviolabilidade dos arquivos e da documentacéo,
conforme prescreve as instrucoes gerais para a salvaguarda de assuntos sigilosos;

VIl — prestar o acolhimento psicolégico ao publico-alvo, e realizar o encaminhamentos
necessarios;

VIl — ministrar cursos de salde mental para os policiais e servidores da Policia Civil, bem
como para 0s responsaveis pela gestao de pessoas das unidades e érgédos policiais;

XIX — realizar tratamento psicolégico nos casos indicados; e

X — participar de reunifes junto a equipe multidisciplinar nos processos de recuperacao e
reabilitagdo do servidor ou seu familiar.

Art. 18 — S&o atribuigdes do Setor de Servico Social da Diretoria de Recursos Humanos:

| —acolhimento social do publico alvo;

Il —apresentar a Diretoria de Recursos Humanos, para aprovacao, planos de acdo do PPS-VV;
11 — acompanhar junto as unidades e 6rgdos policiais e unidades de salde e de apoio
psicossocial se o publico-alvo encaminhado esta realizando o tratamento proposto;

IV — estudar e cumprir as normas que regulam o PVV;

V — executar, com base nas normas vigentes e os planos de acdo aprovados pela Diretoria de
Recursos Humanos;

VI — monitorar os servidores com indicacdo de tratamento psicologico/ psiquiatrico até sua
alta; e

VIl — participar de reunides junto a equipe multidisciplinar nos processos de recuperacao e
reabilitacdo do servidor ou seus familiares.

Art. 19 — S&o atribui¢des da equipe médica psiquiatrica:

| — acompanhar o tratamento médico psiquiatrico do servidor ou seu dependente no
ambulatorio do Hospital da Policia Civil;

Il — encaminhar o servidor ou seu dependente para avaliagbes e acompanhamentos
multidisciplinares sempre que necessario;

I11 — participar de reunides junto a equipe multidisciplinar nos processos de recuperacao e
reabilitacdo do servidor ou seu dependente;

IV — contribuir na elaboracdo, implementacédo, execucdo e avaliagdo dos planos de acdo do
PPS-VV;

V — acompanhar a equipe multidisciplinar nas acdes de campo sempre que necessario; e

VI — realizar palestras, capacitacdes e afins.

CAPITULO IX
DAS DISPOSICOES FINAIS:

Art. 20 — Deverao ser resguardados os sigilos das informacoes referentes ao PPS- VV.

Art. 21 — A documentacdo referente ao publico-alvo devera ser guardada, no minimo, em
arquivo metalico trancado com chave, para proporcionar a seguranca, afim de garantir a
salvaguarda de Assuntos Sigilosos.

Art. 22 — A assisténcia a ser prestada na Diretoria de Recursos Humanos dar- se-a por meio
do acolhimento social do publico-alvo e, conforme o caso, seu encaminhamento para 0s
atendimentos multidisciplinares necessarios.

Art. 23 — Os Gestores, Chefes ou Diretores da Policia Civil deverdo identificar os potenciais
casos para o risco de suicidio e encaminha-los para avaliagdo na Diretoria de Recursos
Humanos.
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Art. 24 — Os protocolos estabelecidos nesta resolucdo nos Anexos 5, 6 e 7 deverdo ser
rigorosamente seguidos pelos responsaveis pela condugdo e acompanhamento dos casos
relacionados com o PPS-VV.

Art. 25 — Os casos omissos verificados na aplicacdo data resolucdo serdo resolvidos pelo
Chefe da Policia Civil de Minas Gerais.

Art. 26 — Esta Resolucdo entra em vigor, na data de sua publicacdo. Belo Horizonte, 12 de
novembro de 2020.

Wagner Pinto de Souza
Delegado Geral de Policia
Chefe da Policia Civil do Estado De Minas Gerais
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