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RESUMO

JANAINA FATIMA DOS ANJOS FONSECA

CONTEXTO DE TRABALHO DOS (AS) POLICIAIS PENAIS: um estudo na 3° Regiéo

Integrada de Seguranca Publica de Minas Gerais

Os operadores de seguranca publica sdo profissionais que compdem as instituicdes policiais
e dos sistemas prisionais nacionais e estaduais, integrantes do sistema de defesa social no
campo das politicas de seguranca publica. Trata-se de uma categoria profissional que tem
como caracteristica o desempenho de atividades policiais, ocupacdo que os expdem a
situacBes de violéncia e risco iminente, considerando as que funcdes lhe sdo atribuidas.
Assim, este trabalho teve como ponto de partido analisar o contexto de trabalho dos
Policiais Penais mineiros. Delimitamos este estudo em seis presidios que compbe a 32
Regido Integrada de Seguranca Publica (RISP) localizados em uma distancia que favorecia
0 acesso da pesquisadora para aplicagdo do questionario. A pesquisa realizada constou da
aplicacdo de questionario com a Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho (EACT) que
integra o instrumento Inventario de Risco e Adoecimento do Trabalho (ITRA) e, a partir dos
resultados obtidos, foram realizadas Entrevistas de Grupo. Nesse sentido, foram realizadas
duas pesquisas, sendo uma quantitativa considerando a aplicacdo do instrumento e
qualitativa em vista a realizacdo de entrevistas em grupo para validacdo e esclarecimentos
dos resultados obtidos na apuracdo dos questionarios respondidos. Ao final pode ser
evidenciado que os policiais penais perceberam o seu contexto de trabalho como um
ambiente de trabalho negativo, e que a funcdo por eles exercida traz implicacdes
desfavoraveis para sua vida.

Palavras-chave: Contexto de Trabalho, ITRA, Policiais Penais, Sistema Prisional.



ABSTRACT

WORK CONTEXT OF PENAL POLICE OFFICERS: a study in the 3rd Integrated Public

Security Region of Minas Gerais

Public security operators are professionals who make up police institutions and national and
state prison systems, members of the social defense system in the field of public security
policies. This is a professional category characterized by the performance of police activities,
an occupation that exposes them to situations of violence and imminent risk, considering the
functions assigned to them. Thus, this work's starting point was to analyze the work context
of Minas Gerais Criminal Police Officers. We limited this study to six prisons that make up
the 3rd Integrated Public Security Region (RISP) located at a distance that favored the
researcher's access to apply the questionnaire. The research carried out consisted of applying
a questionnaire with the Work Context Assessment Scale (EACT) which is part of the
Occupational Risk and Illness Inventory (ITRA) instrument and, based on the results
obtained, Group Interviews were carried out. In this sense, two surveys were carried out, one
quantitative considering the application of the instrument and qualitative in order to carry
out group interviews to validate and clarify the results obtained in the calculation of the
completed questionnaires. In the end, it can be seen that the criminal police officers
perceived their work context as a negative work environment, and that the role they perform
has unfavorable implications for their lives.

Keywords: Work Context, ITRA, Criminal Police, Prison System.
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INTRODUCAO

Nas Ultimas duas décadas, o neocapitalismo tem provocado mudancas expressivas
no mundo do trabalho. Para Dejours (2007), Antunes (1999) e Sennett (2012), tais mudangas,
cada vez mais tem contribuido para a precarizac¢do do trabalho, o que tem causado sérias
implicacOes para classe trabalhadora, ndo sé nas perdas de direitos trabalhistas, no aumento
do desemprego, mas, sobretudo, para aumento de doengas advindas do trabalho.

Estes impactos podem ser observados a partir dos dados divulgados pela Previdéncia
Social brasileira, apontando que entre os anos de 2019 e 2020, ocorreu um aumento de 29%
na concessdo de auxilio-doenca previdenciario para adoecimentos relacionados a transtornos
mentais e comportamentais, que compreendem como sofrimentos psiquicos, dentre eles,
transtornos de ansiedade e de humor, depressao, que se configuram como sendo a terceira
maior causa de afastamentos por incapacidades para o trabalho no pais (BRASIL, 2021).

No caso do estado brasileiro, ocorre ndo so a precarizacao do trabalho, mas também
0 aumento da violéncia em suas varias formas em todo territorio nacional, circunstancias

que tém colaborado para o aumento de adoecimento de diversas categorias profissionais.

Dentre essas, enfocamos os operadores de seguranca publica, trabalhadores que
compdem todo o sistema de defesa social que integra todas as instituicGes policiais e de
justica nos ambitos federal e estaduais sendo eles: Policiais Federais, Policiais Civis e
Militares, Agentes de Seguranca Penitenciarios, Analistas e Assistentes Tecnicos. Esses
trabalhadores sdo responsaveis por executar atividades atinentes as politicas publicas de
seguranca publica e de justica.

Atualmente, os operadores de seguranca publica estdo entre as categorias
profissionais mais suscetiveis ao adoecimento no ambiente de trabalho, conforme Mendes
et al. (2011), Minayo et al. (2011), Bonfim et al. (2012), Nunes et al. (2017), Fontana e
Mattos (2016), considerando as especificidades das atividades de risco eminente que
exercem em cada instituicdo policial.

Fernandes e Ribeiro (2018), Moraes (2015) observam que, mesmo com 0 avango dos
numeros da populagdo carceraria iniciado na década de 1990, os estudos cientificos sobre o

trabalho no sistema prisional ndo acompanharam o crescimento dessa populacéo.
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As autoras expdem ainda que, de acordo com informagdes disponiveis no Portal da
Capes, somente apds 0 ano de 2001 que comecaram a surgir artigos cientificos abordando
esse tema em revistas cientificas.

Entretanto, quase que unanimemente, dao énfase para temas voltados a estudos que
investigam questdes e situacGes concernentes a populacao carceréria, ignorando assim, as
tematicas referentes aos/as Policiais Penais ou Agentes de Seguranca Penitenciérios (ASP)
ou Policiais Penais brasileiros, sobretudo no que diz respeito ao seu contexto ou condic¢des
de trabalho.

Portanto, diante da escassez de estudos cientificos a respeito do sistema prisional e
dos profissionais que atuam como guardas ou policiais penais em presidios, é relevante
serem realizadas mais pesquisas académicas junto a esse segmento.

Desta forma, este trabalho tem como objetivo geral identificar a percepcdo dos
policiais penais sobre seu contexto de trabalho conforme preconizado pelo Inventario de
Risco e Adoecimento do Trabalho (ITRA).

Para o alcance desse intento, adotou-se 0s seguintes objetivos especificos (i) discutir
brevemente sobre o capitalismo e a importancia do trabalho (ii) apresentar historico do
sistema penal no Brasil e em Minas Gerais; (iii) discutir as peculiaridades do trabalho no
sistema prisional e (iv) as contribuicbes da psicodindmica para estudos no campo do
trabalho.

A metodologia constou de abordagem quantitativa no que tange a aplicacdo de
questionario com a Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho (EACT), que integra o
instrumento Inventério de Risco e Adoecimento do Trabalho (ITRA).

Houve também a abordagem qualitativa a partir de encontro programado para
discussdo dos resultados da pesquisa quantitativa. Tal encontro proporcionou os relatos e
troca de experiéncias entre 0s participantes. Os escores quantitativos e os relatos constam na
secdo da Analise de Dados apresentada oportunamente.

Conforme definido preliminarmente, essa pesquisa foi restrita aos policiais penais
que estdo lotados em 06 (seis) dos 9 (nove) Presidios que compdem a 3? Regido Integrada
de Seguranca Publica (RISP), sendo eles: Centro de Referéncia a Gestante Privada de
Liberdade, Presidio de Caeté I, Presidio de Jaboticatubas I, Presidio de Lagoa Santa I,
Presidio de Santa Luzia I e Presidio de Vespasiano I. Do universo de 210 (duzentos e dez)
policiais penais lotados na referida RISP, a pesquisa quantitativa contou com a participagao

de 82 (oitenta e dois) trabalhadores.
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Como bacharel em Servico Social, me dediquei a esta pesquisa, mesmo entendendo
que ela ndo conseguira trazer todas as respostas possiveis devido as minhas limitacdes
como profissional e académica e, sobretudo, por ser um tema complexo e sensivel que
merece maior atencdo ndo s6 do campo académico, mas, principalmente do Estado.

Atuo no sistema prisional mineiro no cargo Analista de Defesa Social (ANEDS)
assistente social. Assim, compartilhno com os colegas policiais penais as dificuldades,
limitacbes e auséncias de condicdes de trabalho em nosso contexto de trabalho e as
implicacBes negativas que nos trazem.

Nesses Ultimos 03 anos, presenciamos ocorréncia de autoexterminio, o aumento
substancial de casos de absenteismo e afastamentos por doencas relacionadas doencas
advindas do trabalho, e outros agravantes que culminaram em aposentadorias precoces, ou
até mesmo em O&bitos de colegas por questbes relacionadas a acidentes de trabalho.

Porém, todas essas situacdes sdo subnotificadas, ficamos sabendo da ocorréncia
desses fatos por meio de grupos de WhatsApp e pelas noticias que circulam entre 0s
presidios, devido a mobilizacdo dos policiais penais e outros servidores administrativos para
apoiar os familiares, inclusive financeiramente. Causando sentimento de abandono por parte
do Estado a quem prestam servicos, destarte, todas as questdes aqui colocadas justificam a
realizacdo desta pesquisa.

Esta dissertacdo é iniciada por esta introducgdo e organizada em cinco capitulos. Na
primeira parte, é apresentada uma breve consideracdo a respeito do mundo do trabalho
contemporaneo. Em seguida, sdo abordados temas sobre o sistema prisional brasileiro e
mineiro. Inclui também o processo de evolugdo da carreira de 1969 a 2022 e a construc¢do da
identidade. O terceiro capitulo aborda o contexto de trabalho, o ambiente de trabalho, a
rotina e invisibilidade do trabalho dos policiais penais de Minas Gerais. A trajetoria
metodoldgica € apresentada no quarto capitulo. Os dados obtidos na pesquisa quanti e quali

sdo discutidos no quinto capitulo. E, por fim, sdo apresentadas as considerages finais.
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1. CONSIDERACOES SOBRE O MUNDO DO TRABALHO

O mundo do trabalho vem sendo remodelado pelo capitalismo desde o inicio de sua
emergéncia do século XIIlI, tornando-se mais robusto no século XVI1II durante a Revolucéo
Industrial.

Este sistema conforme Antunes (1999), se configurou como uma estrutura poderosa
que exerce o controle ndo somente no mercado, mas inclusive, nos seres humanos, de tal
modo que ndo oferece para a sociedade mundial alternativa de escolha por outra ideologia
econdmica, que ndo seja o capitalismo, e assim, nos impondo assim, a aceitarmos a sua
“viabilidade produtiva”, ou caso contrario, podera ser aniquilada por este sistema.

O capitalismo se consolidou e vem se reestruturando como um sistema ideologico e

politico de dominagdo conforme Antunes (1999, p.25) argumenta:

Néo se pode pensar em outro sistema de controle maior e mais inexoravel — e,
nesse sentido, ‘totalitario’ — do que o sistema de capital globalmente
dominante”, que impde “seu critério de viabilidade em tudo, desde as menores
unidades de seu ‘microcosmo’ até as maiores empresas transnacionais, desde
as mais intimas relagdes pessoais até os mais complexos processos de tomada
de deciséo no @mbito dos monopolios industriais, favorecendo sempre 0s mais
fortes contra os mais fracos.

E claro e notdrio que o sistema capitalista ha tempos dita as regras do jogo, e com o
surgimento do neoliberalismo na década de 1970, contribuiu para o avanco do liberalismo
econémico e do Estado minimo, com a ocorréncia de privatiza¢des, desmontando assim o
setor produtivo estatal, na desregulacéo e supressdo dos direitos sociais, principalmente, dos
direitos trabalhistas, provocando uma reestruturacdo da producédo e do trabalho, causando
assim, altas taxas de desemprego em todo o0 mundo (Antunes, 1999, p. 33).

N&o podemos deixar de retratar o caso brasileiro que vem desde a década de 1980
durante o periodo da ditadura militar, promovendo privatizacdes e desregulacéo dos direitos
trabalhistas no pais desde a década, principalmente na gestdo do presidente Figueiredo. As
privatizagOes se tornaram mais expressivas e frequentes na década de 1990, com a criacao
do Programa Nacional de Desestatizac&o - PND (Brasil, 2022).

O governo de Fernando Henrique Cardoso se destaca como o que mais privatizou
empresas estatais, incluindo a Vale do Rio Doce, comprada por grandes corporacfes em
1997. Estas corporacgdes foram e tém sido responsaveis pela ocorréncia de inimeras mortes
de trabalhadores e por crimes ambientais sem precedentes, como aconteceu em Mariana no

ano de 2015 e em Brumadinho em 2019, crimes que jamais podem ser esquecidos.
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Com relacéo aos direitos trabalhistas, em 2017, foi promulgada a Lei Federal lei n°
13.467, que suprimiu direitos trabalhistas conquistados pela classe trabalhadora, com muita
luta e engajamento dos sindicatos durante as décadas de 1970 e 1980. Essa nova lei traz
consigo um discurso falacioso de flexibilizacdo do ambiente de trabalho, onde os
funcionarios podem negociar seu horario de trabalho e outras formas de trabalho com seu
empregador.

A flexibilidade do trabalho é percebida por Sennett (2012), como uma nova
roupagem do neocapitalismo para manter o proletariado sob seu dominio, e que lhe causa
incertezas e instabilidade, impossibilitando-a de prosseguir com uma carreira profissional
solida como outrora, obrigando os trabalhadores mudarem de um emprego para outro,
causando-lhes inseguranca objetiva e subjetiva, devido ao risco iminente de perder sua
colocagdo no mundo do trabalho.

O neocapitalismo, para Antunes (1999) e Sennett (2012), trouxe novos arranjos para
0 mundo do trabalho que corroboraram abruptamente para o enfraquecimento dos sindicatos,
fragmentacdo da classe trabalhadora, precarizacdo e terceirizacdo da forca de trabalho
humano.

Outro ponto que pode ser destacado é o novo reordenamento da divisao sexual do
trabalho. O ingresso de mulheres tem aumentado significativamente nas Ultimas décadas,
porém, as mulheres tém ocupado areas de trabalho intensivos, com niveis acentuados de
exploracdo do trabalho, enquanto as areas consideradas como de grande desenvolvimento
tecnoldgico sdo direcionadas para homens. Sem contar que a maioria das mulheres possui
jornada dupla de trabalho, onde exerce atividades laborativas dentro e fora de casa
(ANTUNES, 1999, p. 108).

A reestruturacdo da producdo industrial e desindustrializacdo também provadas pelo
neocapitalismo é outro assunto que cabe destacar, principalmente, por trazer consequéncias
negativas para o setor de servicos e para outros grupos de trabalhadores que ndo se
enguadram no grupo de trabalhadores que produzem mais-valia. (ANTUNES, 1999, p. 101).

Antunes (1999) denomina este grupo de trabalhadores como “classe-que-vive-do-
trabalho”, a partir do entendimento de Marx sobre o trabalho produtivo, ele entende que onde
se encontra o proletariado que exerce diversas formas de trabalho quer sejam produtivos ou
improdutivos, ou seja, que ndao produz mais-valia, ha outros tipos de trabalho utilizado como
servicos, que abrange um numero consideravel de trabalhadores, incluindo bancos,

comeércios, turismo, servigos publicos dentre outros. (ANTUNES, 1999, p. 101).
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Antunes (1999) e Sennett (2012), argumentam que indiferentemente para quem o
trabalhador venda sua forcga de trabalho, ele sofre com todas as contradigdes impostas pelo
Capital X Trabalho, que tem inclusive modificado as suas relagdes sociais, pessoais, afetivas,
corrompendo o seu carater pessoal o tornando cada vez mais individualista.

O carater segundo Sennett (2012, p.10), “¢ um valor ético que atribuimos aos nossos proprios
desejos e as nossas relagdes com os outros”. Carater sdo os tracos pessoais a que damos
valor a n6s mesmos, e pelos quais buscamos que 0s outros nos valorizem”.

Sennett (2012), salienta ainda que a flexibilizacdo gerada pelo neocapitalismo,
desenvolveu uma sociedade impaciente, imediatista e individualista e em funcéo disso a cada
dia os seres humanos, vem perdendo virtudes, que outrora eram consideradas caras, como,
por exemplo, a lealdade para com o0s outros e que atualmente a grande maioria da classe
trabalhador tem se concentrado em sobreviver no trabalho.

No decorrer dos séculos 0 homem conforme Fromm (1983), tem buscado se libertar
das amarras politicas, econémicas e espirituais, onde os oprimidos tém travado lutas em
busca da liberdade, pelos direitos humanos, mas, quando alcancam a vitoria almejada,
abandonam seus ideais e convicgdes e enfileiram-se ao lado de seus opositores.

Fromm (1983) destaca que 0 neocapitalismo ndo trouxe consigo somente as crises
econdmicas e sociais, mas que, a partir delas, originou-se o fascismo e o racismo, e que
ambos sdo um problema humano, e que advém do carater do homem, formado a partir de
interferéncias externas a ele.

A existéncia do racismo estrutural presente no Brasil é uma pauta que ndo podemos
nos abster de discutir e destacar, que se reflete extremadamente nas relag6es de trabalho. De
acordo com pesquisa realizada pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
no ano de 2020 a maioria da populacdo brasileira desempregada e empregada com
subocupacdes e com 0s menores rendimentos mensais no Brasil eram pessoas negras (Brasil,
2021).

E evocado por Souza (2018), que as dimensdes sociais reproduzidas pelo racismo
brasileiro, ndo reflete somente no acesso ao trabalho, mas também, nas relagcGes do ambiente
de trabalho e que as situagOes de discriminagdo experimentadas no ambiente de trabalho

contribuem para ocasionar o que tem sido denominado como dano psiquico.

Souza (2018), cita que foi realizado um estudo intitulado “Mapa da Populacio

Negra™ produzido pelo Instituto Interamericano Sindical pela Igualdade Racial (INSPIR), a
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partir de pesquisa realizada pelo Departamento Intersindical de Estatistica e Estudos
Socioecondmicos (DIEESE), e que esta investigagdo apresenta dados que podem ser
percebidos como sinais das razBes pelas quais a salde da populacdo negra vem sendo
particularmente afetada pelas condicdes de trabalho. Souza (2018) acrescenta que a pesquisa
apontou que trabalhadores negras e negros sdo excessivamente discriminados, quando

comparados aos brancos, no mercado de trabalho.

Por sua vez, Dejours (2012, 2017), depreende que os rearranjos do neocapitalismo,
tém provocado ndo sé uma mudanga no mundo do trabalho, mas também, mudancas internas
e externas no ser humano, sobretudo em seu carater, e tem causado aos trabalhadores
diversos tipos de sofrimentos, sejam eles sentidos no ambiente de trabalho ou fora dele por
estarem excluidos dos setores produtivos do mundo do trabalho, e as consequéncias desses
sofrimentos, tem trazido implicacOes, para saude fisica, mental e nas relagdes sociais e
pessoais dos trabalhadores.

Dejours (2017) acrescenta ainda que o trabalho também pode ser entendido como um
mediador de autorrealizacdo, porém simultaneamente, pode ser fonte de conflitos de
identidade. Tais consequéncias tém recebido atencdo especial de estudiosos sobre as
patologias advindas do trabalho.

Diversos profissionais que atuam com temas relacionadas a satde do trabalho tem
buscado nas correntes tedricas da ergonomia do trabalho, ergologia do trabalho e
psicodinamica do trabalho referéncias na busca de alternativas para modificacdo da
organizacdo do trabalho, em todas suas esferas. A presente dissertacdo utiliza referéncias
teoricas da psicodindmica do trabalho.

Dejours (2017) explica que a psicodinamica do trabalho visa ampliar sua
investigacdo no campo das organizagdes de trabalho, a partir da tese da “Centralidade do
trabalho” que abrande cinco dimensoes, sendo elas:

A Centralidade do trabalho no que diz respeito a saude mental.
e A centralidade do trabalho no que diz respeito as relacbes sociais entre
homens e mulheres (0 género).
e A centralidade do trabalho no que diz respeito as transformagdes da urbe.
e A centralidade do trabalho que diz respeito a economia.

e A centralidade do trabalho no que diz respeito a teoria do conhecimento.
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Segundo Dejours (2017, p. 7): “A psicodinamica do trabalho tem em vista dar conta
ndo somente do sofrimento do trabalho e das patologias mentais a ele relacionadas, mas
também das condi¢des em que o trabalho é fonte de prazer, podendo desempenhar um papel
na construcdo da saude (sublimacéo)”.

Para Dejours (2012, 2017), o trabalho se mantém entre o sofrimento e o prazer, mas
€ necessario que nessa relacéo entre trabalho, sofrimento e o prazer impere o sofrimento e a
injustica. A injustica aqui colocada por Dejours (2012) se refere ao sofrimento das pessoas
que ndo possuem trabalho ou emprego, e ao sofrimento dos que possuem trabalho ou
emprego, e nelas pairam mutuamente um reforgo da banalizag&o do mal.

Dejours (2012) enfatiza, que de tras das vitrines das empresas, h4 o sofrimento dos
que ali trabalham, e que conquanto ainda haja um movimento do sistema capitalista em nos
fazer acreditar que o sofrimento no trabalho foi bastante reduzido ou até mesmo extinto com
a ampliagéo de novas tecnologias, ele continua muito presente nas instituigdes.

Atualmente, conforme pontuado por Dejours (2012), existem ocorréncias de
situacbes dicotdbmicas no ambiente de trabalho estas tem colaborado para insuflar o
sofrimento, e, a0 mesmo tempo, impdem o medo da incompeténcia, ndo ha nenhuma acéo
de reconhecimento pelo trabalho e que, na verdade, € estimulado a pressdo para se trabalhar
mal, e para propagar a negacao do sofrimento alheio e a fragmentacéo da classe trabalhadora.

Em relacdo a fragmentacdo da classe trabalhadora, Dejours (2012) salienta, que as
empresas tém se utilizado do medo e da submissédo para cooptar colaboradores que em troca
de alcar um posto considerado melhor e um salario superior aos demais colegas, tem se dado
ao papel de infligir o sofrimento aos seus iguais.

Para fugir desse sofrimento, segundo Dejours (2012), trabalhadores, em especial
aqueles que atuam em profissdes de risco, vém buscando estratégias defensivas individuais
ou coletivas para minimizar o sofrimento. E uma das estratégias coletivas utilizadas por estes
trabalhadores é o recurso da virilidade, que pode ser utilizado ndo s6 por homens, mas por
inclusive por mulheres.

O recurso da virilidade aqui colocado por Dejours (2012), se refere aqueles que se
submetem a fazer o “trabalho sujo”, muitas vezes sdo trabalhadores/as que ocupam cargos
de direcdo, em outras palavras, sdo trabalhadores/as que inflige o seu outrem ao mal, sem se
questionar, e que V€ o outro que ndo coopera em cometer 0 mal como alguém fraco, sem

coragem e covarde.
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Esta tatica tem sido utilizada ndo s6 em empresas privadas, as instituicdes publicas
ndo tém passado ilesas as essas circunstancias, inclusive nas instituicdes de seguranca
publica, onde os operadores de seguranca publica vivenciam em seu contexto de trabalho
situacbes que estdo colaborando para surgimento de mal-estar, sofrimento e sintomas

relacionados ao trabalho.
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2. SISTEMA PRISIONAL BRASILEIRO POS CONSTITUICAO FEDERAL DE 1988

A luz de Foucault, podemos considerar no caso brasileiro e dos demais paises da
América Latina, que a prisdao ¢ uma “institui¢do total”, pega essencial no conjunto das
punicbes e se apresenta de forma ildgica ao seu objetivo de punir o crime e auxiliar a
reinsercdo social, uma vez que cotidianamente, ocorrem mdaltiplas violéncias no interior do
ambiente carcerario (Foucault, 2009, p.217).

Deste modo, a prisdo se constitui como uma instituicdo penal de “privagdo da
liberdade”, que ratifica a ruptura do ideério humano fundamentado na autonomia e liberdade
do individuo. Dito de outra forma, tem como meta institucional punir o transgressor.
(Foucault, 2009, p.217).

Sob a Gtica da Andlise Institucional, Baremblitt (2002) esclarece que a sociedade nao
é nada além de um tecido de instituicdes que se entranham e se juntam uma na outra, com o
proposito de regular a producdo e reproducdo da vida humana. E as instituicGes de justica,
as instituicdes da administracdo da forca e assim por diante, estdo contempladas nessa
juncdo, mesmo que estejam a prezar as tradigdes.

Assim, as prisdes sdo parte do tecido de instituicbes que compdem a sociedade, como
as demais instituicOes, exercem influéncia na producdo e reproducéo da vida humana.

Adorno (2001) menciona que entre meados e final da década de 1970, houve
relevante celeridade no crescimento de categorias e praticas delituosas, mormente, com o
fortalecimento do narcotrafico. E desde entdo assistimos a disseminacdo e
internacionalizacdo do crime organizado e a superlotagdo dos presidios no pais.

Sapori (2007), Soares (2019) e Zaluar (2007), expdem gque mesmo apds a expansao
dos direitos humanos, civis, sociais e de cidadania, através da implementacdo de politicas
publicas no Estado Brasileiro com a consolidacdo da CRF/1988, em meados da década de
1990, houve o aumento exponencial dos indices de criminalidade e violéncia nos grandes
centros urbanos.

Principalmente, com a intensificacdo de ocorréncias de homicidios de jovens negros,
moradores de periferias, com idades entre 15 e 29 anos. Este fendmeno contribuiu
sobremaneira para 0 aumento sobremaneira para 0 aumento da populacao carceraria no pais,

superlotacdo é uma realidade na maior parte das prisdes dos estados brasileiros.
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Segundo Macaulay (2006), dos anos de 1995, houve aumento abrupto de pessoas
encarceradas, que passou de 148.760 para 361.402, mostrando que 0s nimeros de pessoas
presas mais que dobraram em apenas uma década.

Adorno (2001) expde que os estados do Rio de Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais
lideravam o ranking de encarceramento no pais no ano de 1995.

Lemgruber (2001) aponta que entre 0os anos de 1995 a 2000, a populagao prisional
no Brasil expandiu em 30,4%. E que no Estado do Rio de Janeiro este acréscimo foi de
43,2%.

Adorno (2001), retrata que desde entéo, a superlotacéo das cadeias passou a ser uma
realidade na maior parte das prisGes dos estados brasileiros, porém, os estados do Rio de
Janeiro, Sdo Paulo e Minas Gerais, lideravam o ranking de encarceramento no pais no ano
de 1995.

A superlotacdo nos presidios e a disputa de grupos criminosos pelo comando das
bocas de fumo nas comunidades contribuiram enormemente para 0 surgimento e
fortalecimento de fac¢6es criminosas nos presidios. Em 1979, foi criada a Falange Vermelha,
que depois passou a ser chamada como Comando Vermelho, sendo a mais famosa delas
(Manso, 2020).

Manso (2020), ressalta que o convivio permitido de grupos distintos de criminosos
que estavam presos no Presidio de Ilha Grande também conhecido por outros nomes como
Sucursal do Inferno, Caldeirdo do Diabo ou Brasilia do Crime, esta Ultima denominacao por
ter presos politicos institucionalizados naquela prisdo, corroborou para o surgimento de
quadrilhas especializadas em sequestros e assaltos a bando e conseguinte para o embriéo das
faccOes criminosas existentes até hoje.

O surgimento de fac¢6es criminosas ndo ficou restrito somente ao Rio de Janeiro. De
acordo com relatos de Souza (2007), no estado de Sdo Paulo, grupos de criminosos
comegaram a Se organizar em facgdes, e no ano de 1995 emergiu o Primeiro Comando da
Capital-PCC, que hoje pode ser considerada a maior e mais organizada fac¢éo criminosa do
pais.

Conforme Adorno e Salla (2007), desde a década de 1990 grandes rebelibes
ocorreram nos presidios brasileiros, porém, apds o ano de 2001, os motins, especialmente

nos Estados de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, se tornaram mais organizados.
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Adorno e Salla (2007) relatam que ocorreram, em fevereiro de 2001, em Sao Paulo,
amotinacOes simultaneas em 29 presidios. E no Rio de Janeiro, em novembro de 2001, houve
sublevacdo em Bangu 3.

Mas, o movimento de insubordinacdo carceraria de maior repercussdo no estado do
Rio de Janeiro aconteceu em setembro de 2002, orquestrada pelo CV que determinou a
interrupcéo de servicos de transporte publico, fechamento de estabelecimentos comerciais e
escolares, gerando o caos na capital fluminense.

Mas, de acordo com Adorno e Sallas (2007), entre os dias 12 e 20 de maio de 2006,
ocorreu 0 que pode ser considerado uma das a¢Ges mais sangrentas comandada pelo PCC
nos Presidios Paulistas. Em momento raro, a maior metrépole do pais foi forcada a parar
temporariamente suas atividades cotidianas.

Durante esses dias, o0 PCC demonstrou explicitamente que estava organizado e
possuia uns numeros expressivos de sectarios extramuros das prisdes que executavam as
ordens dada por seus superiores de dentro das cadeias (Adorno e Sallas, 2007).

Foram contabilizados aproximadamente 439 homicidios com uso de armas de fogo,
rebelides em 73 presidios do Estado, agressdes e ataques contra agentes publicos, tendo
como principais vitimas policiais e agentes penitenciarios. Onibus foram incendiados, postos
policiais, prédios publicos e privados, especialmente agéncias bancarias, foram depredados
(Adorno e Sallas, 2007, p.07).

De acordo com reportagem veiculada pelo EL Pais Brasil em 19 de julho de 2020,
estima-se que hoje existem em torno de 30 fac¢des criminosas no Brasil, que estdo a érbita
de, pelo menos, trés grupos maiores, como, por exemplo, PCC, CV e Familia do Norte- FN,
que além de disputar espacos nos presidios do pais afora, representam riscos para a
democracia, porque possuem poder e ainda influéncia politica (El Pais, 2020).

Concomitantemente com o robustecimento das fac¢bes criminosas nos estados do
Rio de Janeiro e S&o Paulo, em meados dos anos de 80, grupos de milicias formados por
integrantes de forcas policiais e da seguranca privada comecam a ser estabelecidos nos
Estados do Rio de Janeiro, S&o Paulo e Espirito Santo (Manso, 2020, p.11).

Também sdo colocados pelos autores acima citados, que essas circunstancias foram
cruciais para asseverar as desigualdades sociais e segregacdo espacial, e como efeitos
colaterais, houve aumento expressivo da populacdo carceraria e consequentemente

ocorréncia de rebelides, para o fortalecimento dos grupos criminosos dentro e fora
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dos presidios, além de contribuir para o estrangulamento da justica criminal e sistema penal
em todo o pais.

Esses acontecimentos causaram e ainda provocam sentimento acentuado de medo e
inseguranca na populacdo das grandes metropoles, e tem recebido reforco da midia, em
fungéo da extrema importancia que tém dado em noticiar fatos que abordam ocorréncias de
violéncia e criminalidade, como pontuado por Rolim (2006) e Barros (2007).

Como aludido anteriormente, o sistema prisional brasileiro, sofreu e ainda sofre
impactos negativos em todos os sentidos com ascensdo da violéncia e criminalidade, com
nameros insuficientes de profissionais, se comparado ao nimero de pessoas privadas de
liberdade, quer seja da seguranca ou profissionais da area técnicas responsaveis por executar
atividades para auxilia-los no seu processo de reinsercdo social e nos demais atendimentos
para acessar seus direitos previstos na LEP/1984. (Adorno, 2001, P.1023)

O baixo nimero de efetivos também corrobora para os profissionais cumprirem
jornada extensa e estafante de trabalho, que corrobora para o desenvolvimento de doencas
relacionadas ao trabalho (Adorno, 2001, p. 1023).

Dias et al. (2001), reforcam a importancia de haver uma mudanca estrutural no
sistema prisional, evocam ainda, que o Brasil além de ser signatario dos documentos
internacionais que dispde sobre o tratamento a ser ofertado a pessoas privadas de liberdade,
possui legislacbes que regulamentam a execucdo de pena e a organizacdo do sistema
penitenciario.

A reflexdo que Dias et al. (2001), avocam € que para constituir uma policia, embasada
na premissa de uma democracia garantidora de direitos, é necessario que 0S governos
estaduais busquem preservar os direitos humanos de seus integrantes, sobretudo, o direito a
vida, garantindo-lhes equipamentos pessoais de prote¢do, salario condizente com sua funcéo,
atendimento de atencdo a satde mental, para que assim possam ter qualidade de vida. (DIAS
et al., 2003, p. 230).

Porém, o que pode ser visto nos presidios do pais € o descumprimento das previsoes
estabelecidas nas leis que asseguram a efetivagdo dos direitos das pessoas privadas de
liberdade e dos trabalhadores que atuam no sistema prisional.

A partir das colocagdes acima citadas, podemos entender que 0 aumento expressivo
da populacdo carceraria ocorreu em circunstancias que foram cruciais para asseverar
ocorréncia de rebelides, para o fortalecimento dos grupos criminosos dentro e fora dos

presidios, além de contribuir para violagdo dos direitos fundamentais das pessoas privadas
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de liberdade e dos trabalhadores atuam no sistema prisional e, sobretudo, para

estrangulamento da justica criminal e sistema penal em todo o pais.

2.1. Situacdo do Sistema Prisional Mineiro a Partir de 2003

Segundo Paixao (1987) entre as décadas de 1937 e 1980, Minas Gerais possuia um
sistema prisional que se tornou referéncia para o pais com a cria¢do da Penitenciaria Agricola
de Neves (PAN) em 1937 e da Penitenciaria Regional de Juiz de Fora (PRJF) em 1965.
Porém, o estado de Minas Gerais ndo passou ileso quanto ao aumento dos indices de
violéncia que se espalhou pelo pais de forma generalizada em meados da década de 1980.

Beato (1998) e Sapori (2007) apontam que em 11 anos, de 1986 a 1997, a taxa de
crimes violentos aumentou substancialmente na Regido Metropolitana de Belo Horizonte,
no Tridngulo Mineiro e Vale do Rio Doce.

A auséncia do Estado em investimento na seguranca publica, € colocado por Beato
(1998), como um dos fatores que podem ter contribuido para o acréscimo dos indices de
criminalidade violenta.

O aumento da violéncia e criminalidade no territorio mineiro, iniciado em meados da
década 1980, como pontuado por Beato (1998) e Sapori (2007), também contribuiu para o
aumento expressivo da populacao carceraria.

Segundo Lourenco (2012), entre os anos de 2003 a 2009, o numero de vagas do
sistema penitenciario mineiro mais que quadruplicou, passando de 5.383 (cinco mil e
trezentos e oitenta e trés) para 23.199 (vinte trés mil e cento e noventa e nove). O contingente
de pessoas presas chega a ser maior que a populacdo de 86,6% dos municipios mineiros,
dado que 739 dos 853 municipios do estado tem menos que 46 mil habitantes.

Até o0 ano de 2002, Sapori (2007) relata que havia uma fragmentacao institucional
entre as institui¢Oes policiais e da Justi¢ca criminal do Estado. Nesta época, havia a Secretaria
de Seguranca Publica, a qual a Policia Civil era subordinada, a Secretaria de Justica e
Direitos Humanos, responsavel pelo sistema penitenciario e socioeducativo. A Policia
Militar e o Corpo de Bombeiros Militar eram subordinados diretamente ao governador.

Porém, as cadeias eram administradas pela Secretaria de Justica, & época a custodia
de pessoas privadas de liberdade era da Policia Civil (Sapori, 2007).

Em 2003, foi criada a Secretaria de Estado de Defesa Social, que através da Lei

Estadual n® 14.695 de 30 de julho de 2003, instituindo um conjunto de acbes e
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reestruturagdes, institucionais, dentre elas, a integracéo das forgas policiais, sistema prisional
e socioeducativo, criando assim, um novo modelo de governanca denominado 'Sistema de
Defesa Social” e a politica publica denominada 'Politica de Integragdo do Sistema de
Defesa” (Figueiredo, 2014.p. 23).

Esta lei também instituiu a Subsecretaria de Administracdo Prisional (SUAPI), a
Diretoria de Inteligéncia Penitenciaria (DIP) e a carreira de Agente de Seguranca
Penitenciario-ASP, que também foram instituidas pela Lei Estadual n® 14.695 de 30 de 2003.
Desde entdo, a custodia de presos sai da responsabilidade da Policia Civil de Minas Gerais
(PCMG) (Minas Gerais, 2003).

Ap0s a constituicdo da SEAPI, algumas a¢des foram colocadas em pratica, como a
ampliacdo e construcao de 11 penitenciarias, 08 presidios, e em 2006 foi realizado concurso
publico que ofertou 1.500 para o cargo de Agentes de Seguranca Penitenciarios. Ainda foi
criado o Comando de Operacdes Penitenciarias (COPE), grupo tético e especializado para
atuar em situacdes de motim e rebelido e para escoltar individuos privados de liberdade —
IPL classificados com o risco de alta periculosidade (Sapori, 2007. P.147).

Um Modelo Referencial de Gestdo Prisional também foi aplicado com a criacdo do
Regulamento Disciplinar Penitenciario do Estado de Minas Gerais (REDIPRI) por meio da
Resolucdo Estadual n.° 742/2004.

Em 2016, na gestdo de Fernando Pimentel, a SUAPI foi extinta sendo criada
Secretaria de Estado de Assuntos Penitenciarios (SEAP), por meio da Lei Estadual n® 22.257
de 27 de julho de 2016.

O REDIPRI também foi revogado através da Resolucdo Estadual n® 1618, de 07 de
julho de 2016, que aprovou o Regulamentos e Normas de Procedimentos das atividades de
rotina das areas de seguranca e atendimento das Unidades Prisionais do Estado de Minas
Gerais (ReNP), vigente até o0 momento (Minas Gerais, 2016).

Em 2019, a SEAP e a SEDS foram extintas e por meio da Lei Estadual 23.304, de 30
de maio de 2019, criando assim, a Secretaria de Estado de Justica e Seguranca Publica. Na
nova estrutura da SEJUSP, a SEAP se transformou em Departamento Penitenciario de Minas
Gerais (DEPENMG).

Porém, podemos observar que as mudancas que o sistema prisional vem passando
desde ndo foram efetivas, porque a populagdo carcerdria continuou aumentado

substancialmente no estado.
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Segundo os dados do CNJ em 2016, Minas Gerais possuia vagas para 32.758 no
sistema prisional e estava com aproximadamente 58.664 pessoas presas, 0 que representava
85% acima da capacidade maxima.

E 0 numero de aprisionamento de mulheres também aumentou, em 2016 havia cerca
de 2.346 mulheres encarceradas em Minas, que correspondia a 3,9% do total de reclusos no
sistema penitenciério.

Embora néo tenha havido atualizacdo dos dados até o ano de 2020, A situacédo de
superlotacao persiste no Estado. (CNJ, 2018)

O perfil da populacdo aprisionada em Minas, em sua maioria, € constituido por
jovens, com idade entre 18 e 34 anos (64,98%), e negra (pretos e pardos representam 74,55%
do total). O que demonstra que, neste quesito, Minas Gerais extrapola a média nacional que
é de 67,5% de pretos e pardos. (CNJ, 2022)

Consoante 0 CNJ atualmente, Minas Gerais possui 0 segundo maior nimero de
unidades prisionais do pais (CNJ), conforme dados da SEJUSP. Ha 182 unidades prisionais,
espalhadas por 19 Regifes Integradas de Seguranca Publica (RISPs) e 104 municipios.

Segundo dados do CNJ (2022), Minas Gerais € igualmente o estado com a segunda
maior populacdo privada de liberdade no pais, atras somente de Sdo Paulo. Os dados
atualizados do CNJ mostram que ha 93.859 pessoas privadas de liberdade no estado, sendo
89.730 homens e 4.119 mulheres, com déficit de vagas no sistema e de 49,5%.

Os dados do CNJ (2022), ainda revelam, que da populacdo privada de liberdade no
estado, 48,3% estdo em prisdo provisoria; 35,2% estdo em cumprimento definitivo de pena,
em todos os regimes; 16,3% estdo em cumprimento provisério de pena; 0,2% estdo em prisdo
civil; e 0,18% estdo em cumprimento de medida de seguranca.

Com pode ser observado, os dados do CNJ (2022) revelam que 64,6% das pessoas
privadas de liberdade no estado ainda ndo tem uma pena transitada em julgado, mostrando
que no estado de Minas Gerais, a regra da presuncdo de inocéncia, inscrita no Art. 50, LVII,
da CRF/1988, n&o se caracteriza como um direito, mas, tornou-se a excegéo.

Com relacdo a situacdo de infraestrutura dos presidios mineiros, ndo ha diferenca
alguma dos demais estados brasileiros. A maioria dos presidios do estado ndo possui
infraestrutura adequada para executar o que esta previsto na Lei Federal de Execucédo Penal
de 1984 (LEP). Principalmente, na garantia dos direitos humanos e essenciais de seus

custodiados e servidores publicos.
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Entre os meses de abril e junho de 2022, o Mecanismo Nacional de Prevencdo de Combate
a Tortura (MNPCT) realizou inspecdo em 06 UP de Minas Gerais que obtiveram o maior nimero de
denlncias de violagdo de direitos humanos pela plataforma Desencarcera. A plataforma é
destinada a realizagdo de denincias de tortura e violagcbes em unidades prisionais e
socioeducativas de Minas Gerais, tendo sido computadas 1.266 denincias no mesmo
periodo.

AS UP inspecionadas foram: 02 localizadas na cidade de Uberlandia, 01 localizada
no municipio de Francisco S&, e 03 na Regido Metropolitana de BH (RMBH), sendo 01 em
Ribeirdo das Neves, 01 em Contagem e 01 especifica para o publico Lésbicas, Gays,
Transexuais, Queer, Intersexuais e ldentidades ndo Heterossexuais e ndo Cisgenéros,
Assexuais (LGBTQIA+) localizada no municipio de S&o Joaquim de Bicas.

O relatorio de inspe¢do do MNCPT, apontou que em todas essas UP havia sérias
situacbes que violavam os direitos humanos das pessoas privadas de liberdade,
principalmente na destinada ao publico LGBTQIA + em Sé&o Joaquim de Bicas e no Presidio
Professor Jacy de Assis em Uberlandia que é mista, destinada aos publicos masculino e
feminino (MNCPT, 2022).

Todos apresentaram infraestrutura insalubre, superlotacdo dos presidios, ocorréncia
de tortura e maus tratos praticados por alguns policiais penais, nimero de pessoas privadas
de liberdade portadores de doengas infectocontagiosas, sem atendimento de salde e
psicossocial em fungdo do efetivo de Policiais Penais e de profissionais da area de salde e
psicossocial. Também foi identificada falta de atendimento de profissionais na area juridica,
também por ndo contarem com este profissional em seus quadros de servidores
(MNCPT,2022).

O relatério do MCTPC identificou ainda, que os servidores lotados nestas UP
também sofrem violacdo dos direitos fundamentais, principalmente, em relacdo aos
ambientes insalubres e inadequados para desenvolverem seu trabalho, também como a
sobrecarga de trabalho em funcdo do baixo efetivo de servidores existentes nas UP.

Diante de tudo que foi apresentado, o que pode ser visto € que a superlotacdo dos
presidios mineiros, auséncia de novos concursos para preenchimento de vagas para cobrir o
déficit de servidores no sistema prisional e outras situagdes vivenciadas no ambiente
carcerario, contribui significativamente para a violagdo dos direitos humanos das pessoas

privadas de liberdade e servidores que atuam dentro UP do estado.
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2.2. Do Guarda de Cadeia a Policial Penal: Processo de evolugéo da Carreira de 1969
a 2022 e construcéo da identidade

Como relatado anteriormente, a custodia de pessoas privadas de liberdade até o ano
de 2003 era de responsabilidade da Policia Civil, conforme a Lei Estadual n°® 5406 de
16/12/1969. Todas as atividades que eram necessérias para conducao, e acompanhamento
dos custodiados para audiéncias com o judiciario e nas carceragens da Policia Civil dos
presidios e penitenciarias eram exercidas pelos vigilantes de presidios e carcereiros, cargos

que faziam parte da estrutura organizacional da Policia Civil, conforme apresentado abaixo:

Art. 59 — Para os efeitos desta lei, consideram-se cargos de natureza estritamente
policial os de:

a) Delegado de Policia;

b) Médico-Legista;

c) Perito Criminal Especialista;
d) Perito Criminal;

e) Perito de Transito;

) Pesquisador-Datiloscopista;
g) Escrivao de Policia;

h) Escrevente de Policia;

i) Detetive;

j) Guarda Civil;

) Fiscal de Trénsito;

m) ldentificador;

n) Auxiliar de Necropsia;

0) Vigilante Policial de Presidio;
p) Carcereiro.

As atribuicBGes dos cargos de Vigilante de Presidio e Carcereiro eram assim dispostas na

referida Lei Estadual:

Art. 76 — O Vigilante de Presidio é o servidor policial que, prestando servigos em
estabelecimentos penais subordinados a Secretaria de Estado da Seguranca
Publica, tem a seu cargo trabalho de vigilancia, disciplina e movimentagdo de
detentos.

Art. 78 — O Carcereiro € o servidor policial de classe singular que tem a seu cargo
o recolhimento, movimentagdo, disciplina e vigilancia de presos nas cadeias
publicas, guarda de valores e pertences de detentos, escrituracdo dos livros de
registros das carceragens e cuidados com a limpeza das celas e adjacéncias.

A Lei Estadual n® 5406 de 16/12/1969 estabelecia que a forma do ingresso nas
carreiras se dava por meio de concurso publico realizado por meio de aprovagdo em curso
ministrado pela Academia de Policia Civil de Minas Gerais. Os requisitos para matricula no

curso eram assim definidos no Art. 80 da referida Lei:
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Art. 80 — S&o requisitos para matricula em curso da Academia de Policia Civil de
Minas Gerais:

| — ser brasileiro;

Il — ter no minimo dezoito anos e no maximo trinta e dois;

I11 — estar no gozo dos direitos politicos;

IV — estar quite com as obrigagBes militares e eleitorais;

V — ter procedimento irrepreensivel;

VI — gozar de boa salde fisica e psiquica, comprovada em inspecdo médica;

VIl — possuir inteligéncia, aptiddes especificas e personalidade adequada ao
exercicio profissional, apuradas em exame psicolégico realizado pela Academia
de Policia;

VIII — ter sido habilitado previamente em concurso publico de provas, ou de
provas e de titulos, para esse fim;

IX — ter no minimo um metro e sessenta e cinco de altura, descalgo, para 0s
policiais que trabalham uniformizados e detetives;

X — ter atendido a outras prescri¢des legais para determinados cargos; e

X1 — satisfazer aos demais requisitos previstos em regulamentos ou em edital de
concurso.

Paragrafo Unico — A inspe¢do médica de que trata o item VI deste artigo sera
realizada pelo 6rgdo designado pela Academia de Policia Civil.

Os cargos de Vigilante Policial de Presidio e de Carcereiros foram suprimidos apos
a instituicdo da LEI Estadual 14.695, de 30/07/2003, que criava a carreira de Agente de
Seguranca Penitenciario e d& outras providéncias. Como mencionado acima, esta Lei
também tirou a responsabilidade da custodia de presos da Policia Civil. Assim, os agentes
publicos que ocupavam esses dois cargos passaram a compor os quadros da SUAPI como
Agentes de Seguranca Penitenciarios (ASP).

O ASP conforme a LEI Estadual 14.695, de 30/07/2003, sdo profissionais que
integram os quadros de servidores do sistema prisional no estado de Minas Gerais, tendo
como caracteristica 0 desempenho de atividades policiais, ocupacdo que os expdem em
situacdo de violéncia e risco iminente, devido as fungdes lhe sdo atribuidas. (Minas Gerais,
2003).

O ingresso dos ASP no servico publico em Minas Gerais se dava por duas maneiras,
por meio de concurso publico ou por processo seletivo simplificado, algo que esta sendo
questionado pelo judiciario, por ser considerada carreira de atividade-fim, por executar
atividades policiais.

Nos editais de chamamento para concurso publico SEJUSP no. 02/2021 de 17 de
agosto de 2021 e processo seletivo simplificado edital SEJUSP N° 02/2022 de 03 de agosto
de 2022, dentre os critérios exigidos estipula que para concorrer ao cargo, a escolaridade
minima exigida é ensino méedio completo, e ter a idade minima de 18, e informa que salario
0 bruto da categoria hoje torno de R$ 4.098,45 (quatro mil e noventa e oito reais e quarenta

e cinco centavos).
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O DECRETO Estadual N° 43.960/2005 de 02/02/2005 estabeleceu em seu segundo
artigo as atribuigdes dos ASP:

Art. 2° Séo atribuicdes do cargo de Agente de Seguranga Penitenciario: Art. 2° Sdo
atribuicGes do cargo de Agente de Seguranca Penitenciario:

| — garantir a ordem e a seguranca no interior dos estabelecimentos prisionais;
II-desempenhar acdes de vigilancia interna e externa dos estabelecimentos
prisionais, inclusive muralhas e guaritas;

I11-exercer atividades de escolta e custddia de presos;

IV- executar operagdes de transporte, escolta e custddia de presos em
movimentagOes externas, bem como de transferéncias interestaduais ou entre
unidades no interior do Estado;

V- realizar buscas periddicas nas celas;

VI - realizar revistas nos familiares e visitantes dos presos;

Vll-prestar seguranca a profissionais diversos que fazem atendimentos
especializados aos presos nas unidades prisionais;

VI1I1- conduzir presos a presenca de autoridades;

IX- adotar as medidas necessarias ao cumprimento dos alvards de soltura,
obedecidas as normas proprias;

X-Informar ao preso sobre seus direitos e deveres de conformidade com o
REDIPRI -Regulamento Disciplinar Prisional e demais normas vigentes;
Xl-verificar sobre a necessidade de encaminhar presos a atendimentos
especializados;

X1l - entregar medicamentos aos presos, observada a prescricdo medica;
X1l - prestar assisténcia em situacfes de emergéncia: primeiros socorros,
incéndios, transporte de enfermos, rebelides, fugas e outras assemelhadas;

X1V - preencher formulérios, redigir e digitar relatérios e comunicagdes internas;
XV-participar de comiss@es de classificacdo e de disciplina, quando designado;
XVI - exercer outras atividades que vierem a ser incorporadas ao cargo por forca
de dispositivos legais.

A carreira de ASP ndo possuia uma formacdo hierarquizada, e sim horizontalizada.
Alguns ocupavam cargos de comissdo para gerir 0s estabelecimentos prisionais, a exemplo
de diretores regionais, gerais, de seguranga e de atendimento e humanizagdo. Geralmente,
diretor de atendimento e humanizagdo eram ocupados por servidores da area de atendimento
e humanizacdo, que possuem o cargo de Analista Executivo de Defesa Social-ANEDS.

Existem grupos especializados para atuar em situacGes especificas, com atribuicdes

normatizadas pelo ReNP sendo eles:

e Comando de OperacOes Especiais- COPE: Este grupo tem unidade propria e é
chamado para atuar em situagOes de crise, como por exemplo, grandes motins e
rebelides e escolta de IPL considerado de alta periculosidade.

e Grupo de Intervencdo Rapida — GIR — Este grupo existe em UP consideradas de
grande porte e € responsavel por controlar situacdes de inicio subversdes da ordem,

quando IPLs comeca a se amotinar.
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e Grupo de Escolta Tatico Prisional - GETAP: Grupo responsavel pelas escoltas dos
IPL para audiéncias, tratamentos de salde e transferéncias.
e Grupo de Transito Interno- GTI- Responsavel para acompanhar e deslocar

internamente com IPL para atendimentos dos profissionais da area técnica.

ASP que demonstravam interesse em fazer parte do COPE e GIR deveriam participar
de processo seletivo interno e treinamento intensivo, e ndo recebem nenhuma gratificacao
salarial.

Como aludido em capitulo anterior, no ano de 2019 houve a aprovacdo da Emenda
Constitucional 104, reconhecendo assim os ASP como categoria que exerce atividades
policiais, transformando-os em Policiais Penais, com novas mudancas na redacdo no artigo
144 da Constituicdo Federal, devendo cada ente da federacdo normatizar atraveés de ato legal
a Policia Penal em seu territorio.

E em junho de 2022, a carreira de Policial Penal foi incluida na Constituicdo do
Estado de Minas Gerais através da proposta de Emenda da Constituicdo de N° 53/20 que
dispde sobre estruturacdo da carreira de Policial Penal, porém ainda ndo foi instituida por lei
estadual para que ocorresse a transi¢do de carreira de ASP para Policia Penal, permanecendo
até este momento a mesma lei estadual que criou a carreira e suas as atribui¢cdes e com 0s
critérios para ingressar na carreira.

Houve mudancas estéticas no uniforme/fardamento, nos caracteres visuais das
viaturas e faixadas dos presidios com logomarcas, entretanto, a Policia Penal em tese ainda
ndo existe legalmente. Ou seja, ainda nédo foi aprovada a Lei Orgénica que estabelece o
regime juridico dos integrantes das carreiras que constituiu a policia penal, incluindo o
quadro de servidores das carreiras de ANEDS e ASEDS.
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2.3. O Processo de Construcgéo de Identidade dos Policiais Penais

A profissdo de Policial Penal /ASP para Moraes (2013), produz e concede identidade
ndo s6 ao universo do trabalho, mas também ao mundo social no qual esses sujeitos
estanciam. Para o autor, a identidade que advém do mundo do trabalho, compdem a
identidade social do individuo e esta muito ligada a identidade pessoal.

Partindo dessa compreensao, Moraes (2013) aduz que o Policial Penal /ASP ndo tem
orgulho do que faz e esconde sua condicdo o quanto pode. Segundo ele, esse comportamento
pode ser justificado porque a sociedade os compara com os individuos privados de liberdade,
ou até piores que estes. Moraes (2013) ainda salienta que essa categoria de trabalhadores ndo
se sente contemplada ou defendida pelos discursos e politicas de direitos humanos, e como
sempre reforca o discurso de que os direitos humanos sdo “coisa para bandido” e ndo para
os policiais ou ASP.

Para sobreviver as pressfes que sdo submetidos no sistema prisional, Moraes (2013)
assevera que os Policiais Penais/ASP precisam entender velozmente a dinamica da prisédo,
principalmente, para fins de manutencdo da ordem e disciplina, fazendo necessario que
“pensem como preso”, que trabalhem “preso com preso”.

Moraes (2013) salienta que esse trabalho exige desse profissional um gigantesco
custo psiquico e indenitario, uma vez que significa, para o agente penitenciario, mimetizar
aquilo que ele percebe como sua negacdo. Isso ocorre porque, para garantir a seguranca de
seu trabalho dentro da prisdo, o Policial Penal acaba assimilando comportamentos dos
detentos dentro e fora da priséo, como, por exemplo, a falar e a se vestir, se tornando uma
“extensdo do preso”.

Oliveira (2019) ressalta que os Policiais Penais mineiros estdo incessantemente
buscando alcancar o reconhecimento profissional pela sociedade e, como um meio de se
desvincular da imagem do encarcerado, vém incorporando uma identidade vinculada as
policias militares do pais. Tanto na maneira de desempenhar suas fun¢des quanto na estética,
neste caso, no uso de fardamento similar as forgas armadas.

Neiva (2018) frisa que talvez essa incorporacdo seja devido a insatisfacéo,
frustracOes e desapontamentos dos policiais penais em funcdo da imagem estigmatizada que

o oficio possui na sociedade, refor¢ando as colocacGes de Moraes (2013).
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Infelizmente, essa vinculagdo com as instituigbes militares invisibiliza, as
caracteristicas préprias da policia penal ndo ganham visibilidade, o grande trabalho e
contribuicdo de muitos/as policiais penais para a execucdo da pena conforme previsto na Lei
e Execucéo Penal de 1984, visando a ressocializacdo de pessoas privadas de liberdade nao
se torna notdrio, simplesmente para a sociedade € s6 mais uma policia que ela ndo tem

conhecimento de suas atribuicdes.
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3. O CONTEXTO DE TRABALHO DOS OPERADORES DE SEGURANCA
PUBLICA NO BRASIL

Neste capitulo, discutiremos de forma mais ampla a temética contexto de trabalho
dos operadores de seguranca publica em todo o pais, a situacéo a que estdo expostos e quais
séo as implicagdes que suas vivéncias no decorrer do trabalho trazem para sua vida laboral

e pessoal.
3.1. O trabalho dos operadores de seguranga publica

O conceito de condic¢des de trabalho é interpretado pela Organizacdo Internacional
do trabalho (OIT) como o amago do trabalho remunerado e das relagdes de trabalho, que
abrangem enorme quantidade de tdpicos e questdes, que vao desde o tempo de trabalho
(horas de trabalho, periodos de descanso e horarios de trabalho) a remuneracdo, condi¢cdes
fisicas e as exigéncias do exercicio mental correntes no local de trabalho (OIT, 2022).

As grandes mudancas nas relagdes de trabalho tém se configurado como uma questéo
problematica nas Gltimas décadas, e que tal situacdo advém do fato de ndo haver uma
definicdo clara de quem esta ou ndo em uma relacdo, isto, porque ocorreram uma enormidade
de mudancas na organizacdo do trabalho, como também, na adequacéo da regulamentacao
legal para se adequar a essas mudancgas (OIT, 2022).

A Constituicdo Federal (CF/1988) (1988, p.18) assegura em seu Artigo 7° a protecéo
da saude, a promocao da saude e da qualidade de vida no trabalho como responsabilidade do

empregador é assim definido no referido Artigo:

Art. 7°- Sdo direitos dos trabalhadores urbanos e rurais, além de outros que visem
a melhoria de sua condicao social:

... XXII - reducéo dos riscos inerentes ao trabalho, por meio de normas de salde,
higiene e seguranca.

Dentro deste contexto, estdo inseridos os operadores de seguranga publica, essa
categoria profissional atua diretamente nas politicas publicas de seguranca publica,
composta por policiais civis, policiais e bombeiros militares, agentes penitenciarios, guardas
municipais, e analistas que executam tarefas técnica e administrativas.

Balestrei (1998), salienta que esses profissionais, sdo de suma importancia para

garantir a manutencdo de culturas democréticas de direito, sdo considerados agentes
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pedagdgicos com a missdo primordial ndo s6 de respeitar, mas de resguardar, aplicar os
direitos de cidadania explicitos na CF/1988.
As atribuicGes e deveres dos operadores de seguranca publica estdo expressos na

CF/1988, que assim estabelece:

Art. 144. A seguranga publica, dever do Estado, direito e responsabilidade de
todos, é exercida para a preservagdo da ordem publica e da incolumidade das
pessoas e do patrimonio, através dos seguintes 6rgéos:

| - policia federal;

Il - policia rodoviéaria federal;

111 - policia ferroviaria federal;

IV - policias civis;

V - policias militares e corpos de bombeiros militares.

VI - policias penais federal, estaduais e distrital. (Redacdo dada pela Emenda
Constitucional n° 104, de 2019)
8 10 icl inctituid

(Revogado)
§ 1° A policia federal, instituida por lei como 6rgdo permanente, organizado e
mantido pela Unido e estruturado em carreira, destina-se a: (Redacdo dada pela
Emenda Constitucional n° 19, de 1998)
I - apurar infragBes penais contra a ordem politica e social ou em detrimento de
bens, servigos e interesses da Unido ou de suas entidades autarquicas e empresas
publicas, assim como outras infragdes cuja pratica tenha repercussao interestadual
ou internacional e exija repressdo uniforme, segundo se dispuser em lei;
Il - prevenir e reprimir o trafico ilicito de entorpecentes e drogas afins, o
contrabando e o descaminho, sem prejuizo da agdo fazendéria e de outros drgaos
publicos nas respectivas areas de competéncia;

s lici itima.aé o f iras:
(Revogado)
11 - exercer as funcBes de policia maritima, aeroportudria e de fronteiras;
(Redag&o dada pela Emenda Constitucional n° 19, de 1998)

(Revogado)
§ 2° A policia rodoviéria federal, 6rgdo permanente, organizado e mantido pela
Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao patrulhamento
ostensivo das rodovias federais. (Redacdo dada pela Emenda Constitucional n® 19,
de 1998)

8§ 3° A policia ferroviéria federal, 6érgdo permanente, estruturado em carreira,
destina-se, na forma da lei, ao patrulhamento ostensivo das ferrovias federais.

§ 3° A policia ferroviaria federal, 6rgdo permanente, organizado e mantido pela
Unido e estruturado em carreira, destina-se, na forma da lei, ao patrulhamento
ostensivo das ferrovias federais. (Reda¢do dada pela Emenda Constitucional n® 19,
de 1998)

§ 4° As policias civis, dirigidas por delegados de policia de carreira, incumbem,
ressalvada a competéncia da Unido, as funcdes de policia judiciaria e a apuracdo
de infracGes penais, exceto as militares.

Contudo, Soares (2019) assevera, que as instituicdes policiais brasileiras ainda

apresentam uma arquitetura institucional herdada do periodo da ditadura, e até 0 momento,
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permanecem intocadas, mesmo apds os 30 anos de vigéncia da Constituicdo Cidada, ainda
ndo incorporaram de fato suas agcOes conforme o firmado da CF/1988, quer seja para
populacdo, quer seja para os trabalhadores que as compdem.

Soares (2019) ainda enfatiza, que as configuracfes presentes nas instituicbes que
compde o sistema de defesa social impedem que ocorra a democratizagdo e modernizagao
de suas estruturas tornando-as ingovernaveis e inconcilidveis com as demandas de uma
sociedade complexa e de um Estado democratico e de direito.

Souza (2015) avalia, que a organizacdo e implementacéo de politicas de seguranca
publica ap6s a redemocratizacdo e a promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, esta
ocorrendo a passos lentos, sendo marcada por avangos e retrocessos em todas as,
principalmente, na modernizacdo das policias e na garantia de direitos de seus integrantes.

Diferentemente de outras politicas publicas, que se organizaram instituindo sistemas
que regulamentam a gestéo, execucéo, financiamento e fiscalizacéo, a exemplo dos Sistema
Unico de Satde (SUS) e Sistema Unico de Assisténcia Social- (SUAS).

Tanto a politica publica de Saude, quanto a politica pablica de Assisténcia Social,
além de ja terem um sistema Unico e coeso, constituiram Normas Operacionais Basicas de
Recursos Humanos (NOB/RH) SUS (2003) e SUAS (2006), que enfatizam a importancia do
trabalho e estabeleceram mecanismos que buscam valorizagéo e qualificagdo profissional.
(Brasil, 2006).

As NOB SUS (2003) e SUAS (2006) também reforcam a necessidade de
regulamentar as relac6es de trabalho, de assegurar direitos trabalhistas e, principalmente, de
estabelecer planos de cargos, carreiras e salarios para os trabalhadores dessas areas,
implementar acfes visando a otimizacdo dos atendimentos da populacdo com acdes
estruturantes e, principalmente, que deem condicdes de trabalho aos profissionais que atuam
na execucao das atividades correlatas as essas politicas.

Enquanto isso, até 0 momento, nem todos os estados reformularam os Regulamentos
Disciplinares das Policias Militares (RDPM), tampouco criaram Leis Organicas proprias
para suas policias, que regulamentem e que sejam condizentes com as suas funcdes
especificas e que assegurem direitos fundamentais e que tragam propostas de melhorias de
condicdo de trabalho para essa classe de trabalhadores, mantendo ainda, regulamentos e

normas retrogrados que violam direitos individuais e fundamentais de seus integrantes.

Para Muniz (2006, p. 67) os RDPM séo:
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“Como uma espada apontada permanentemente para as cabecas dos PMS. O
RDPM e seus fantasmas contribuem para a cristalizacdo de uma pedagogia
opressiva, da qual se extraem ligdes dolorosas como as que ensinam que” a
punicdo e a motivagdo para trabalhar” ou que “ o PM ¢ culpado até provar o
contrario”. Talvez por isso seja voz corrente entre os policiais a afirmagdo de que
“os direitos humanos ainda ndo chegaram a PM”.

A renovacao dos RDPM e a criacdo de Leis Organicas que regulamentem as questdes
trabalhistas para essa categoria profissional s&o consideradas por Muniz (2006, p. 65)

dispositivos fundamentais para resguardar os seus direitos fundamentais, e ressalta que:

Os instrumentos de controle, nos quais se incluem o expediente dos direitos
humanos dos policiais, configuram-se como ferramentas indispensaveis para a
promocéo e sustentacfo da confianga pablica nas policias. Esses instrumentos
caracterizam-se como uma exigéncia fundamental para o atendimento da raz&o de
ser das policias no Estado de Direitos, que traduz no exercicio do mandato do uso
da forca na construcdo de alternativas pacificas de obediéncia as leis sob
consentimento social. Seu aperfeicoamento constitui, pois, um passo inevitavel
rumo a democratizagdo.

Guimardes (2009) reforca, o que foi colocado por Muniz (2006) e acrescenta ainda,
que para além de lidarmos com o sucateamento das corporacdes policiais em todo o pais,
ndo s6 no que tange a equipamentos, como viaturas e armamentos, dentre outros, deparamos
com violagdo dos direitos fundamentais desses trabalhadores, principalmente, dos direitos
trabalhistas.

Outra situacdo que deve ser considerada € o crescimento de mortes de operadores
de seguranca publica, somente no ano de 2020 houve no pais um total de 716 policiais que
morreram por motivos diversos, como, por exemplo, confronto em servico, confronto na
folga, suicidio e, aparecendo pela primeira vez como causa de mortes de policiais, a Covid-
19 (FBSP, 2020).

Lopes e Figueiredo (2021), relatam que desde 2001, tramita na Camara Legislativa
um Projeto de Lei N° 4363/2001 para instituir uma lei organica unificada, incluindo todos
0s operadores de seguranca publica. Porém, destacam que o projeto esta caminhado
lentamente na Camara e, desde o final de 2019, vem sofrendo altera¢cBes com propostas
vindas de alas conservadoras, consideradas por especialistas como negativas, por trazerem
sugestdes que servirdo como suplemento para referendar violag6es dos direitos humanos da
populagéo.

A situacdo dos Agentes de Seguranca Penitenciarios ainda € mais grave, mesmo ap0s
terem sido incorporados a CF/1988, através da Emenda Constitucional n® 82 de 2019,

praticamente todos 0s estados sequer criaram esse cargo por Lei ou retiraram a custodia de
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pessoas privadas de liberdade da responsabilidade da Policia Civil, mantendo ainda
carceragens em delegacias e sob a vigilancia externa da Policia Militar.

Muniz e Proenca Junior (2007), acentuam que a auséncia da promocao de seus
direitos humanos, os baixos salarios e a falta de condicdes de trabalho séo fatores que
contribuem significativamente para ndo haver bom desempenho destes profissionais durante
a sua atividade policial, para ocorrerem casos de corrupgdo ou para buscarem outras
ocupagdes informais “bicos” na area de seguranca privada.

E é justamente durante os trabalhos informais que ocorrem a maioria das mortes de
policiais civis e militares assassinados. Conforme dados apresentados no Anuario Brasileiro
de Seguranca Publica em 2019, ocorreram 343 mortes de policiais civis e militares, destas
256, que representam 75% do total, aconteceram fora do horario de trabalho. (FBSP, 2020)

Outro dado relevante aponta que 0s nimeros de suicidios ocorridos durante o horario
de trabalho superaram o quantitativo de assassinatos de policiais durante o servico, sendo
contabilizadas 104 ocorréncias de autoexterminio contra 87 assassinados em confrontos
durante esse periodo (FBSP, 2020).

A partir do ano de 2008, o Ministério da Justica (MJ) por meio da Secretaria Nacional
de Seguranca Publica (SENASP), vem buscando por meio de pesquisas identificar e
monitorar acdes executadas pelos estados e municipios brasileiros que visam melhorar a
situacdo das condicdes e de promocdo da qualidade de vida no trabalho (Brasil, 2013).

O MJ também instituiu o Projeto Qualidade de Vida, institucionalizado, por
intermédio da Instrucdo Normativa GAB/MJ n° 01, de 26 de fevereiro de 2010. Este
documento dispde sobre as diretrizes do Projeto Nacional, visando fomentar que os entes
federados aderissem voluntariamente acGes preventivas e integradas, para prevenir ado-
ecimentos e promover melhores condi¢Ges de vida e de trabalho entre esses individuos.
(Brasil, 2013)

A aludida normativa foi elaborada coletivamente e contou com a participacéo de
gestores estaduais de saude das instituicbes de todos os Estados da federacdo, além de
participantes da Policia Federal e da Secretaria de Direitos Humanos da Presidéncia da
Republica.

Porém, a ultima pesquisa nacional realizada pelo MJ aconteceu em 2013, e somente
em 2016 ocorreu uma pesquisa que estudou a Qualidade de Vida no Trabalho (QVT) dos

operadores de Seguranca Publica do Sudeste do pais.
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As duas pesquisas avaliaram a percepcdo a respeito das condi¢des somente dos
trabalhadores da policia civil e dos bombeiros militares, deixando uma lacuna com relacéo
a observacdo dos Agentes de Seguranca Penitenciarios (ASP) e dos Guardas Municipais
(GM) sobre o tema.

O Forum Brasileiro de Seguranga Publica também apresenta em seus Anuarios
Brasileiros de Seguranca Publica dados que trazem informacbes sobre essa temaética, e
também nédo tem contemplado informagdes sobre os ASP e GM.

Estdo surgindo pesquisas no campo académico que enfocam temas relacionados a
todos os operadores de seguranga, a maioria destes avalia os efeitos da auséncia de boas
condigdes de trabalho e QVT.

Entretanto, Neto (2002), Muniz e Proenca J (2007), Brasil (2016), Miranda (2016),
Guimardes e Miranda (2016), Oliveira (2019) Aradjo (2020), apontaram que a falta de a¢bes
preventivas e garantidores dos direitos fundamentais dessa categoria tém contribuido para o
surgimento de doencas relacionadas ao trabalho, principalmente, que comprometem a satide
mental.

Os resultados de estudos realizados por Fernandes et al. (2002) evidenciam que as
condicdes de infraestrutura de trabalho, a jornada excessiva e outros fatores relacionados a
organizacao de trabalho contribuem para a prevaléncia de Disturbios Psiquicos Menores—
DPM.

Lourenco (2012), Mendes et al. (2011), como Minayo et al. (2011), Bonfim et al.
(2012), Nunes et al. (2017), Fontana e Mattos (2016) também conseguiram identificar em
pesquisas desenvolvidas que a condicdo de trabalho e as vivéncias a que estdo expostos 0s
operadores de seguranca publica durante o seu turno de trabalho s@o determinantes para o
surgimento e agravo de doencas relacionadas ao trabalho, principalmente, em sua saude
mental.

Muniz (1999, p. 171) salienta, ainda, que as situagfes vivenciadas no cotidiano
profissional trazem implica¢fes conflituosas para a vida pessoal, sobretudo para a

convivéncia familiar e comunitaria.

Na rotina ostensiva, os policiais experimentam de forma densa e irregular estados
afetivos dispares: caminha-se do mais monétono tédio ao mais agudo estagio de
alerta e apreensdo, assistem-se desde reagBes emocionais contidas até agudas
manifestacbes de desespero. Neste tipo de ocupacdo profissional, que lida
principalmente com situagdes que envolvem todo tipo de sentimento, como édio,
indignacéo, furia, desprezo e medo, € imprescindivel alguma economia do afeto
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que se demonstre capaz de promover 0 autocontrole e a administracdo dos estados
emocionais dos outros envolvidos.

Miranda (2016) acrescenta ainda, que as consequéncias do adoecimento mental
colaboram para acontecer conflitos intrafamiliares e para ocorréncia de casos de
autoexterminio cometidos por operadores de seguranca publica, o que tem chamado atencao
das institui¢bes policiais, que estdo comecando a pensar em estratégias que possam evitar

esta acéo.

3.2. Casos de Autoexterminio Envolvendo Operadores de Seguranga Publica

Nos ultimos dez anos o numero de casos de autoexterminio entre os operadores de
seguranca publica tem aumentado significativamente, segundo Miranda (2016), as situacdes
vivenciadas durante o expediente de trabalham cooperam para o crescimento das taxas de
suicidio entre os integrantes das corporacgdes.

Miranda (2016) assevera que a situacdo da saude mental e emocional desses
profissionais estd sendo negligenciada pelos estados e que acbes de valorizacdo desses
profissionais nunca foram incorporadas nas agendas de politicas de seguranca publica.

Além disso, argumenta que os estados brasileiros sempre priorizam projetos para
aquisicdo de materiais permanentes, como viaturas, computadores, dentre outros, em
detrimento da valorizacdo do material humano.

Guimardes e Miranda (2016) observam que o tema suicidio de operadores de
seguranca publica ndo é tratado com a devida importancia pelas institui¢6es policiais do pais.
Os autores apontam que essas mortes acabam sendo subnotificadas porque ndo hd uma coleta
de dados devidamente que possa gerar informacgdes fidedignas. Essa mesma situagao
também ¢ apontada pelo FBSP (2020).

E recorrente que esses casos se tornem publicos através dos grupos de midias sociais
formados pelos operadores de seguranga publica, que acabam levando a publico essas
informagdes por meio dos veiculos de comunicagéo.

De acordo com pesquisa realizada pela Ouvidoria de Sao entre os anos de 2017 e
2018 aconteceram 78 suicidios policiais nas policias de Sdo Paulo, sendo na 22 Policia Civil,
destes 17 eram policiais da ativa, na Policia Militar foram 56 mortes por suicidio, sendo que

36 estavam na ativa (S&o Paulo, 2019, p.3).
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Como aludido anteriormente, conforme dados do FBSP (2020), somente no ano de
2019 aconteceram 104 casos de suicidio cometidos por operadores de segurancga publica, a
maioria ainda estava na ativa, gerando assim uma baixa consideravel nos quadros de
servidores das instituicdes policiais.

J& o Instituto de Pesquisa Prevencdo e Estudos em Suicidio (IPPES), por meio da 22
edicdo do Boletim de Notificagdo de Mortes Violentas Intencionais entre Profissionais de
Seguranca Publica no Brasil, apontou a ocorréncia de 143 notificacbes em 2019, um
crescimento de 39% em relacdo a 2018. Entre elas, 83 foram de suicidios consumados, 39
tentativas de suicidio, 16 homicidios seguidos de suicidios, 3 mortes por causas
indeterminadas (suspeita) e 2 outros sem esclarecimento (IPPES, 2020).

Em outra reportagem veiculada também pela Folha de S&o Paulo em 15 de abril de
2022, consta que somente em 2021 foram 34 casos de suicidio de policiais no Estado de Sao
Paulo. Apesar das altas taxas dos nimeros suicidio que vém apresentando aumento a cada
ano, ndo foram identificadas, nas instituicdes policiais, acdes de controle e prevencdo ao
suicidio eficazes.

Pode ser observado que poucas instituicbes se limitam a fazer palestras e elaborar
cartilhas, é uma acdo, porém, nao surte efeito esperado. Miranda (2016) ressalta que também
ndo ha acdes efetivas que visam 0 acompanhamento das familias que vivenciaram o luto pela

perda de seus entes em decorréncia de suicidio.

3.3. Ambiente de Trabalho do Policial Penal

A situacdo na qual se encontram os presidios mineiros sdo constantemente
acompanhadas por instituicbes de controle externo, como, por exemplo, a Ordem dos
Advogados do Brasil. De acordo com matéria veiculada pelo jornal Hoje em Dia em dezembro
do ano de 2018, a Comissdo de Dados da Comissdo de Assuntos Carcerarios da Ordem dos
Advogados do Brasil (OAB-MG).

A época, conseguiu apurar que havia um déficit médio de 129% no nimero de
funcionarios responsaveis por cuidar dos detentos. Naquele ano. Minas ja contava com metade
de agentes penitenciarios necessarios para atender a demanda de pessoas privadas de liberdade
no Estado (HOJE EM DIA, 2018).
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Mesmo apds a criacdo do cargo de agente penitenciario em 2003 e a inclusdo de
profissionais das areas do direito, psicologia, saude e servico social, em seus quadros de
servidores, 0 numero de servidores concursados e de carreira era infimo, diante da demanda
inerente ao sistema prisional (Araujo, 2020)

Hodiernamente, o Estado conta com 16.514 agentes de seguranca penitenciarios,
destes, 14.314 sdo servidores efetivos e 2.200 séo contratados para atuar nas 118 unidades
prisionais instaladas em diversos municipios mineiros. Esses dados foram apresentados pelo
entdo Secretario de Justica e Seguranca Publica general Mario Lucio de Araudjo, que
respondia pela pasta no momento, em audiéncia pablica na Assembleia Legislativa de
Minas Gerais- ALMG para debater a real conjuntura de déficit de servidores para atuar no
sistema prisional do estado (Minas Gerais, 2019)

Oliveira et al. (2015), avaliam que se observarmos SO por esse numero total de
servidores Minas Gerais no ano de 2014 estaria proxima de uma das melhores médias
nacionais, com trés agentes por presos, aparentando haver um nimero elevado de servidores,
porém, esse calculo ndo considera que os ASP trabalham em escala de plantdo e que nédo
estejam presentes ao mesmo tempo, nas unidades em que estdo vinculados.

Oliveira et al. (2015) chamam atencdo que, ao realizar calculos mais precisos, a
média chega a ser de 15 presos por ASP em cada turno de trabalho, demonstrando um nimero
baixo de efetivo que representa uma série de riscos para a categoria profissional.
A comissdo da OAB apurou ainda, que a situacdo de precariedade das estruturas, considerando
com uma situacdo prejudicial ndo apenas para as pessoas privadas de liberdade, mas também
os trabalhadores do sistema prisional, que as vezes ndo contam com espacos para realizarem
refeicOes e higiene pessoal (Hoje em Dia, 2018).

Até o momento, ndo houve nenhum movimento do Estado para investir na

reestruturacdo das unidades prisionais, todas as situacdes expostas ainda persistem.
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3.4. Rotina Extensiva de trabalho dos Policiais Penais nas Unidades Prisionais

Quem olha os presidios por fora das suas grandes muralhas, ndo tem dimenséo da
rotina intensa enfrentada por todos que ali exercem alguma ocupacéo laboral. O ambiente
prisional, de certo modo, tem uma vida propria, e por mais que muitos ndo acreditam,
existem muitas regras proprias de funcionamento.

O Policial Penal, nesse cenario pode ser interpretado como o ator principal, no que
diz respeito a realizacéo de praticamente todos o0s procedimentos em um presidio ou cadeia,
justamente pela sua funcdo central de vigilancia e seguranca de todos que se encontram
dentro daquele ambiente carcerario, mesmo com o numero baixo de efetivos.

As normas e procedimentos do sistema prisional mineiro sdo regidos pelo
Regulamento e Normas de Procedimento do Sistema Prisional de Minas Gerais (ReNP). Os
presidios funcionam ininterruptamente por 24 horas, porém, o periodo mais intensivo das
atividades compreende entre as 7 horas e 18 horas, onde todos os procedimentos, sem
excecao, necessitam da atuacdo dos Policiais Penais (Minas Gerais, 2016).

Durante esse periodo que sdo distribuidas refeicGes, medicacGes, realizados
atendimento da equipe das areas técnicas, retirada de IPL para atendimento de advogados,
para o0 banho de sol, para entrega de kits complementares e cartas enviadas pela familia,
assisténcia religiosa, escoltas para consultas, exames externos e audiéncias judiciais.

Sédo os Policiais Penais que acompanham os IPL durante os trabalhos desenvolvidos
por eles no presidio, como, por exemplo, faxina dos blocos ou pavilhdes, distribuicdo das
refeicBes, no atendimento dos profissionais da area técnica, no atendimento de advogados.

Sédo eles que fazem a revista de todas as pessoas que adentram no presidio, inclusive
da alimentacdo e dos kits complementares e leitura das cartas enviadas pelas familias.

Eles ainda recebem IPL oriundos da policia civil, que ficam nas portarias dos
presidios no atendimento primério. Também sdo responsaveis pela vigilancia interna e
externa dos presidios nas guaritas intramuros e extramuros.

Como aludido anteriormente neste trabalho, Minas Gerais é o segundo estado no
ranking nacional em numeros de pessoas encarceradas e, além dessa conjuntura de
superlotacdo, Lourenco (2012) afirma que o sistema prisional mineiro como em todo o pais,
apresenta outros problemas, que persistem ha décadas no sistema prisional mineiro, a
exemplo, espacos insalubres, inadequados para realizar atividades tanto com IPL, como para

os profissionais que atuam neste lugar quantitativo baixo de efetivo de servidores.
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Todas as colocagOes e informacdes acima descritas demonstram o quanto a rotina
desse profissional é extremamente estafante. O que corrobora para a importancia de realizar
pesquisas com o de investigar qual é a percepcdo desse profissional sobre o seu contexto de
trabalho.

3.5. Invisibilidade do Trabalho dos (as) Agentes de Seguranca Penitenciario

A figura do Policial é vista pela sociedade comumente depreciativamente. Esse olhar
negativo que a categoria adquiriu da populacéo é bastante reforcado pela forma como a midia
apresenta em todos os meios de comunicacao o trabalho carcerario.

Lourenco (2012) ressalta que a sociedade nunca valorizou e muito menos retribuiu
financeiramente aqueles que tém a responsabilidade de vigiar os que s&o considerados por
ela, como pessoas indesejaveis para o convivio social.

A reflex@o de Lourenco (2012) corrobora a colocacdo que Baremblitt (2002. p.26)

faz a respeito do valor que a sociedade atribui a cada diviséo social do trabalho:

O trabalho humano esta dividido segundo os momentos e as especificidades de
cada tipo de produgcdo e tarefa (divisdo técnica). Mas, por outro lado, essa divisdo
vem acompanhada de urna hierarquia que institui diferencas de poder 1prestigio e
lucro — ndo necessariamente justificadas pela importancia produtiva daqueles que
detém esses lugares (divisdo social). Por exemplo: trabalho manual e intelectual,
do campo e da cidade, assalariados e autbnomos, feminino e masculino etc.

Segundo Oliveira et al. (2015), sdo constantes reclamacdes constantes dos Policiais
Penais mineiros, condi¢cbes que reforcam o sentimento destes de invisibilidade,
desvalorizacdo, de subcidadania, que esses profissionais e ambiente carcerario possuem
diante todos os setores da sociedade.

O sentimento de desvalorizagdo que os Policiais Penais possuem da profissao, e o
fato de carregarem a ma fama de serem pessoas desprovidas de qualquer tipo de sensibilidade
para Araudjo (2020), os leva a passar por um processo de subjetivacdo de suas atividades
carcerérias, e que tal fato causa sofrimento a eles, quando percebem que sua funcdo
profissional ndo é valorizada pela sociedade e pelo seu ambiente de trabalho.

E esse sentimento somados as condi¢Oes de trabalho nas prisbes, precariedade

estrutural, a insalubridade das unidades, a ameaga dos presos, o sentimento de insegurancga



o1

e 0s problemas com a diretoria, inevitavelmente, afeta sua vida extramuros (fora do presidio)
principalmente na interagéo social.

Segundo Ballestreri (2009), os sentimentos que o0s policiais expressam de ndo se
sentir parte da sociedade, de ndo serem cidaddos e, principalmente de ndo se perceberem
enquanto detentores de direitos humanos sdo determinantes para que 0s esses profissionais,
ndo desempenhem o seu papel social que vai para além de realizar um trabalho de qualidade.

Cabe salientar que é imprescindivel reconhecer a importancia desses profissionais no
campo da seguranca publica, e que se trata de uma categoria que, por inUmeros motivos, é
considerada uma ocupagéo de trabalho arriscada e estressante (Lourengo, 2012, p. 101).

Oliveira et al. (2019), relatam que algumas pesquisas referentes as especificidades
do trabalho de custddia, executado pelos agentes penitenciarios, aponta que o estado de alerta
requerido para a manutencdo da ordem na prisdo se solidifica de tal forma, que eles ndo
conseguem “‘sair do papel” de ASP, mesmo quando estdo fora da penitenciéria.

Fernandes et al. (2002) afirmam que os episddios de estresse, intimidacdes, agressdes
e ameagcas, baixos salarios aos quais os policiais estdo expostos sdo fatores determinantes

para o surgimento de doencas relacionadas ao trabalho declaradas como estresse debilitante.
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4. TRAJETORIA METODOLOGICA

Esta pesquisa visou examinar a partir da percepcao dos policiais penais masculinos

e femininos de Unidades Prisionais que compde a 32 Regido Integrada de Seguranca Publica
(3° RISP) sobre seu contexto de trabalho e suas vivéncias no cotidiano de trabalho.
De acordo com Minayo (2004), a pesquisa qualitativa foca em responder as questdes
particulares, com enfoque em um grau de realidade, o qual ndo ha possibilidade de ser
quantificado, concentrando em um universo que abrange mdltiplos significados, motivos,
aspiracdes, crencas, valores e atitudes.

Para Marconi e Lakatos (2010), a abordagem qualitativa € um método de pesquisa
que possibilita ao pesquisador analisar e interpretar por angulos mais profundos, lhe
permitindo retratar enredamentos do comportamento humano, ofertando analises mais
acuradas sobre das perquisicoes, a respeito dos comportamentos contemporaneos.

Segundo Gil (1999), neste método, ndo é necessaria a utilizacdo de técnicas
estatisticas, 0 mais importante € o ambiente natural onde serdo coletados os dados analisados
indutivamente. A pesquisa qualitativa € descritiva e prioriza a interpretacdo dos fenémenos
e dos significados.

Por questdes de logistica e distancia que favorecia o acesso da pesquisadora para
aplicacdo do questionario, foram elencadas 06 (seis) UP que compde a 3% que de certa
maneira, estdo mais proximas entre elas, principalmente, localizadas no Vetor Norte da
Regido Metropolitana de BH, e que custodiava publico masculino e feminino, no caso:
Presidio Caeté I, Presidio de Jaboticatubas I, Presidio de Lagoa Santa I, Presidio de Santa
Luzia I, Presidio Vespasiano Gestante e Presidio Vespasiano I.

Com relagdo aos meios de coleta de dados, foi realizada a aplicacdo de questionario
com uma das Escalas que compde o questionario da 3?2 versdo do Inventario do Trabalho e
Riscos de Adoecimento (ITRA) e realizacdo de reunido em grupo para abordagem

qualitativa.
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4.1. Informagdes sobre Instrumento ITRA

O Inventério do Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA) é ferramenta criado por Ferreira

e Mendes (2007), que assim o conceituam:

Este tem sustentacdo em algumas dimensdes da inter-relacdo trabalho e
processo de subjetivacdo, o proprio contexto de trabalho e os efeitos que ele
pode exercer no modo do trabalhador vivencia-lo e, consequentemente, sobre
sua saude. Assim, tem por objetivo investigar o trabalho e os riscos de
adoecimento por ele provocado em termos de representacdo do contexto de
trabalho, exigéncias (fisicas, cognitivas e afetivas), vivéncias e danos. “este
instrumento se apoia em algumas dimensbes da inter-relacdo trabalho e
processo de subjetivacdo, o proprio contexto de trabalho e os efeitos que ele
pode exercer no modo do trabalhador vivencié-lo e, consequentemente, sobre
sua saude. (Anchieta etal, 2011, pag 201)

Anchieta et al. (2011, p. 201) esclarecem, ainda, que o ITRA é um instrumento
validado, inclusive, com uma amostra heterogénea de 5.437 trabalhadores de empresas
publicas federais. O instrumento é constituido por quatro subescalas que totalizam e 128
itens (afirmativos) e cada uma delas é composta por aproximadamente 30 itens, sendo que

os fatores possuem entre 9 a 12 itens, sendo elas:

A primeira escala, denominada Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho é
composta por trés fatores: organizacdo do trabalho, condi¢Bes de trabalho e
relac6es socioprofissionais.

A segunda escala, denominada Escala de Custo Humano do Trabalho é composta
por trés fatores: custo fisico, custo cognitivo e custo afetivo.

A terceira escala, denominada Escala de Indicadores de Prazer e Sofrimento no
Trabalho é composta por quatro fatores.

A quarta escala, denominada Escala de Avaliagdo de Danos Relacionados ao
Trabalho é composta por trés fatores: danos fisicos, danos psicolégicos e danos
sociais”.

Tendo em vista 0 objetivo dessa dissertacdo, optamos por utilizar a escala
denominada Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho (EACT) a que melhor atenderia
a proposta da pesquisa. Para melhor compreensdo sobre a EACT, foi adicionado abaixo o
quadro com os trés fatores que a compdem A EACT, suas definigdes, itens e nivel de

confiabilidade do questionario.



QUADRO I - Fatores da EACT, Suas defini¢oes, itens e Confiabilidade do

Questionario
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Fatores da EACT, suas definicoes, itens e confiabilidade do questionério

Fatores

DefinicGes

Itens

Confiabilidade
guestionario

do

Condigbes de
Trabalho -
CT

Expressa a qualidade do
ambiente fisico, posto de
trabalho, equipamentos e
materiais disponibilizados
para execucdo do

trabalho

10 itens

¢ As condigdes de trabalho séo precérias.

¢ O ambiente fisico é desconfortavel.

o Existe muito barulho no ambiente de trabalho.

e O mobiliario existente no local de trabalho é
inadequado.

e Os instrumentos de trabalho séo insuficientes para
realizar as tarefas.

e O posto/estacdo de trabalho é inadequado para
realizar as tarefas.

e Os equipamentos necessérios para realizacdo das
tarefas sdo precarios.

e O espago fisico para realizar o trabalho ¢é
inadequado.

e As condigbes de trabalho oferecem riscos a
seguranca das pessoas.

o O material de consumo € insuficiente.

0,75

Organizacdo do
Trabalho- OT

Expressa a divisdo das tarefas,
normas, controles e ritmos de
trabalho.

11 itens

e O ritmo de trabalho é excessivo.

o As tarefas sdo cumpridas com pressdo de prazos.

o Existe forte cobranga por resultados.

e As normas para execucdo das tarefas sdo rigidas.

o Existe fiscalizacdo do desempenho.

e O numero de pessoas é insuficiente para as tarefas.
e Os resultados esperados estdo fora da realidade.

e Falta tempo para realizar pausa de descanso nho
trabalho.

e Existe divisdo entre quem planeja e quem executa.
o As tarefas sdo repetitivas.

o As tarefas executadas sofrem descontinuidade.

0,75

Relagdes
Socioprofission
ias- RS

Expressa 0s modos de gestdo
do trabalho, da comunicacgéo e
da interacdo e interacdo
profissional.

10 itens

o As tarefas ndo estdo claramente definidas.

e A autonomia é inexistente.

e A distribuicdo de tarefas é injusta.

e Os funcionérios sdo excluidos das decisdes.

e Existem dificuldades na comunicacdo chefia-
subordinados.

e Existem disputas profissionais no local de trabalho.
e Falta integracdo no ambiente de trabalho.

e A comunicacéo entre funcionarios € insatisfatdria.
e As informacBes que preciso para executar minhas
tarefas sdo de dificil acesso.

e Falta apoio das chefias para 0 meu desenvolvimento.

0,75

Fonte: Mendes (2008, P.115)
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Conforme Ferreira e Mendes (2007) a interpretagdo dos scores deve ser realizada
com base nas medias gerais dos fatores e percentual de respondentes absolutos de
trabalhadores, ponderando que o ITRA é um instrumento psicométrico que objetiva
diagnosticar riscos de adoecimento de trabalho e mesmo que seja identificado um Unico
trabalhador com riscos de adoecimento, ele deverd ser cuidado, trazendo assim uma
recomendagdo mais qualitativa do que quantitativa.

Desta forma, podemos entender que o ITRA, mesmo sendo um instrumento
quantitativo, tem também abordagem qualitativa.

Cabe esclarecer que foram inseridas, juntamente com as perguntas contidas no
ITRA, questdes para levantamento sobre perfil demogréafico dos participantes.

A fim de alcancar um numero representativo de respondentes, se fez necessario
realizar adaptacdes no modo de coleta dos dados através do ITRA.

A principio, observou-se que houve um certo receio por parte dos policiais penais em
responder ao questionario pelo Google Forms, enviado por rede social (WhatsApp). Ao final
de 10 (dez) dias pode ser constatada baixa adeséo de participantes nesse envio, pois somente
30 (trinta) Policiais Penais haviam respondido ao questionario.

Porém, como um dos objetivos deste trabalho era de compreender qual o
posicionamento dos Policiais Penais a respeito do seu contexto de trabalho, na tentativa de
sanar a situacao colocada, optou-se por aplicar também o questionario de forma fisica, com
comparecimento presencial da pesquisadora aos locais de trabalho. Com essa estratégia,
também em 10 dias, foram contabilizados outros 52 (cinquenta dois) questionarios
respondidos.

Aparentemente, a abordagem direta gerou mais seguranga e confianga nos Policiais
Penais, que puderam constatar que a pesquisa oferecia sigilo absoluto.

Moraes (2013), relata ter vivenciado situacdo similar, acerca das dificuldades
enfrentadas quando realizava trabalho de pesquisa de campo para sua elaboragao de sua tese
sobre a construcdo de identidade dos agentes penitenciarios do Sistema Penitenciario do
Parana, em especial na Regido Metropolitana de Curitiba.

Segundo informag0es da Dire¢do-Geral da 3% RISP, o quadro de servidores conta
com aproximadamente 280 (duzentos e oitenta) policiais penais masculinos e UP que
compdem toda a 32 RISP e, aproximadamente 210 (duzentos e dez) policiais penais estao

lotados nas 06 (seis) UP que foram escolhidas para elaboragdo desta pesquisa.
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As 82 (oitenta e duas) participa¢des demonstraram que houve participagéo de 39,04%
de policiais penais que estdo lotados nas 06 UP, o que pode ser considerado representativo

para o que foi proposto pela pesquisa.

4.1.1. Dados Ausentes

Percebe-se que houve auséncia de dados resultantes de recusa a resposta e nao por
erro na entrada de dados, haja vista a reviséo da digitacdo dos mesmos. Tais recusas foram
detectadas em questdes relacionadas ao perfil demogréfico.

Conforme exposto anteriormente 82 (oitenta e dois) questionarios foram
respondidos, observa-se que as Vvaridveis que mais apresentaram abstencdo foram
Raca/Cor/Etnia com 18 questionarios nao respondidos representando 22% do total, e a
variavel religido com 10 representado 12% do total de questionarios ndo respondidos, o0 que
condiciona maiores atencdes nas analises em relacdo ao cruzamento de dados considerando
o perfil.

Na tabela abaixo, encontra-se a distribuicdo da auséncia de dados nas respectivas

variaveis.

Tabela 1 - Distribuicéo percentual de dados ausentes — VVariaveis das escalas

Dados ausentes Variaveis
Casos
Quantidade Percentual EACT14 EACT16 EACT23
27 1 1,2 S - -
28 1 1,2 - - S
46 1 1,2 - S -

Fonte: Dados da pesquisa (2022) S = Dados perdidos

Como pode ser observado, os percentuais de dados ausentes na EACT alcangam um
valor relativamente pequeno (1,2%) no conjunto de respostas. Conforme o teste de
aleatoriedade, aplicado neste conjunto de dados, resultam nos valores ( MCAR test: Chi-
Square = 146,818, DF = 96, Sig. = 0,001), admitindo-se desta forma a aleatoriedade da
auséncia de dados, o que permite estabelecer estimativas para os dados ausentes. Entretanto,

ndo estabeleceu estimativas para a auséncia de dados.
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4.1.2. Testes de Confiabilidade e Aderéncia do ITRA

Como mencionado acima, Anchieta et al. (2011) reforcam que o ITRA teve validacao
anterior em Varios grupos ocupacionais, inclusive com policiais civis.

Porém, durante a pesquisa bibliografica para a realizacdo desta pesquisa, ndo foi
identificada nenhuma bibliografia ou pesquisa que menciona a utilizagdo do ITRA em
grupos compostos por agentes penitencidrios ou policiais penais. Foi identificada uma
pesquisa realizada por Figueird et al. (2022) que utilizou o ITRA em um grupo composto
por 20 policiais do batalhdo feminino da cidade de Natal-RN.

Devido a este fato, como ja apresentado na metodologia, houve cuidado em realizar
testes de Alpha Cronbah para testar a confiabilidade do questionario para este grupo de
policiais penais, como também, os testes de aderéncia a normalidade Kolmogorov-Smirnov
(K-S) e Shapiro- Wilk.

Conforme anélise da normalidade realizada atraveés do teste de Kolmogorov-
Smirnov, todas as variaveis apresentaram um teste K-S ndo significativo ao nivel de 5%, isto
é, ndo ha evidéncias para aceitar a hipdtese de que os fatores analisados sejam normalmente
distribuidos. Este resultado ndo evidencia a aplicacdo de testes estatisticos, quando este
pressuposto é exigido.

Apbs aplicacdo dos dois testes, K-S e Shapiro-Wilk, pode ser observado que
nenhuma das questfes se apresentou com grau de significancia superior a 5%. Desta forma,
ndo ha evidéncia significativa para a aceitacdo da hipotese de que os dados se apresentam
normalmente distribuidos.

O teste de confiabilidade Alpha de Cronbah apresentou resultado acima de 0,70,
considerado um nivel satisfatorio para os fatores avaliados, conforme pode ser verificado na
tabela a seguir.

Tabela 2- Teste de Confiabilidade Alpha de Cronbah

Alpha de N° de

Cronbach Itens
EACT - ESCALA AVALIACAO DO CONTEXTO DO TRABALHO - 0,941 32
EACT - Organizacgdo do trabalho 0,747 11
EACT - Relacbes Socioprofissionais 0,920 10
EACT - Condicgdes de trabalho 0,932 11

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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4.1.3. Teste de Hipdtese aplicado entre as respostas nas escalas e variaveis do perfil do

respondente.

Buscando compreender melhor o publico pesquisado, optou-se por realizar o
cruzamento das informacgdes das respostas nas escalas com as varidveis do perfil do
respondente.

Conforme visto anteriormente na metodologia, as distribui¢cGes dos dados, ou seja,
questdes referentes a Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho (EACT), ndo se
apresentam normalmente distribuidas.

Para tanto, foi realizado teste de hip6tese aplicado entre as respostas nas escalas e
variaveis do perfil do respondente. Os testes de hipotese foram aplicados considerando as
limitacBes quanto a inferéncia, uma vez que a amostra em estudo ndo resultou de um
processo probabilistico de selecéo.

Também foi aplicado o teste ndo-paramétrico, que ndo tem como pressuposto a

normalidade dos dados, sendo um teste considerado de distribuicdo livre.
Utilizou-se o teste de Qui-quadrado (x2) com o intuito de verificar a independéncia das
respostas, em funcao dos perfis declarados. Cabe ressaltar que neste caso o teste foi aplicado
nas tabelas de contingéncia (2x2), considerando os fatores da EACT e os grupos de perfis
gerados nos agrupamentos.

A hipdtese nula é a existéncia da independéncia das respostas, contra a hipdtese
alternativa de ndo haver independéncia das respostas, considerando um nivel de significancia
de 5%. Para a aplicacdo deste, em funcdo da quantidade de respostas situar abaixo de 5
unidades, agrupamos as respostas com escalas abaixo ou iguais a trés e em outro grupo
agrupamos as respostas superiores a 4 (quaro).

A prova de 2 exige que a frequéncia esperada em cada célula ndo seja muito pequena
(<5). Quando tal exigéncia nao é satisfeita, os resultados da prova ndo sao validos. Conforme
explicado por Siegel (1975), se tais condi¢des ndo séo satisfeitas pelos dados na forma que
foram coletados, o pesquisador deve combinar as categorias adjacentes de modo a aumentar
os valores observados nas células.

Os valores amostrais quase que invariavelmente diferem entre si e o problema é
decidir se essas diferencas entre as amostras significam diferencas efetivas entre as
populacdes, ou se representam apenas variagfes casuais, que podem ser esperadas entre

amostras.
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Neste estudo, nos mantivemos em conclusfes apenas nas amostras estudadas, néo
nos predispondo a inferir os resultados. A variavel mensurada devera ser no minimo ao nivel

ordinal, o qual é o caso da escala de 1 a 5 utilizada.

4.2. A entrevista de grupo

A entrevista é definida por GIL (1999), como uma forma de entrosamento social, um
dialogo irregular, em que uma das partes tem em vista coletar dados e as outras se apresentam
como fonte de informacéo.

Lakatos e Marconi (2010) explicam que a entrevista € uma técnica de pesquisa, sendo
este um dos instrumentos basicos para a coleta dos dados, onde ocorre uma conversa oral
entre duas ou mais pessoas, ou mais, sendo uma delas o entrevistador e 0s outros
entrevistados.

Assim, a entrevista de grupo com policiais penais foi realizada em uma das UP
pesquisadas, para que houvesse esclarecimentos de alguns pontos que ficaram obscuros ap6s
analise dos resultados apresentados do ITRA. Davidas surgiram em relacdo a alguns itens
dos fatores, relacdes socioprofissionais e condi¢des de trabalho que compdem a EACT e
outros questionamentos que, desde o inicio da pesquisa, foram considerados problemas a
serem indagados.

Devido a limitacdo de tempo para conclusdo da pesquisa e disponibilidade dos
policiais penais, foi possivel realizar somente um encontro, que contou com 12 participantes,
sendo 11 policiais penais masculinos e 01 feminina.

Com relagdo as duvidas que surgiram sobre os itens da EACT, cabe esclarecer que estas
ocorreram porque durante a analise dos dados no Excel, pode ser observado que as respostas
de determinados itens do fator socioprofissionais foram avaliadas negativamente por grande
parte dos respondentes, ficando entre os niveis 3-5 da escala.

Desta forma, como a pesquisa foi realizada em 06 UP diferentes, essas informacdes
néo ficaram claras para pesquisadora se a percepg¢ao que os policiais sobre seu contexto de
trabalho e as relagdes socioprofissionais seria somente da UP que trabalhavam ou se eles
estavam fazendo essa avaliacdo para além desse lugar, no caso, se estavam ampliando essa
consideracdo para a SEJUSP e DEPENMG. Uma vez que as execucdes das atividades

profissionais devem seguir o que esta disposto no ReNP e por inUmeras vezes as diretrizes e
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orientacOes para execugdo do trabalho nas UP s&o definidas de forma uniformizada e
determinadas pela SEJUSP e pelo DEPENMG.

Os itens que integram o fator relacdes socioprofissionais, para a pesquisadora foram
0S que mais apresentaram necessidade de serem ponderados na entrevista de grupo, isto
porque as respostas ndo condizem com 0 que a pesquisadora observou e observa em seu
cotidiano de trabalho nas UP em que trabalhou, sendo eles: a autonomia € inexistente, 0s
funcionarios sdo excluidos das decisdes, existem dificuldades na comunicacéo entre chefia
e subordinados, existem disputas profissionais no local de trabalho, falta integracdo no
ambiente de trabalho, falta apoio das chefias para 0 meu desenvolvimento profissional, falta
apoio das chefias para 0 meu desenvolvimento profissional e as informagdes que preciso
para executar minhas tarefas sdo de dificil acesso.

Quanto ao fator condicGes de trabalho, surgiram davidas em dois itens, sendo eles:
as condigdes de trabalho oferecem riscos a seguranca das pessoas e condi¢des de trabalho.
A reunido foi iniciada pela pesquisadora com agradecimentos pela contribuicdo e
esclarecimentos sobre a metodologia da pesquisa. Os participantes foram informados de-que
0 audio do encontro seria gravado, bem como foi indagado se alguém se oporia a ter sua voz
registrada e, como houve concordancia com os procedimentos, a reunidao foi gravada para
posterior transcrigéo.

Em seguida, foi feita a devolutiva dos resultados obtidos com o questionario
aplicado para conhecimento e encaminhamento das questdes que seriam debatidas com eles.
Por receio de sofrer represalias, foi solicitado pelos participantes que, se possivel, ndo fosse
citado o nome da UP para preservar a identidade de todos. Entdo, com intuito de resguarda-
los e por todas as questdes éticas, inclusive dispostas no TCLE que lhes garante sigilo

absoluto de suas informacGes pessoais, ndo sera citado o0 nome da UP.
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5. ANALISE DE RESULTADOS A PARTIR DO OLHAR DO POLICIAL PENAL
SOBRE CONTEXTO DE TRABALHO

Neste capitulo, sdo analisados, a partir do olhar dos policiais penais, quais sdo suas
consideracdes a respeito do seu contexto de trabalho.

Desta forma, este capitulo esté dividido em trés topicos. O primeiro fard uma breve
apresentacdo das Unidades Prisionais pesquisadas para melhor compreenséo do contexto de
trabalho nos quais os policiais penais estdo inseridos.

O segundo comporta a analise dos dados coletados através do ITRA trazendo qual
percepcdo os policiais penais possuem a respeito da organizacdo do trabalho, das relagdes
socioprofissionais e do seu contexto de trabalho e quais os resultados do cruzamento de
informac@es das respostas nas escalas com as variaveis do perfil do respondente.

E o terceiro topico apresenta informagdes coletadas durante a realizagdo da entrevista de
grupo, sobretudo, como os policiais penais expuseram suas observacdes a respeito do seu
papel no sistema prisional mineiro, violacdes de seus direitos e os impactos de sua profissao

na sua vida.

5.1. Breve relato sobre as 06 Unidades Prisionais da 32 RISP

A 32 RISP, l6cus dessa pesquisa, € atualmente composta por 09 (nove) Unidades
Prisionais. Sendo elas: Presidio Caeté |, Presidio de Jaboticatubas I, Presidio de Lagoa Santa
I, Presidio de Mariana I, Presidio de Nova Lima I, Presidio de Ouro Preto I, Presidio de Santa
Luzia I, Presidio Vespasiano Gestante | e Presidio Vespasiano Il. Destas 09 (nove) UP, 08
(oito) séo consideradas de porte pequeno e somente o Presidio Vespasiano 11, hoje destinado
ao publico feminino é considerado de porte médio®.

De todas essas UP, as que possuem infraestruturas mais adequadas séo o Centro de
Referéncia a Gestante Privada de Liberdade e o Presidio Vespasiano |, ambos atendem o
publico feminino.

O Centro de Referéncia a Gestante Privada de Liberdade (CRGPL), denominado
Presidio Gestante pelos servidores, esta localizado na area rural da cidade, foi implantado ha

1 Os dados aqui apresentados foram fornecidos pela Diretoria Geral Regional da 3% RISP
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14 anos, sendo o pioneiro no pais, e conta com 78 (setenta e oito) vagas para mulheres
presas que na ocasido de sua prisdo estavam gestantes. Até o término da escrita deste
trabalho, de acordo com dados fornecidos pela Direcdo-Geral da 32 RISP, havia 31 mulheres
matriculadas nesta UP, nimero bem abaixo de sua capacidade, situacao diferente de outras
unidades masculinas que fazem parte da RISP em questéo.

As mulheres gestantes, em cumprimento de sentenca judicial, permanecem no
CRGPL durante todo o periodo de gestacédo e até os bebés completarem 01 ano. Além de
possuir uma boa infraestrutura, ndo possui celas e sim quartos adaptados para 0s bebés.
Possui quadro completo e suficiente de servidores da area de seguranca e da area técnico
administrativa para atender toda a demanda deste publico especifico.

O Presidio Vespasiano |, localizado na area rural da cidade, desde 2018 passou a ser
destinado somente para a custddia de mulheres de toda a RMBH, conta com vagas para 205
mulheres presas, no entanto, esta com 211, nimero considerado ainda nos limites de sua
capacidade. Antes de 2018, essa UP era destinada para o publico masculino e, a partir de
2011, foi criada uma ala especifica para o publico LGBTQIA+. Atualmente, essa ala nao
existe mais nesta UP, ela foi transferida para o Presidio Jason Albergaria, localizado em S&o
Joaquim de Bicas.

O Presidio de Vespasiano | possui uma boa infraestrutura, passou por reformas e
ampliacdo para aumento de vagas em 2020. Conta com quadro de servidores completo,
porém ndo é o suficiente para atender todas as demandas apresentadas pelas mulheres
privadas de liberdade.

Isto, porque o publico feminino privado de liberdade em sua maioria, séo
encarceradas por terem se relacionado afetivamente com pessoas vinculadas ao crime, em
especial, com o trafico de drogas. E estas mulheres, além de serem maes, sdo abandonadas
pelas familias.

Silveira (2009) e Varella (2017), que as mulheres apoiam materialmente e
afetivamente os filhos, maridos e irmé&os quando necessitam de cuidados, principalmente
guando sdo presos, mas, que ndo elas ndo recebem o mesmo apoio de seus familiares e
companheiros quando necessitam de cuidados e estdo custodiadas.

Talvez, este fendbmeno possa ser reflexo da nossa sociedade permeada pelo
patriarcalismo e machismos, onde as mulheres, quando cometem algum tipo de crime sao
duplamente julgadas, o que normalmente ndo acontece com 0s homens quando praticam

crimes.
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Embora a mulher privada de liberdade ndo seja objeto de estudo desta pesquisa, é
indispensavel fazer essa inferéncia neste trabalho, porque as situagdes de abandono e
frustracbes vivenciadas por estas mulheres, impactam de alguma forma no contexto de
trabalho dos policiais penais, principalmente das policiais penais femininas, que de alguma
maneira, tentam amenizar essas auséncias.

Por sua vez, o Presidio de Caeté I. destinado ao publico masculino, fica localizado
préximo ao centro Histdrico da cidade, possui capacidade para 49 pessoas presas, no entanto,
estd com 81 Individuos Privados de Liberdade (IPL) matriculados, bem acima da
capacidade.

Em 2009 a SUAPI assumiu a custddia de presos da cadeia publica da cidade.
Entretanto, foi entregue para a SUAPI, somente 0 espaco onde era a carceragem, que ficava
nos fundos do prédio que até hoje é ocupado pela Policia Civil. Todo o espaco destinado
para o funcionamento da UP é muito precério e improvisado, inclusive as celas. Além dessa
situacdo, a UP ndo dispde de quadro suficiente de servidores, com o numero de Policiais
Penais abaixo do minimo e sem nenhum servidor técnico administrativo.

O Presidio de Jaboticatubas I, destinado ao publico masculino, tem a capacidade para
41 IPL, também esta acima de sua capacidade com 63 IPL matriculados. Esta localizado no
centro da cidade. Ocupa um prédio que também foi da Policia Civil, e conta com uma
infraestrutura precaria e improvisada. A situacdo do Presidio de Jaboticatubas é a mesma de
Caeté, com niamero de Policiais Penais abaixo do minimo e também n&o conta com nenhum
servidor técnico administrativo em seu quadro de funcionarios.

Presidio de Lagoa Santa I, destinado ao publico masculino tem a capacidade para 46
IPL, também esta acima de sua capacidade com aproximadamente 107 IPL matriculados.
Esta localizado em um bairro residencial da cidade, ao lado do Hospital Santa Casa de
Misericérdia. A situacdo do Presidio de Lagoa Santa ndo e ndo difere muito da situacdo de
Caeté. Sua infraestrutura também € precaria e improvisada, 0 nimero de Policiais Penais
também esta abaixo do minimo previsto, e como 0s demais ndo conta com o quadro completo
de servidores técnicos administrativo.

O Presidio de Santa Luzia I, destinado ao publico masculino, tem vagas para 48 IPL
e hoje esta com 157 IPL matriculados, praticamente o triplo de sua capacidade. A UP, como
as outras, ndo possui quadro de servidores técnicos administrativos completos, e 0 nimero
de policiais penais ainda é baixo. A maioria das pessoas presas nesta UP reside na regido do

aglomerado Palmital, onde esta localizada a UP. Este presidio também ocupou um imovel
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que antes era utilizado pela Policia Civil, que até o ano de 2007 estava responsavel pela
custodia de presos neste local, quando a SUAPI assumiu a gestao e a carceragem.

O aglomerado Palmital comp®e o Distrito de Sdo Bendito, considerada a area mais
populosa da cidade de Santa Luzia, e fica ao publico masculino, tem vagas para 48 IPL e
hoje estd com 157 IPL matriculados, praticamente o triplo de sua capacidade. A maioria das
pessoas presas nesta UP reside na regido do aglomerado, que fica a 4,8 km de distancia da
Cidade Administrativa do Estado de Minas Gerais.

De acordo com dados de 2010 do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
Santa Luzia possui uma populagdo de em torno de 205.666 mil habitantes.

O Distrito de S&o Benedito atualmente registra uma populagdo em torno de 130. 390
(centro e trinta mil e trezentos e noventa), sendo composto por 15 bairros e 02 conjuntos
habitacionaissf COHAB, Cristina e Palmital considerados um dos maiores da América Latina,
conforme dados do Censo 2010 do IBGE, demonstrando que a maioria residente no
municipio de Santa Luzia, esta concentrada neste distrito?.

De Todas as UP aqui pesquisadas, pode se dizer que provavelmente seja a Unica, que
estd localizada em uma comunidade com expressiva densidade populacional sendo
considerada um territério conflagrado, ou seja, localidade com taxas altas de vulnerabilidade
social e pessoal e de incidéncia criminal, principalmente, pelo grande movimento de trafico
de drogas.

De 1993 a 2004 Santa Luzia ficou em evidéncia, identificado como um dos
municipios mais violentos da regido metropolitana, com taxa bruta de® 155,8% ocorréncias
por 100 mil habitantes, sendo o Palmital responsavel por 56% dos crimes, ocupando o 4°
lugar dentre os mais violentos do Estado.

O distrito de Sdo Benedito apresentou alto indice de criminalidade, principalmente de
homicidios, fazendo com o municipio ocupasse 78° lugar no ranking nacional, e 10° do
Estado, tendo o Palmital, respondendo por 46,75% dos crimes contra a vida ocorridos no

Municipio, no periodo de janeiro a outubro de 2013%.

Além dessas peculiaridades, o prédio que abriga o presidio esta situado na area central da

comunidade, proximo a conhecida “Praga da Savassi”. Os muros da UP fazem divisa com a

2 Dados Censo IBGE 2010
3 Centro de Estudos e Pesquisas em Seguranca Publica - Universidade Federal de Minas Gerais - CRISP/UFMG.
4 35° Batalhdo da Policia Militar de Minas Gerais.
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Escola Estadual Reny de Souza Lima e a Unidade Basica de Saude Celso Diana,
ficando no meio desses dois equipamentos.

De certo modo, o que pode ser percebido € que todos os presidios pesquisados, com
excecao dos 02 (dois) presidios destinados ao publico feminino, ndo possuem o minimo de
infraestrutura que ofereca condic¢des dignas nem para as pessoas que ali estdo encarceradas
e muito menos para os trabalhadores.

As 04 (quatro) UP destinadas ao publico masculino ndo tém, sequer, salas, banheiros,
refeitdrios, alojamentos para descanso adequados para os trabalhadores. Sem contar que das
06 (seis) UP pesquisadas, somente uma, a CRGPL destinada para IPL gestantes, possui
quadro de técnicos administrativos completo.

O deficit de servidores da area técnico administrativa, causa outra situacdo de
desfalque nas equipes de seguranca, porque para suprir a demanda da area administrativa, as
UP s@o obrigadas a desviar policiais penais de sua funcdo para fazer atividades
administrativas que conforme legislagdo que criou a SEJUSP, seriam de competéncia dos
ASEDS (assistentes administrativos) e ndo de policiais penais.

Essas situacOes aqui apresentadas foram expostas pelos entrevistados de forma muito
clara e objetiva e poderdo ser percebidas tanto nos resultados alcancados pelo questionario

do ITRA, como na entrevista de grupo apresentada a seguir.

5.2. Perfil Demografico dos Participantes

A pesquisa coletou dados relativos ao perfil demografico dos participantes, sendo
eles: Sexo, género, raca/cor/etnia, idade, estado civil, religido e tempo de servico como
policial penal. O item referente ao nivel de escolaridade nao foi inserido, que, por hora, foi
avaliado pela pesquisadora que ndo seria um dado de relevancia para o resultado da pesquisa,
até porque todos os policiais penais possuem ensino médio completo, escolaridade minima
exigida para ingressar na carreira.

A distribuigéo dos perfis apresentou da seguinte forma:

e Sexo: 21 (25,6 %) informaram ser do sexo feminino e 61 do sexo masculino (74,4%).

Com relacdo ao género, 73 (89 %) se autodeclararam serem cisgenéro, 6 (7,3%) se

declaram ser N&o-Binario e 03 (3,7) ndo responderam este quesito.
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e Ragca/cor/etnia: 4 (4,9%) se autodeclaram ser amarelo, 9 (11,%) declararam ser
brancos, 41 (50%) declararam ser pardos, 10 (12,2 %) declaram ser pretos e 18 (22%)
n&o responderam.

e ldade foi respondido por todos os participantes, 13 (15,9%) tem de 20 a 35 anos, 64
(78%) possuem entre 35 a 50 anos, e 5 (6,1%) disseram ter entre 50 a 60 anos.
Também ndo houve abstencdo nas respostas sobre o estado civil sendo assim
distribuido: 1 (1,2%) declarou ser amasiado, 59 (72%) Séao casados, 5 (6,1)
divorciados, 17 (20,7) disseram ser solteiros.

e Religido: 2 (2,4%) disseram ser kardecistas, 33 (40,2%) declaram ser catélicos, 37
(45,1%) sdo evangélicos, 10 (12,2) ndo responderam.

e Tempo de Trabalho como policial Penal: 39 (47,6) disseram que tem entre 05 a 10
anos de tempo servico, 39 (47,6%) disseram ter de 10 a 20 anos de tempo de servico,
2 (2,4%) tem de 20 a 30 anos de tempo de servico e 2 (2,4) ndo responderam.

5.3 O que revelou o ITRA sobre a percepcéo que os policiais penais possuem sobre seu

contexto de trabalho?

Como mencionado, optamos por aplicar a EACT do ITRA para realizagdo desta pesquisa,
Ferreira e Mendes (2008), explicam que: A “EACT ¢ construida com itens negativos,
devendo sua analise ser feita por fator, considerando o desvio de padrdo em relacdo ao ponto

médio.

QUADRO 2- Classificagao da Avalicdo da EACT

Resultados Classificacdo da | Interpretacdo
avaliacdo
Abaixo de 2,29 Satisfatério Resultado positivo e produtor de bem-estar no trabalho.

Aspecto a ser mantido e consolidado no ambiente
organizacional.

De 2,30 a 3,69 Critico Resultado mediano indicador de “situagdo Limite”
potencializando o mal-estar no trabalho e o risco de
adoecimento. Sinaliza estado de alerta, requerendo
providéncias imediatas a curto e a médio prazo.

Acima de 3,70 até | Grave Resultado negativo e produtor de mal-estar no trabalho. Forte
5,0 Riso de adoecimento requerendo providéncias imediatas nas
causas visando elimina-las e/ou atenua-las
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A tabela a seguir mostra os scores obtidos por meio do questionario aplicado na pesquisa.

TABELA 03 - Estatistica descritiva da Escala - EACT

Escala de Avaliacao do Contexto de Trabalho (EACT) Média Eaej;/é:g
Organizagéo do trabalho 3,70 1,060
EACT1- O ritmo de trabalho é acelerado 3,82 877
EACT2- As tarefas sdo cumpridas com pressdo temporal 3,68 ,928
EACT3- Existe forte cobranca por resultados 3,71 1,094
EACT4- As normas para execucdo das tarefas sdo rigidas 3,62 1,062
EACTS5- Existe fiscalizacdo do desempenho 3,77 1,200
EACT®6- O nimero de pessoas é insuficiente para se realizar as tarefas 4,34 1,102
EACT7- Os resultados esperados estéo fora da realidade 3,35 ,935
EACTS- Existe divisdo entre quem planeja e quem executa 3,04 1,082
EACT9- As tarefas sdo repetitivas 4,15 ,705
EACT10- Falta tempo para realizar pausas de descanso no trabalho 4,02 1,042
EACT11- As tarefas executadas sofrem descontinuidade 3,17 814
Relagdes socioprofissionais 3,29 1,129
EACT12- As tarefas ndo estdo claramente definidas 2,79 ,978
EACT13- A autonomia é inexistente 3,57 1,123
EACT14- A distribuicdo das tarefas é injusta 3,28 ,990
EACT15- Os funcionarios séo excluidos das decisdes 3,52 1,091
EACT16- Existem dificuldades na comunicagdo entre chefia e subordinados 3,01 1,230
EACT17- Existem disputas profissionais no local de trabalho 3,45 1,156
EACT18- Falta integracdo no ambiente de trabalho 3,37 1,000
EACT19- A comunicacao entre funciondrios é insatisfatoria 3,44 ,944
EACT20- Falta apoio das chefias para 0 meu desenvolvimento profissional 3,26 1,294
EACT21- As informagBes que preciso para executar minhas tarefas sdo de
dificil acesso 3,21 1,245
Condicoes de trabalho 4,22 ,918
EACT22-As condigdes de trabalho séo precérias? 4,39 7197
EACT23-0 ambiente fisico € desconfortavel? 4,35 ,868
EACT?24-Existe muito barulho no ambiente de trabalho? 4,45 ,788
EACT25-0O mobiliario no local de trabalho é inadequado? 4,21 1,003
EACT26-Os instrumentos de trabalho sdo insuficientes para realizacdo das
tarefas? 4,07 913
EACT27-0O posto/estagdo de trabalho é inadequado para realizagéo das tarefas? 4,01 1,024
EAQT28—OS equipamentos necessarios para a realizacdo das tarefas sdo 409 878
precarios? ' '
EACT29-0 espago fisico para realizar o trabalho ¢é inadequado? 4,22 ,943
EACT30-As condicdes de trabalho oferecem risco a seguranga das pessoas? 4,27 ,943
EACT31-O material de consumo é insuficiente? 4,05 ,967
EACT32-As condigdes de trabalho séo precarias? 4,33 ,876

Fonte: Dados da pesquisa (2022)
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Os dados obtidos pela pesquisa mostraram que nenhum fator da EACT apresentou
média abaixo de 2,29, limite que aponta uma classificagdo satisfatoria, muito pelo contrério
indicaram tendéncia de CRITICO para GRAVE.

O fator Organizacgéo do trabalho obteve média de 3,70, classificada como avaliacao
negativa (Grave). Os policiais penais sinalizaram em suas respostas que no seu cotidiano de
trabalho existem cobrancgas, vigilancia e acompanhamento de desempenho, porém,
simultaneamente, apontam que o planejamento desconhece a execucao.

Ao retomar as questdes que compdem esse fator, € possivel estabelecer alguns
critérios que se aplicam a contextos de trabalho em geral e especificamente na seguranca
publica. Os policiais penais estdo indicando em suas respostas que o cotidiano tem
cobrancas, vigilancia e acompanhamento do desempenho, ao mesmo tempo, em que 0
planejamento desconhece a execucao.

Além de evidenciar a auséncia de medidas administrativas relativamente simples,
como seria 0 caso das pausas para descanso no trabalho, bem como planejar a continuidade
das tarefas para que se obtenha melhor desempenho.

Cabe registro que o item “O nimero de pessoas ¢ insuficiente para se realizar as
tarefas” obteve a pontuacao 4,34, sendo a maior pontuacao nesse fator, indicando uma
possivel sobrecarga de trabalho.

O fator Condigdes de trabalho apresentou uma média de 4,22, também recebendo
classificacdo negativa (GRAVE).

O Fator RelacBes Socioprofissionais foi o Unico que recebeu classificacdo mais
moderada (Critico), registrando media de 3,29. Esse fator obteve a menor média dessa
escala, ratificando o que se apontou em coletivos de trabalho, em que as trocas profissionais,
em dada medida, contribuem para amenizar o cotidiano e sinalizam a possibilidade de
vivéncias significativas no trabalho.

O apoio, o pertencimento, a possibilidade de conversar e dividir experiéncias
enriquecem a vida laboral, especialmente em um ambiente monitorado e hostil quanto o
ambiente das prisoes.

Aponta-se ainda que a menor pontuacao entre todos os itens da EACT se deu nesse
fator, qual seja, os respondentes assinalaram que os fatos de “As tarefas ndo estdao claramente
definidas” ndo é considerado um problema agravante para eles, pois a pontuagdo de 2,79,
apesar de indicar uma “situacdo-limite” foi a que mais se aproximou do aspecto

“satisfatorio”.
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Ainda em busca de pistas sobre a percepcdo dos respondentes, assinala-se que “A
autonomia € inexistente” registrou uma pontuagdo de 3,57, indicando que uma tensao entre
as opOes anteriores, possivelmente considerando uma baixa autonomia, ndo se considerou
um problema o fato das tarefas ndo serem distribuidas de forma rigida, possibilitando que as
relagdes socioprofissionais também possam fazer a gestdo do trabalho cotidiano nas prisdes
delimitadas pela pesquisa.

O fator CondicGes de trabalho apresentou uma média de 4,22, também recebendo
classificacdo negativa (Grave) o que indica resultado negativo e produtor de mal-estar no
trabalho. Trata-se de uma média muito proxima do limite superior da escala e indica forte
risco de adoecimento.

Dentre os varios itens pesquisados, foi assinalado que “As condigdes de trabalho sao
precarias?” obteve a maior pontuacdo, ou seja, indicou a maior gravidade entre os demais
itens de todos os fatores da EACT. Indicando que as prisbes sdo percebidas por seus
trabalhadores como ambientes ruins para trabalhar.

Os itens abordaram questdes praticas para o desenvolvimento do trabalho, tais como
as condi¢cbes ambientais, como temperatura do ambiente, disponibilidade de equipamentos
e adequacdo do posto de trabalho. Os resultados apontam a necessidade de providéncias
imediatas nas causas visando elimina-las e/ou atenué-las.

Com base na orientacdo de Ferreira e Mendes (2008), a leitura que pode ser feita a
partir desses resultados é de que os policiais penais avaliam seu contexto de trabalho de
forma acentuadamente negativa. Ademais ha indicativos de que o contexto de trabalho esta
Ihes causando mal-estar e que existe forte risco para ocorréncia de adoecimento profissional.
Além disso, se faz urgente e imprescindivel que a SEJUSP e o DEPEN implementem ac¢des

gue venham extinguir ou pelo menos minorar esses efeitos.

5.4 — Contribuigdes do Entrevista de Grupo para pesquisa

A seguir sdo apresentados os relatos oriundos da interacdo da entrevista de grupo.
Foi necessario realizar a entrevista de grupo para elucidar pontos obscurecidos em relacéo
as relagdes socioprofissionais, & organizagdo do trabalho e de seu contexto de trabalho.
No dia que aconteceu a reunido, havia 16 (dezesseis) policias penais de plantdo, porém,

alguns finalizaram o horario do expediente do trabalho antes da reunido previamente
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agendada, e outros ainda de plantdo na UP, estavam em postos fixos de trabalho, que por
questBes de seguranga e regulamento geral ndo poderiam em hipdtese abandonar o posto.

Por este motivo, a entrevista em grupo foi realizado com 12 (doze) participantes,
sendo 11 (onze) policiais masculinos e 01 (uma) policial feminina.

Destes participantes, 04 disseram ter entre 10 a 20 anos de trabalho como policial
penal, os demais informaram possuir entre 05 a 10 anos de trabalho. Com relagdo a
escolaridade, 04 (quatro) responderam possuirem ensino superior e 01 (um) estava cursando
ensino superior e 07 (sete) possuiam ensino médio completo, escolaridade minima exigida
para 0 ingresso na carreira.

Pode ser observado durante o encontro que dos 12 dos policiais penais que aceitaram
participar, 07 (sete) foram mais interativos e, que estes recebiam apoio dos demais durante
suas falas. Tanto, que além de contribuirem no esclarecimento de algumas questdes do ITRA
que ndo ficaram tdo claras, trouxeram outras questdes interessantes que nao foram
contempladas no ITRA.

Importante relatar aqui que esta reunido foi considerada pelos policiais penais como
um momento muito importante, porque nesta ocasido tiveram assegurados seu lugar de fala,
como eles mesmos disseram, “teve alguém pelo menos uma vez na vida que tirasse um tempo
para ouvir o lado do policia”.

Iniciaremos pela anélise dos relatos com tematicas que ndo foram abordadas no

questionario aplicado.

5.4.1. Visao do policial penal sobre a influéncia sua vida dentro e fora da cadeia.

Neste topico, discutes-se em que medida os policiais penais percebem os impactos
da profissdo em sua vida intramuros e extramuros.
O trabalho, na concepcdo de Dejours (2011), ndo se exprime somente em transformar o
mundo por meio da fabricacdo e produgdo, mas, principalmente, na fabricacdo, mas
sobretudo, na modificagéo e criagéo de si.

Desta forma, conforme Dejours (2011), o trabalho se caracteriza como processo de
transmutacdo do mundo, de objetivacdo do intelecto e de concepcgdo da subjetividade. A
partir dessa concepcdo, podemos compreender que o ato de labor molda nossa forma de

pensar e de agir no mundo, assim, a humanidade se forma sob a influéncia do trabalho.
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Esta assertiva de Dejours (2011) pode ser retratada na fala do policial penal abaixo:

PP 01 [...] ‘Eu mudei muito, e ndo gosto da minha mudanga pois ela é referente ao
que vivencio no trabalho, no que vejo, principalmente em questdes de valores e
em se valorizar. Pelo fato de sermos funcionarios publicos, de estarmos ali todos
os dias trabalhando, deixamos de nos questionar. [...] Por causa da nossa profisséo
somos julgados como agressores e opressores da integridade fisica dos
presidiarios, quando na verdade, existimos naquele espaco para zelar por ela,
enquanto eles, mesmo que ndo sejam todos, cometeram crimes, € a0 meu ver
poderiam e podem continuar exercendo esse papel de violéncia dentro e fora do
sistema prisional. [...] Mas assim como a realidade deles os moldam, eu e talvez
todos que estejam nas mesmas condicdes de trabalho como eu, sejam moldados
também. Néo acredito mais no ser humano”.

A partir da fala de PP 01, podemos perceber com clareza que a profisséo influencia
eminentemente a vida deles, ndo sO intramuros (dentro das prisdes), mas, principalmente,
extramuros (fora das prisdes).

Ainda ficou evidenciado em sua fala que, devido a rotina estabelecida pelo trabalho,
eles deixavam de questionar algumas situagdes vivenciadas e que estdo perdendo
determinados valores. Isso fica nitido nesse relato quando PP 01 diz que “nao acredita mais
no ser humano”. Talvez esse fato possa ser interpretado como uma estratégia de defesa
individual ou coletiva.

Segundo Dejours (2012), O trabalho traz sofrimento para todos indiferente da
ocupacdo profissional, ele ainda refor¢a que todos esperamos ser reconhecidos e que quando
a qualidade do trabalho é reconhecida todas as situacdes que causam o sofrimento no
trabalho é minorado, e o fato de ser reconhecido causa impactos positivos na construcao da
identidade do sujeito, mas quando ndo ocorre o reconhecimento, o sujeito retorna tudo para
0 seu sofrimento e somente a ele e é isso que ocorre com os policiais penais, eles nao se
sentem reconhecidos pelo seu trabalho.

Dejours (2012) acrescenta ainda que para pessoas que atuam em profissées de risco,
como, por exemplo, policiais, bombeiros, trabalhadores da construcao civil, este sofrimento
pode ser maior, fazendo com que estes desenvolvam estratégias de defesa sutis e sélidas.

Entre esses profissionais, se desenvolve em sua maioria a estratégia coletiva da
virilidade defensiva contra o0 medo para lutar num contexto de rela¢Ges sociais de dominagéo
onde ndo é possivel desertar (DEJOURS, 2012, p. 103).

Entretanto, Dejours (2017) salienta, que ao desenvolverem tais defesas para reagir ao

sofrimento gerado pelo constrangimento do trabalho, pode haver comprometimento de toda
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a personalidade do sujeito, sobretudo, nas condutas e atitudes da vida privada, afetando

principalmente, sua convivéncia familiar e afetiva.

A outra fala a seguir corrobora para afirmativas acima expostas.

[...] Eu sempre fui uma pessoa muito tranquila, de uns tempos pra cé estou notando
que tenho ficado mais agitado, mais impaciente e me sentindo muito cansado,
porque aqui na cadeia é barulho vinte e quatro horas. [...] E muito, mais muito
barulho mesmo. [...] E este barulho tem me deixado nervoso sem paciéncia. [...]
Um dia desses ai fiquei muito chateado, porque quando eu vi, estava gritando com
minhas esposa e com meus filhos por uma coisa boba sem necessidade. PP 03

Outros relataram sentirem impactos de sua profissdao em varios campos de sua vida,
mas que estes ficam mais visiveis quando estdo em momentos com sua familia, de lazer em

locais publicos, como colocado por um participante no relato a seguir.

[...] Eu sinto mais o peso de ser policial penal quando saio com minha familia, eu
fico atento o tempo todo com receio de que algum vagabundo que passou pelo
sistema, me reconheca como policial penal e tente fazer alguma coisa contra minha
familia, pra cobrar vacilo de algum colega que covardiou com ele na cadeia,
porque da mesma foram que tem bons policiais, 0s maus também existem, sé que
na hora de cobrar vacilo o vagabundo ndo vai olhar isso, ele vai querer vingar em
qualquer um. [...] Por isso, quando eu saio com minha familia eu ndo consigo
curtir, fico o tempo todo alerta. PP 02

Podemos perceber, a partir desta fala, que os policiais penais compreendem que a
profissdo pode trazer impactos negativos para sua salde mental, mas também para as pessoas
do seu convivio familiar e social.

Outro ponto desta fala que ndo pode ser desconsiderado é de que as situacOes
vivenciadas intramuros das UP, onde foi colocado que elas refletem pontualmente na vida
extramuros desses profissionais e faz com que os policiais figuem incessantemente em
estado de alerta e desconfiados de tudo e de todos, algo também identificado por Morais
(2013).

Dejours (2015), explica essa situacdo, para ele, o trabalho nunca serad neutro para
quem o realiza, isto, devido a movimentacao e a interacdo que sdo considerados essenciais
para a sua realizacdo, e que seus efeitos podem a vir favorecer a promocao do equilibrio
psiquico, mas também, podem ser danosos. Que determinados fatores, como, por exemplo,
grau de satisfacdo e o dimensionamento das cargas fisicas, mentais e emocionais

relacionados ao trabalho, podem influenciar pontualmente sobre o individuo.
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Destarte, podemos evidenciar por esses relatos que a atividade profissional dos
policiais penais impacta negativamente em varios campos da sua vida profissional, pessoal

e para suas relacdes sociais.

5.4.2. Visao dos policiais sobre suas relagdes socioprofissionais e contexto de trabalho

Como ja citado anteriormente a carreira de Policial Peal ndo é hierarquizada,
importante relembrar que a carreira é verticalizada, todos sdo promovidos da mesma maneira
conforme a legislacdo, e os cargos de direcéo e chefias sdo al¢ados por cargo de comisséo,
atualmente ocorrem selecdes para diretores de presidios, mas, ainda, ha muitos cargos
estratégicos por indicacdo (cargo de comissao).

O que é apontado por muitos policiais penais como algo que prejudica muito a
execucédo do trabalho, porque muitas vezes o planejamento das agdes foram pensadas por
pessoas que sairam da faculdade e passaram no concurso, mas nunca pisaram por uma
cadeia, ou como eles dizem “nunca bateram uma tranca”.

Assim, os relatos dos policiais penais trazem suas ponderacdes a respeito dessas
questdes e sobre a autonomia, inexistentes, falta de participacdo nas decisdes, comunicagdo
insatisfatoria entre funcionarios e chefias e sobre as disputas profissionais no seu ambiente
de trabalho.

PP 01 avalia que:

[...] Autonomia nos temos, apenas ndo exercemos.[...] Nos ddo essa op¢do, mas,
ao mesmo tempo, agir com autonomia, parece ser algo muito distante para nés.
[...] Talvez porque ndo temos uma lei organica que nos dé seguranca para exercer
essa autonomia, porque, dependendo do procedimento a gente fizer para
desembolar com um preso ou evitar que a cadeia vire, Somos responsabilizados e
corremos o risco de sermos punidos, porque sequer temos uma Lei Orgénica.

Ja PP 02 coloca que:

[...]- Quanto a sermos excluidos de decisdes, nas equipes e no presidio isso ndo
acontece, entre nds ha democracia, somos um time de policiais penais. [...] Mas
referente & informacgdes ou decisdes fora das equipes ou da cadeia ja ocorreu. [...]
Nessa pandemia ai, aconteceu dos presos saberem mais dos procedimentos de



74

visitas e outras coisas do que eu, muitas vezes a secretaria aos invés de informar
as cadeias primeiro, falava primeiro com a Globo e coma Record, e a gente ficava
sabendo porque familia ligava aqui, porque tinha visto na televiséo. [...] A falta de
comunicacdo ndo é por parte da direcdo da cadeia e dos colegas nédo, é da
secretaria, eu falo por mim mas com certeza, o pessoal que trabalha aqui comigo
acham a mesma coisa.

Sobre esses temas PP 05 faz seguintes observagoes:

[..] E como uma relagio de mestre e servo, vocé apenas cumpre as ordens sem
saber a precedéncia daquela decisdo. [...] Essa pratica vem da secretaria e ndo da
direcdo da cadeia que passa 0 mesmo que a gente, a meu ver estabelece um grande
abismo entre ter autonomia, sem vocé possuir todas as informagfes necessérias e
corretas para fazer do meu trabalho. [...] Vejo, que as pessoas que estdo
trabalhando hoje la dentro da secretaria e que passaram no concurso e estdo 14 ndo
por meritocracia, mas por indicagdo politica, ndo estdo preocupados com a
realidade que vivemos aqui na ponta da lanca, € muito menos com a nossa
seguranga por causa do cargo que exercemos como policial penal, nds até hoje ndo
temos uma Lei Orgénica aprovada, a Policia Civil e a Militar tem a muito tempo,
menos nos. [..,] Como foi dito antes pelo colega, os presidiarios e suas familias
tem mais conhecimento de algumas decisdes e de algo que ndo sabemos, por falta
de comunicacdo da secretaria com quem esta aqui em baixo, no front. PP 05

PP 02 trouxe ainda contribuic6es sobre as disputas entre profissionais e autonomia.

[...] Olha pra vocé ver como séo as coisas. [...] Uma vez eu e um outro colega
estadvamos fazendo escolta em um hospital, ai funcionarios da corregedoria que
sdo policiais penais como nos, chegaram no hospital pra fazer oitiva do preso que
a gente estava escoltando. [...] Ai ndo cumprimentaram a gente, ndo se
identificaram, mandaram a gente sair fechou a porta, nos trataram com indiferenca,
como se fdssemos menos que eles devido eles estarem em lotados na corregedoria.
[...] O correto deles seria seguir um protocolo de identificagdo, sabe? Dar bom dia,
dizer o nome e apresentar como deveria. [..] No geral ndo ha disputas entre as
equipes dentro da cadeia, mas sim com colegas de fora tipo esses ai que eu contei
que sempre nos trata com indiferenca e sempre busca um jeito de ferrar com a
gente. [...] Ai eu fico pensando, como um colega policial penal s6 porque esta na
corregedoria, se coloca como superior a nés? [...] S6 porque acha que o lugar que
estdo e o servico deles € mais importante que 0 nosso aqui é porque ele fica no ar-
condicionado da Cidade Administrativa? [...] Mas ai é o seguinte, somos nés que
fazemos a engrenagem da secretaria girar, porque é a gente que estd na cadeia
mantendo ela tranquila sem virar [...] Ai te falo como pode haver autonomia se na
verdade nem somos vistos como profissionais de respeito pelos préprios colegas
de farda? [...] Para mim ndo h4 uma disputa em um grupo que ja ha segregado,
porque ndo ha espirito de corpo entre todos que de certa maneira fazem parte da
mesma secretaria e que é policial penal como eu. [...] Pra vocé ter ideia a nossa
carreira e tdo desunida que ndo lutamos juntos pra conseguir passar a nossa Lei
Organica para nos dar mais autonomia e garantir nossos direitos. PP 02

Com relagdo a comunicacdo entre colegas e chefias PP 04 tem a seguinte opinido:
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[...]- N6s ndo temos problemas com comunicagdo entre nds aqui do presidio ndo,
e nem com os diretores que sdo nossa chefia imediata. Como falou os colegas ai
antes, nosso problema é com colegas policiais penais que estdo em cargos la dentro
da secretaria trabalhando em varios setores e quando vocé liga la ter algumas
informag6es, por exemplo, sobre tratamento de salde, férias ou outra alguma coisa
sobre o trabalho, ndo consegue falar, ndo tem ninguém para te atender, esta todo
mundo em home office e n6s aqui na cadeia, como diz os presos “amargando
veneno”. [....] Olha e muito desses colegas policiais penais que estdo 14, sequer
passaram uma ha cadeia, nunca bateu tranca e nem sabe como funciona de fato
uma cadeia, porque cadeia é complexa, uma caixa de surpresa. [...]. Simplesmente
passaram no concurso, fizeram s6 o como eles tem padrinhos politicos foram
direto para secretaria, ficar no ar-condicionado e s6 tomam alguma deciséo ou
fazem alguma coisa, como disse o colega ai, pra nos prejudicar, pra nos ferrar. PP
04

Em todas as falas ficou destacado que os policiais penais observam que deficiéncias
relacionadas a comunicacdo entre colegas e chefias, que a tomada de decisbes sem a
participacdo deles e, principalmente, sobre a auséncia de autonomia e disputa entre colegas,
ndo ocorrem no ambito das UP que estdo lotados, mas que, na verdade, € uma préatica
exercida na estrutura organizacional da SEJUSP e DEPENMG, e que este mecanismo
utilizado pela SEJUSP e pelo DEPENMG lhes causa sofrimento.

Também ficou evidente que a forma de conducéo da SEJUSP e DEPENMG no que
diz respeito a distribuicao de cargos sem usar a meritocracia, contribuem para promover um
péssimo ambiente social de trabalho e para segregar o corpo de policiais penais.

Dejours (2012) elenca uma explicacdo a respeito do que foi colocado pelos
entrevistados. O autor expde que o sofrimento no ambiente de trabalho é muito grande, e
devido a isso ha individuos mesmo sendo consideradas como “pessoas boas”, acabam por
aceitarem a colaborar na perpetracdo do mal e da injustica contra outrem, em troca de estar
em um cargo melhor, ou conservar o cargo, sua posi¢ado, seu salério, suas vantagens e ndo
comprometer seu futuro e sua carreira.

Dentro do que foi colocado por Dejours (2012), podemos recorrer a Sennet (2006),
ele ressalta que o novo modelo de trabalho imposto pelo capitalismo contemporaneo
supercompetitivo, estabeleceu nos ultimos vinte anos um novo tipo de homem, um individuo
dissimulado e dentro deste contexto, a corrosdo do carater humano é uma consequéncia
inevitavel, e assim o ser humano para alcancar seu objetivo individual, ndo se importa com
seu semelhante.

Dejours (2012), ainda reforca que ambientes onde os trabalhadores vivenciam
situacbes onde seus proprios colegas de trabalho criam obstaculos para dificultam a

execucdo de suas atividades, cria-se um ambiente social de trabalho malissimo,
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principalmente, quando sabem desenvolver com competéncia e efetividade, somadas a
sonegacao de informacdes sobre o trabalho a ser implementado, e esta € uma causa frequente

que traz como consequéncia o sofrimento no trabalho.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta pesquisa teve como objetivo analisar a percep¢do dos policiais penais sobre o
seu contexto de trabalho. Os dados coletados indicam que os policiais penais percebem seu
contexto de trabalho negativamente, recebendo classificacdo grave, que, de acordo com
interpretacdes do ITRA, ha fortes riscos de os trabalhadores serem acometidos por doencas
relacionadas ao trabalho.

Tal resultado indica a necessidade de a SEJUSP e o DEPEN criarem mecanismos
que extingam ou minorem os fatores que possam causar doencga do trabalho.

E essencial serem executadas acbes que promovam a valorizagdo profissional e,
principalmente, que trazem reconhecimento. Condicdes de trabalho, programas de atencéo
a saude e promoc¢do da qualidade de vida configuram-se como fatores cruciais para
fomentac&o da valorizagdo profissional no campo da seguranca publica.

Outra questdo é o fato de a profissdo ndo ter sido regulamentada ainda. Como
mencionado no decorrer deste trabalho, hd uma legislacdo vigente que criou a carreira de
Policial Penal, poréem, nao foi criado nenhum dispositivo juridico que a regulamente, que
assegure seus direitos e que lhes dé respaldo legal para executarem sua atividade com
autonomia e seguranca.

A criacdo e aprovacdo da Lei Organica da Policia Penal entra no rol de valorizacéo
profissional e reconhecimento, sendo um tema que deve ser considerado de suma
importancia para a regulamentacgéo da profissao.

Destarte, evidenciou-se ainda que estas situacfes somadas a auséncia de execucao de
acles ou projetos efetivos que visem a promoc¢do de condi¢des e qualidade de vida no
trabalho dos policiais penais, por parte da SEJUSP e do DEPENMG, se constitui como fator
determinante para possibilitar o surgimento de doengas relacionadas ao trabalho, mal-estar,
sofrimento, sintomas.

Como profissionais do servigo social pertencentes ao quadro de servidores do
DEPEN/MG, se faz necessario que contribuamos mesmo que de maneira irrisoria na
elaboracdo e na execucdo das politicas publicas e acGes que venham promover a garantia
dos conjuntos de direitos, a liberdade e autonomia dessa classe de trabalhadores conforme
compromissos estabelecidos nos principios do Cadigo de Etica que rege a profissio de
assistente social. E esta pesquisa, mesmo sabendo das suas limitacGes e que o tema aqui

proposto ndo se esgotard, ainda assim, € uma pequena contribuig&o.
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Aqui, no final, trago uma reflex&o que Athayde (2007) fez em uma passagem no livro
Falcdo Meninos do Tréfico: “Talvez as guerras e as mortes entre os ditos marginais e
policiais s6 mudem quando eles tiverem a consciéncia de que foram gerados nos mesmos
uteros”. (Athayde, 2007, p. 63)

H& anos essa reflexdo me fez entender que lutar pela dignidade e por politicas
publicas para 0s nossos jovens, negros, moradores de periferia ndo impede de lutarmos da
mesma forma pela dignidade e politicas publicas de nossos policiais. Afinal, somos gerados
nos mesmos Uteros da discriminacgéo e desigualdades.

Infelizmente, em nosso pais, a pobreza, além de ser banalizada, é criminalizada, a
classe trabalhadora € sistematicamente colocada a margem das politicas publicas, pelas
oligarquias que comandam o pais, prejudicando assim o acesso a cidadania plena dessa

populacéo.
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ANEXO |
Escalas do itra

12 Escala de Avaliacdo do Contexto de Trabalho — EACT

Leia os itens abaixo e escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliagao que voce faz do
seu contexto de trabalho:

1 2 3 4 5
Nunca Raramente As vezes Frequentemente Sempre

L)

O ritmo de trabalho & excessivo

As tarefas sdo cumpridas com pressdo de prazos

Existe forte cobranca por resultados

As normas para execucdo das tarefas so rigidas

Existe fiscalizacdo do desempenho

() numera de pessoas € insuficiente para a realizar as tarefas

Os resultados esperados estdo fora da realidade

Existe divisdo entre quem plangja e quem executa

As tarefas sdo repetitivas

Falta tempo para realizar pausas de descanso no trahalho

As tarefas executadas sofrem descontinuidade

As tarefas ndo estdo claramente definidas

A autonomia & inexistente

A distribuico das tarefa & injusta

Os funciondrios sdo excluidos das decistes

Existern dificuldades na comunicacdo entre chefia e subordinados

Existem disputas profissionais na local de trabalho

Falta integracao no ambiente de trabalho

A comunicacdo entre funcionarios & insatisfatoria

Falta apoino das chefias para meu desenvolvimenta profissional

As informacdes que preciso para para executar minha tarefa sdo de dificil acesso

As condigdes de trabalho sdo precarias

O ambiente fisico & desconfortavel

Existe muito barulho no ambiente de trabalho

0 mobiliario existente na local de trabalho & inadequado

Os instrumentos de trabalho sdo insuficiente para realizar as tarefas

() posto/estacdo de trabalho & inadequado para realizacdo das tarefas

0s equipamentos necessarios para realizagdo das tarefas sdo precarios

0 espaco fisico para realizar o trabalho & inadequado

As condices de trabalho oferecem risco a seguranca das pessoas
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Agora escolha a alternativa que melhor corresponde a avaliagio que vocé faz das exigéncias

decorrentes do seu contexto de trabalho:

1 Z mais ou menos 4
nada exigido pouco exigido exigido bastante exigido

al

totalmente exigido

Ter controle da emocdes

e}

i

Ter que lidar com ordens contraditdrias

Ter custos emocional

Ser ohrigado a lidar com a agressividade dos outros

Disfarcar os sentimentos

Ser ohrigado a elogiar as pessoas

Ser ohrigado a ter bom humor

Ser ohrigado a cuidar da aparéncia fisica

Ser bonzinho com os outros

Transgredir valores éticos

Ser submetido a constrangimentos

Ser ohrigado a sorrir

Desenvalver macetes

Ter que resolver problemas

Ser ohrigado a lidar com imprevistos

Fazer previsdo de acontecimentos

Usar a visdo de forma continua

Usar a memaria

Ter desafios intelectuais

Fazer esforco mental

Ter concentracio mental

lsar a criatividade

lsar a forca fisica

Usar os bracos de forma continua

Ficar posicdo curvada

Caminhar

Ser ohrigado a ficar em pe

Ter que manusear ohjstos pesados

Fazer esforco fisico

UUsar as pernas de forma continua

Usar as mdos de forma repetida

Subir e descer escadas
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32 ESCALA DE INDICADORES DE PRAZER E SOFRIMENTO NO TRABALHO

Avaliando o seu trabalho nos altimos seis meses, marque o nidmero de vezes em gue oCorrem

viveéncias positivas e negativas.

]
1 2 3 4
nenhuma . .
vz uma vez duas vezes trés vezes guatro vezes

b
cinco vezes

5]
Seis ou mais
vezres

Liberdade com a chefia para negociar o que precisa

Liberdade para falar sohre o meu trahalho com os colegas

Solidariedade entre os colegas

Confianca entre o5 colegas

Liberdade para expressar minhas opinides no local para o trahalho

Liberdade para usar minha criatividade

Likerdade para falar sohre o meu trabalho com as chefias

Cooperacdo entre os colegas

Satisfacio

Maotivacdo

Orgulho pelo que faco

Bem-estar

Realizacdo profissional

Valorizacdo

Reconhecimento

ldentificacdo com as minhas tarefas

Gratificagdo pessoal com as minhas atividades

Esgotamento emocional

Estresse

Insatisfacdo

Sohrecarga

Frustracio

|I'ISEQLIFEI'ICE

Medo

Falta de reconhecimento com o meu esforco

Falta de reconhecimento do meu desempenho

Desvalorizacdo

Indignacio

Inutilidade

Desqualificacdo

Injustica

Discrimacio
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42 ESCALA DE AVALIACAO DE DANOS RELACIONADOS AO TRABALHO

Os itens a seguir tratam dos tipos de problemas fisicos, psicolégicos e sociais que vocé avalia como
causados, essencialmente, pelo seu trabalho. Margue o nimero que melhor corresponde a freqiiéncia
com a qual eles estiveram presentes na sua vida nos Gltimos seis meses.

0 -
1 2 3 4 ] G
nenhuma . . ) :
ez uma vez duas vezes trés veres quatro vezes cinco vezes Seis ou mais

Dores no corpo

Dores nos bracos

Dor de Cabeca

Distirbios respiratdrios

Distarbio digestivos

Dores nas costas

Distirbios auditivos

Alteracies do apetite

Distirbios da visdo

Alteracdes do sono

Dores nas PEM3s

Distirbios circulatarios

Insensibilidade em relacdo aos colegas

Dificuldades nas relacdes fora do trabalho

Yontade de ficar sozinho

Conflitos nas relacdes familiares

Agressividade com os outros

Dificuldade com os amigos

Impaciéncia com as pessoas em geral

Amargura

Sensacdo de vazio

Sentimento de desamparo

Mau-humaor

Yontade de desistir de tudo

Tristeza

Irritacdo com tudo

Sensacdo de abandono

Duvida sobre a capacidade de fazer as tarefas
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ANEXOS 11

Aprovacdo Comité De Etica Em Pesquisa (CEP)

: UNIDADE BELO HORIZONTE -
(-MEIEA  UNIVERSIDADE DO ESTADO ‘ e
DE MINAS GERAIS - UEMG

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: PERCEPCAO DOS (AS) AGENTES DE SEGURANGA PENITENCIARIOS SOBRE
SEU CONTEXTO DE TRABALHO: um estudo de caso na 3° Regido Integrada de
Segurancga Publica de Minas Gerais

Pesquisador: JANAINA FATIMA DOS ANJOS FONSECA

Area Tematica:

Versao: 1

CAAE: 62453922.0.0000.5525

Instituicdo Proponente: Faculdade de Politicas Publicas Tancredo Neves - FaPp
Patrocinador Principal: Financiamento Proprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 5.764.086

Apresentagao do Projeto:

Esta pesquisa aponta o interesse de investigar qual percepgao que os Policiais Penais que atuam na 32
Regiao Integrada de Seguranga Publica de Minas Gerais possuem sobre seu contexto de trabalho. Trata-se
de uma categoria profissional que tem como caracteristica o desempenho de atividades policiais, ocupagao
que os expdem em situacao de violéncia e risco iminente, devido as fungdes lhe atribuidas. Por fim, o termo
seguranga publica é tomado no sentido de ser constitucionalmente direito e dever de todos, entendimento
necessario para que as agoes e execugao da politica publica de seguranca sejam fundamentadas a luz dos
direitos humanos e de cidadania. Sera adotado abordagem metodolégica metodologia que sera utilizada
para a elaboragao desta pesquisa, consistira em realizar consultas bibliografias, coleta documental, coleta
de dados quantitativo através do Inventario do Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA), instrumento ja
validado, e que inclusive foi usado em estudos na policia Civil do Distrito Federal. E por fim serdo
realizados grupos focais com os Policiais Penais que se dispuserem a participar. A intengédo € aplicar o
instrumento de coleta de dados em 05 Unidades Prisionais, que integram a 32 RISP, essas UP estao
localizadas nas cidades de: Caeté, Jaboticatubas, Lagoa Santa, Santa Luzia e Vespasiano.

Objetivo da Pesquisa:
Objetivo Primario:

Enderego: Rua Gongalves Dias, 1434, sala 41, 4° andar

Bairro: Lourdes CEP: 31.630-900
UF: MG Municipio: BELO HORIZONTE
Telefone: (31)3916-8747 Fax: (31)3330-1570 E-mail: cep.reitoria@uemg.br

Pégina 01 de 04
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Continuagao do Parecer: 5.764.086

investigar qual é a percepgao que os Policiais Penais mineiros possuem sobre o contexto e a situagao de
trabalho em que estao inseridos.

Objetivo Secundario:

Indagar se existem agoes relacionadas a saude no trabalho, voltados para o acolhimento e atendimento
desta categoria, realizadas pela Secretaria de Justica e Seguranga Publica — SEJUSP. Caso existam, como
estao sendo realizadas, se estd@o atingindo os propdsitos para os quais foram criadas, de que forma e onde
esse atendimento é realizado, e como ¢é divulgado para os servidores, se ha adesao do publico para o qual
elas foram

destinadas, qual a avali¢cao que os Policiais Penais possuem sobre os servigos ofertados e se consideram o
atendimento satisfatorio.

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Podera ocorrer cansago ao responder questionario (ITRA).

Beneficios:

Ao final desta pesquisa, espera-se contribuir com dados que possam dar sustentagao para as politicas
afetas a essa categoria. No aprimoramento de agdes ja realizadas no que se refere ao contexto de trabalho
do Policias Penal, ou para elaboragao e implementacao de agdes ou projetos que objetivam minorar
possiveis implicagdes em decorréncia dessa condi¢ao e natureza do trabalho.

Comentarios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

A metodologia que sera utilizada para a elaboragao desta pesquisa, consistira em realizar consultas
bibliografias, coleta documental, coleta de dados quantitativo através do Inventario do Trabalho e Riscos de
Adoecimento (ITRA), instrumento ja validado, e que inclusive foi usado em estudos na policia Civil do
Distrito Federal. E por fim serao realizados grupos focais com os Policiais Penais que se dispuserem a
participar. A intengao é aplicar o instrumento de coleta de dados em 05 Unidades Prisionais, que integram a
32 RISP, essas UP estdo localizadas nas cidades de: Caeté,

Jaboticatubas, Lagoa Santa, Santa Luzia e Vespasiano. Dessas 05 UP, 02 UP estdo localizadas em
Vespasiano e sao destinadas para publico feminino, incluindo a especifica para gestantes, e 03 UP
destinados para o publico masculino. Atualmente a 32 RISP conta aproximadamente 300 ASP masculinos e
femininos, lotados em seu quadro de servidores. Desde universo de 300 ASP,
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espera-se que pelo menos 50% respondam o ITRA.

Metodologia de Analise de Dados:

A coleta de dados quantitativo sera através do Inventario do Trabalho e Riscos de Adoecimento (ITRA),
instrumento ja validado que inclusive foi usado em estudos na policia Civil do Distrito Federal.

Dados Primario: Dados coletados através do Inventario do Trabalho e Riscos de Adoecimento- ITRA.

Dados Secundario: Dados coletados através dos Grupos Focais.

Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:

Foram apresentados os termos obrigatorios.

Conclusodes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:

Sugere-se a atualizagao no cronograma do més de aplicagao do instrumento de pesquisa frente a data de
aprovagéo do projeto no CEP. Os dados da pesquisa sdo chancelados pelo CEP/UEMG somente apds a
aprovagao do projeto.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informagdes Basicas| PB_INFORMAGCOES_BASICAS_DO_P | 22/08/2022 Aceito
do Projeto ROJETO_1988060.pdf 17:28:59
Folha de Rosto Folha_Rosto.pdf 22/08/2022 | JANAINA FATIMA Aceito

17:27:40 |DOS ANJOS
FONSECA
Projeto Detalhado / | Projeto.pdf 03/08/2022 [JANAINA FATIMA Aceito
Brochura 14:18:46 |DOS ANJOS
Investigador FONSECA
TCLE /Termos de | TCLE.pdf 03/08/2022 | JANAINA FATIMA Aceito
Assentimento / 10:47:13 |DOS ANJOS
Justificativa de FONSECA
Auséncia
Cronograma CRONOGRAMA .pdf 02/08/2022 |JANAINA FATIMA Aceito
12:53:26 |DOS ANJOS
FONSECA
Declaragao de AUTORIZACAO.pdf 25/07/2022 |JANAINA FATIMA Aceito
concordancia 13:25:05 |DOS ANJOS
FONSECA
Solicitagao Termo_de_Responsabilidade_Janaina. | 25/07/2022 |JANAINA FATIMA Aceito
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Assinada pelo
Pesquisador
Responsavel

pdf

13:22:06 |DOS ANJOS
FONSECA

Aceito

Situacao do Parecer:

Aprovado

Necessita Apreciacao da CONEP:

Nao

BELO HORIZONTE, 18 de Novembro de 2022

Assinado por:

Wania Maria de Araudjo
(Coordenador(a))

Endereco: Rua Gongalves Dias, 1434, sala 41, 4° andar
CEP: 31.630-900

Bairro: Lourdes
UF: MG

Municipio:

Telefone: (31)3916-8747

BELO HORIZONTE

Fax:

(31)3330-1570

E-mail:

cep.reitoria@uemg.br
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ANEXO Il

AUTORIZACAO SEJUSP

22/07/2022 10:36 SEVGOVMG - 43914481 - Memorando

GOVERNO DO ESTADO DE MINAS GERAIS
Secretaria de Estado de Justiga e Seguranca Publica

Departamento Penitenciario de Minas Gerais

Memorando.SEJUSP/DEPEN.n2 2031/2022
Belo Horizonte, 22 de margo de 2022.

Para: Marcia Sales

Nucleo de Pesquisa e Extensao

Assunto: Solicita autorizacdo para realizar pesquisa - Janaina Fatima dos Anjos Fonseca
Referéncia: [Caso responda este documento, indicar expressamente o Processo n?
1450.01.0039266/2022-90].

Prezada,

Em resposta o Memorando 37 (43815134) que solicita a autorizagdo para realizagdo de
pesquisa de campo com Policiais Penais lotados em 05 Unidades que integram a 32 RISP
(43683337 e 43782073) pela académica de Pds-Graduagdo Stricto Sensu Mestrado Profissional em
Seguranca Publica da Universidade de Estado de Minas Gerais (43683517) e também servidora desta
Depen lotada no Presidio de Santa Luzia, Janaina Fatima dos Anjos Fonseca, DEFIRO o a solicitacdo em
tela sem que haja prejuizo ao cumprimento da carga horaria da servidora nem acarrete interferéncia do
andamento das rotinas das unidades visitadas.

As Diretorias das Unidades devem garantir o cumprimento de todos os procedimentos de
seguranga.

Atenciosamente,

Laércio de Souza Rocha

Assessor Chefe de Gabinete do Departamento Penitenciario de Minas Gerais

Seil Documento assinado eletronicamente por Laercio de Souza Rocha, Assessor(a) Chefe, em
. @ 22/03/2022, as 15:18, conforme horario oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, § 12, do

assinatura

eletronica Decreto n? 47.222, de 26 de julho de 2017.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site
http://sei.mg.gov.br/sei/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 43914481
e o codigo CRC C69724E7.

https:/Aww.sei.mg.gov.brisei/controlador. php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=505368158&infra...
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ANEXO IV

TERMO DE CONSENTIMENTO ESCLARECIDO

UMNWERSDADE

DO ESTADO DE MINAS GERAS | [pma

Cames d& Ebea e Pasnuna

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO
Caro [a) Senhor (a],

Eu, Janaina Fatima dos Anjos Fonsaca , portador (3) oo RG MG 10783713, raskene na
Rua Jose Mara dos Samos, sendo mey Eeione de comaio (31) 9 BESd 7515, vou desermaier
uma pesquisa cujo thuo & “Perceppas dos Policials Penals sobve 5eu confexto de Trabaiha:
um caso da 3° Regiao Integrads oF 5 Pabiica de Minas Gevals® , culo objetivg deste
esldo & de kemifcar e o contexio de ho dos ASP traz Implcagles para sua vida
INTEMUIDS & SXTAMUTE, NeEte (50, 58 Nd relagdo 03 sua Dcupagas profissional @ oulros fatones
relacionados 3 organizacao de trabalno contribuem para o surgimento & prevakingla de doencas
relacionadas ao rabaing.

Fara 3 readlzac3o desie estwdo adotaemos o procsdiments de  colela de dados
quanifiaiive airaves do Inventars 0o Trabalho & Riscos de Adoacimemn (ITRAJ, Insmemenio [&
valliado, & que Incusve Tol usado em estudos na polica Chill o Cisiriin Federal. Gostara e
comida-io (3) 3 colaborar de forma VOLUNTARIA com esta pesquisa.

Fara paticipar deste estudo wood nd0 1Br@ mennum custo, nem receberd gualguer

vantagem financeis;

Com relagaoaas riscos, poderd OCOTEY CaNsagn a0 responder questionano (TTRA) e quanio aos
be=neficios, SSpara-68 COMINDUIN COM d3l0s qUe DOSEAT dar susientacio pamE as polficas afstss 3
£55d Calegoria. Mo apnimoramenio e aphes @ reallzadas no 52 refere a0 comisxio de Fanalho

o Pollcias Penal, ou pars slanoracdo e Impementacio de ol progstns: ques objetivam minorar
mhﬂalnﬂm;ﬁmmmmmemﬂmmmm.

Vioce serd esclarecido (a) sobre 0 estudo em quaiquer aspaio que desalar e s e

para participar ou recusar-se 3 parikdpar. Poderd refier seu consenimento ou Infemompsr 3
pmdpaghaqalqﬂmunam.ﬂ.mpa'ﬂma;ﬂn & woluntana & 3 recusa em panicipar nao
acametara qualguer penalisade ou modifcacdo na foma em que & Aenmod Pkl PEsqLISII0T,

Wi sxisie oulra foma de obter dados com relagso a0 procedimento em quesido e que
possa ser mals vants|osn 0o que o wEado nesta pesquisa

Eu Janalna Fafma ook Anjos FOnSeca como responsavel pela condugdo desta pesquisa,
tratars] o= seus dados com o devido profisslonallsmo 2 siglio, garantingo 3 segquranga da sua
privacitade.

O 57 (3] tam o girsfo e Ser Mantdo atuallzads S0DRe 05 resuitatos pardals da pesquisa,
€ cas0 sefa solicitato, dared todas as Inrmagies que o senhor (3) Quiser saber. O sanhor (3)
tambam podera conswtar a qualiquer momento o Comite de Ebica em Pesquisa da Universidate
oo Esfado de Minas Gerals, responsaes] 3 autorizacao arealizagdo desi= esuda.

WWWEW%&EMEMMWM%W
fase do estudo, Inclulndo exames @ consulias, 58 necessdrio. Se esir qualquer despesa
adicional, ela serd absonida pelo oIpamenio da pesquisa.

Eu me compromeaio 3 uillzar o5 ados colelatos soments para pesguisa & o5 resultEdos
deverSo sar walculados por MelD 08 arigos clentficos em revistas espacialzadas a/ou em

COMITE DE ETICA EM FEZGUI2A - CEFUEMG

Covntmbo - [5 13916 -85 1031 e 04T

Rodoeis Paps Jobo Paslo il 4143 - Bd iz - 5 asdar -

Culade Sdminstratva Poodeste Tocredo ke -
Balre Serta Verde - Bals Horoosss - MG - CEP:

.83 0N -
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UNIVERSIDADE | G52
DO ESTADD DE MINAS GERAS | i5ua

Caimid da Ebca am Pasguiis

enconinzs centificos & coNGressos, Sem NUNCca tomar possivel sua Ideniificacdo. Seu nome ou o
miateral que Indigue sua particlpagdo ndo Serd [IDerado S&m 3 BUE pamiss A,

Em anex0 est3 0 consentimento Ihre & esciareddo para S8 3s6Nad0 caso ndo tenha
ficado qualguer divida, esse lermo de consentimento s2ra Impresso em duas vias originals:
SEN0 qUE UMa 52rd arquivada pelo pesquisador responsdvel, @ a outra serd fomecida a vood.

Acredio ter sido suficieniemente Informado a respakio 4as Informagies que Il ou que foram
lidas para mim, descrevendo o estudo Ferc s Pollclsis Penals sobre sau confexio de
Trabaino: Um caso da 3° Regido Integrad3 o Seguranca PUblica de Mnas Gerals’, com o
objetivo de Identiicar se 0 contexto de frabalho dos ASP fraz Impllcagles para sua vida
Inframuros @ exiramumms, neste ¢aso, 5 ha relagdo da sUE ocupacao profissional @ outros fatores
relacionados 3 onganizacao de frabaiho contribuem para o surgimento & prevaldngla de dosncas
relacionadas a0 rabaiho. Ew trel odas 38 minhas ddvidas sobre o esed0 & minha foima o
paridpacdo com o (@) pesquisatona Jaraina Falma dos Anjos FONSEC3, responsavel peio
MEGITIO.

Flcaram clares para mim quats 530 o5 propdshos do estudo, o5 procedimentos & serem
reallzados, 3c garantdas de comldencialidade, o5 rscos e Denefidos & a gaamtia de
EECaTeCiMErnios pemanenies.

Fleou claro tambem, que minha paricipacdo & Isenia de despesas ou gratfcapdes e que
tenha garantia do 3cess0 306 resultados, onds 05 MeLs dados apenas sera0 dhulgados com 3
minha alnonzagdo. Concords voluntanaments em parbiepar gssie estudo Sabendo que poens
refirar o meu consenimento a qualquer momento, antes ou durante o mesmo, sem penalidade,
prejutzo ou perda de qualguer beneficlo que eu possa 8 adquindo anteriorments a0 esbudo.

DADDSE D VWOLUNTARKD DA PES@UNEA:

Forme Compiein: nome Compieln 00 Sujelis o pesousa
Endensm: :l'I-I:EI'El_I'.I:I e ]

Fid: B0

Fone | XX § XA008-00000

Emal: ooty

P el o o il el Lnilon by i

DADOE 0D PFESGUISADDR RESPONSAVEL:
Mome Complsio: Janaing Fibma dos Anlocs Fons=oa

. Ran Josd Mars dos Santos, 700, Paimis), Sanfa Luza
ReiG: WG 10.7EET3
Fone{ 21 ) 00GR4-TETE

Emai: |anaina 05941 (S discente uemg by

P kel oo s T i St w arim

COMITE DE ETICA EM PEZGEUISE - CEFIEME
Covibab - |51 3008 SET 10 210 E-0aT1

Lon retoy g By
Fderaia Papa Jolies Parsla 1L 4143 - B2l i - & asdar -

Il/d:rg, FTIi._._.:b'. Calmie Sdminaba®va Proeedecle Tecredo baroes -

i Baisr: Serta Verds - Bulo horicoste - MG . GEP
, Ia50-00] -
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ANEXOS V

IMAGENS EXTERNAS DO PREDIOS DE CAETE

Créditos: pesquisadora Créditos: pesquisador



FOTOS DA PORTARIA DO PRESIDIO DE CAETE

Créditos: Pesquisadora
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